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B A S E  D E  C O N O C I M I E N T O S

Importar el archivo de petición - Activar desde
otro equipo
Fuente original: Siigo Aspel

Videos del tutorial
SAE - Importar el archivo de petición – Activar desde otro equipo
https://www.youtube.com/watch?v=P46Sg2YuKDw

ID del tutorial: SATA-SAE-120493

Importar el archivo de petición al activar desde otro equipo te permitirá completar el proceso de activación
de tu sistema en una computadora diferente, utilizando la información generada previamente. Conocer
este procedimiento te ayudará a realizar la activación de forma correcta y a mantener el acceso a tu
sistema sin interrupciones cuando necesites cambiar de equipo.

1. Genera el archivo de petición.

Importante: para este proceso es indispensable tener acceso a Internet.

2. Importa el archivo de petición.

Para ello ingresa desde la siguiente ruta: abre la página de siigo.com/mx y en la parte inferior, dentro
de la sección de Enlaces rápidos, presiona en Activa tu sistema.

https://www.youtube.com/watch?v=P46Sg2YuKDw
https://satasistemas.com/conocimientos/articulos/SATA-SAE-120440--activar-sistema-desde-otro-equipo.html
https://satasistemas.com/conocimientos/articulos/SATA-SAE-120453--generar-el-archivo-de-peticion-activar-desde-otro-equipo.html
https://www.siigo.com/mx/
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Ubica la sección de Licencia nueva y pulsa en Iniciar activación.

En la nueva ventana, pulsa el botón Seleccionar archivo  y, dentro del
explorador de archivos, selecciona el archivo con extensión *.Reqasp generado anteriormente y
oprime en Abrir.
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Después, presiona en el botón Enviar .

3. Pulsa el botón Descargar  para iniciar la descarga del archivo de
respuesta.

Nota: el archivo descargado tiene una extensión *.Respasp.

4. El siguiente paso es procesar una solicitud de activación previa.

¡Listo! Sigue estos pasos para importar el archivo de petición para la activación.

¿Necesitas ayuda con este proceso?

Consultoría, soporte y capacitación en sistemas Aspel.

satasistemas.com

SATA · satasistemas.com

https://satasistemas.com/conocimientos/articulos/SATA-SAE-120581--procesar-una-solicitud-de-activacion-previa-activar-desde-otro-equipo.html
https://satasistemas.com/

