Soluciones y Asesoria en Tecnologias
para la Administracion

$SATA

Error CCE197

Fuente original: Siigo Aspel

ID del tutorial: SATA-SAE-107123

Error CCE197 es una guia que te ayudara a resolver una incidencia que puede presentarse al generar un
Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) con complemento de comercio exterior en Aspel SAE.
Atender este error es importante para asegurar que la informacion de los productos y los datos requeridos
en el comprobante estén completos y cumplan con las validaciones necesarias. Con las recomendaciones
de este articulo, podras revisar la configuracion correspondiente y emitir tus documentos de forma
correcta, evitando contratiempos durante el proceso de timbrado.

CCE197 - El atributo cfdi:Comprobante:Conceptos:Concepto:Noldentificaci... se debe registrar en

cada concepto.

Informacion X

Emer al generar el timbrado del CFDL

Error del servicio de timbrado ASPEL : CCE197 - B0
stributo
ddiComprobante:Conceptos:Concepto:Noldertificac
se debe registrar en cada concepte.

ACeptar

Para resolverlo, realiza lo siguiente:

1. Genera un respaldo de tu informacion.

» Primero, ingresa desde la ruta: menu Configuracion, da clic en el icono Respaldo de archivos

H
Bespaldo de
archivos ~ y selecciona generacion de respaldo.
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Wentas Clientes Inventarios Compraz Proveedares Estadisticas Procesos Herramientas Configyracion Integraciones Vigta Aypuda

: = ] B @ & s
{T* 5 i =, m =| Servidor de licencias
E"’ P Dalos ok a empresa | | ® H | L =
Pardmetiog Sucursales Agregar Administrador de Adminigtrador Bespaldo de LCorntrol de Peifiles de Activar E Directorio comin Aspel
del sistema | empresa - consultas variables de reportes archivos = alchivos usuanos sistema |
Parémetios de sistema | Sucursales Empresas fulministadores ‘ Mis datos | Usuarios | Activacidn y DAC |

iBienvenido a tus noticias!

En este espacio encontraras novedades sobre tu sistema, tus espacios
virtuales de apoyo y acompariamiento personalizado exclusivo para ti.

2. Actualiza tu sistema al ultimo reinstalable.

» Esto te ayudara a contar con las ultimas mejoras y correcciones del sistema.

Descarga las mejoras y actualizaciones de SAE ®SAE

Tu version Version actualizada Ukima actualizacion

SAE 1%0 Version original 15/10/2025 Descargar

SAE 9.0 Reinstalable 27 18/06/2025 Descargar

3. Valida los datos del producto.
» Verifica que se muestre el numero de identificacién en el campo libre. Para ello, ingresa desde la

1t

Productoz p
ruta: menu Inventarios, pulsa en el icono Productos y servicios &M= ™

Wentas Cligntes: |Hv’t?§li0§ Compras Froveedores Estadisticas Frocesos Herramientas Configuracion Integraciones Wista Apuda
‘Mn'a” .;:'1%\ 18] Listas de pracios - Catalogos ~ @ @ @ é
. = 5F Esquemas de impusstos ~ $ $ Cambio de precios == L
Productosy  Mumeros Lites i = i Movimientos  Kardes del Multialmacén  Almacenes Reportes de
“ervidios - desws - pedmentos~ T8 Linessdeproducto - [y Inventaio fisico - | alinventaio - producta - fnvertaios |
Praductos | Movimientos | Multialmacén | Repartss de inventario |

iBienvenido a tus noticias!

En este espacio encontrards novedades sobre tu sistema, tus espacios
virtuales de apoyo y acompafiamiento personalizado exclusivo para ti.

» Selecciona el producto y oprime en el icono Modificar D" ; en la ventana que se despliega,
dirigete a la pestana Datos adicionales.
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# Detalle de productos y servicios 2

i

J E} [ratos de control | B Fiegistra v acumulados | "4 Datos adiﬁal@ | u Fizcales i

|| ||

Clave |T230F|F'M |f_’1 | Azociar doctos.
Clave altema | | Claves altemas
Descripeion | TALADRD 2300 4500RFM 3.5MM

Observaciones

Campos libres del usuario

Campo libre 1

Campo libre 2

Carnpa libre 3

Nimera de iden © H:

Carnpo libre: 5 B

Carnpo libre & | B
Aceptar Lancelar Guardar [F3) Modificar kit Ammar grupo Apuda

Arceptar

e Presiona en el botén Aceptar

4. Corrobora que el producto cuente con nimeros de serie disponibles.

L]
0000

Mimeros
« Ingresa a la ruta: menu Inventarios, oprime el icono Numeros de serie = d&seiie = |

EEE vee:  Choniss | Ivertaios | Comps oo
@ o B (5 Listes deprecios -
) 515 Esquemas de impuestos -
FProductoz v Mumeros Lotes v

servicios = desere - pedimentos ~ E Lineas de producto -
Productos

5. Carga nuevamente la plantilla en el detalle del cliente.

&

Clientes

L3

» Dirigete a la ruta: menu Clientes, da clic en el icono Clientes y selecciona Clientes.
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m Ventaz | Elierﬁs | reventariog Compraz Proveedores Eztadisticasz
-— Cr
= )

% @Emﬁactns =CP Q/ ]

Clientes EI':’H Cobroz del dia - Comprobantes .-“-‘-.I:Iminpagcus Fiepl:urtes de
- = [ de pago ~ | electrdnicos clientes =
Clignte | Comprobantes de paga | Fagoz electrdnicos: | Reparte: del cliente |

iBienvenido a tus noticias!

En este espacio encontraras novedades sobre tu sistem
virtuales de apoyo y acompanamiento personalizado ex]

L%

» Selecciona el registro y pulsa en Modificar ; en la ventana que se despliega, localiza la

~ . , . Flaritill . .
pestana Comprobantes fiscales, pulsa en el boton Plantilla y elige la plantilla que
7 | L1
corresponda al pulsar el boton de los tres puntos .
# Expediente del cliente - detalle del cliente = &
v - da: ME!
) &4 &5
| g oy El ‘ L| ¥ Nombre ESCUELA KEMPER URGATE 54 DE Cv e |
Essus | Activo saldo
R J 53 Datos adicionales | 5 Emisién de documentas | = Campmbalnxtes fizzales | fime Datos de grvio | 28 Fiscales 4
Informacidn
general Deszgloze de impuestos Fiscales
Aclivar desglose personalizada a B
F Con este botdn podrés seleccionar y consultar el archiva de
-Gl addenda del cliente_, que se afiade al comprobante fiscal digital
Irformacicn [facturaz o devoluciones]
saldos 1-1.E.P.S.
Addendas
2-Ret ISR
o) e
id Con este botdn podras seleccionar y consultar el namespace
) definido para el clients.
Informacicn de Eilictl s £
wentas
41 Napespace
=l
=z Con este boton podrés seleccionar y consultar la plantilla definida
Bitacora de para el cliente,
mowirmientos
Flartilla
Citas v contactos
Lceptar Lancelar Guardar [F3] Lyuda
Aoeptar

e Guarda los cambios al dar clic en el boton Aceptar
6. Emite nuevamente el comprobante.
Si el mensaje continua al emitir un nuevo CFDI, realiza lo siguiente:

7. Modifica la plantilla en el campo Noldentificacion=»[PREDETERMINADO]», cambia a
Noldentificacion=»[Noldentificacion]».
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plantillaCFDI_4_0_CCE_2 0 _Factura. X +

Archivo Editar Ver b

<cfdi:Emisor FacAtrAdquirente="[PREDETERMINADO]" Nombre="[PREDETERMINADO]" RegimenFiscal="[PREDETERMINADO]"
Rfc="[PREDETERMINADO]" />
<cfdi:Receptor DomicilioFiscalReceptor="[PREDETERMINADO]" Nombre="[PREDETERMINADO]"
NumRegIdTrib="[PREDETERMINADO]" RegimenFiscalReceptor="[PREDETERMINADO]" ResidenciaFiscal="[PREDETERMINADO]"
Rfc="[PREDETERMINADO]" UsoCFDI="[PREDETERMINADO]"/>
<cfdi:Conceptos>
<INILISTAPROD>
<cfdi:Concepto Cantidad="[PREDETERMINADO]" ClaveProdServ="[PREDETERMINADO]"
ClaveUnidad="[PREDETERMINADO]" Descripcion="[PREDETERMINADO]" Descuento="[PREDETERMINADO]"
Importe="[PREDETERMINADO]" NoIdentificacion="[NoIdentificacion]" ObjetoImp="[PREDETERMINADO]"
Unidad="[PREDETERMINADO]" Valolwnitario="[PREDETERMINADO]">
<cfdi:Impuestos>
<cfdi:Traslados>
<cfdi:Traslado Base="[PREDETERMINADO]|" Importe="[PREDETERMINADO|" Impuesto="[PREDETERMINADO]"
TasaOCuota="[PREDETERMINADO]" TipoFactor="[PREDETERMINADO]"/>
</cfdi:Traslados>
<cfdi:Retenciones>
<cfdi:Retencion Base="[PREDETERMINADO]" Importe="[PREDETERMINADO]" Impuesto="[PREDETERMINADO]"
TasaOCuota="[PREDETERMINADO]" TipoFactor="[PREDETERMINADO]"/>
</cfdi:Retenciones>
</cfdiiImpuestos>
<cfdi:ACuentaTerceros DomicilioFiscalACuentaTerceros="[PREDETERMINADO]"
NombreACuentaTerceros="[PREDETERMINADO]" RegimenFiscalACuentaTerceros="[PREDETERMINADO]"
RfcACuentaTerceros="[PREDETERMINADO]"/>
<cfdi:InformacionAduanera NumeroPedimento="[PREDETERMINADO]"/>
<cfdi:CuentaPredial Numero="[PREDETERMINADO]"/>
<cfdi:ComplementoConcepto/>

Ln 11, Col 236 37 de 3,668 caracteres 100% Unix (LF) UTF-8 con BOM

8. Selecciona nuevamente la plantilla en el detalle del cliente.

. Expediente del cliente - detalle del cliente = B
— fa, Mo
(&) &5 &5
|«« Clave 3 ‘ i Mombre ESCUELA KEMPER URGATE 54 DE C¥ *»l
Estatus Activa saldo -5.318.60
g J 54 Datos adicionales | 5% Emisién de documentos | =) Enmpmhalnxtes fizzales | fims Datos de envio | 82 Fiscales q
Irformacidn
general Desglose de impuestos Fiscales
=7 A s P EE Con este botdn podrés seleccionar y consultar &l archiva de
‘@ addenda del cliente, que se afiade al comprobante fiscal digital
\nformacicn [facturaz o devoluciones]
caldos i =S
Addendas
® 2-Ret ISR
[~ ] Con este botén podras seleccionar y consultar el namespace
b definido para el cliente.
Informacion de Chlietles
wentas
4V Mamespace
|
= Con este batén podrés seleccionar y consultar la plantila definida
Bitacora de para el cliente,
mivimisntos
Flantilla
Citas v contactos
Aceptar Lancelar Guardar [F3) Ayuds

9. Emite nuevamente el comprobante.

Si se muestra el mensaje «Error al generar el timbrado del CFDI», realiza lo siguiente:
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Informacidn

Error al generar el timbrado del CFDI.

Error del servicio de timbrado ASPEL @ 301 < XML mal
formado. Validacién de XML: valor de tipo simple no
valido: 'Estados Unidos (les)’. Ubicacién:

M Comprobante[1]/*:Complemente[1])/:Comerci...Pais

Detalle: 301

[ Aceptar ]

10. Valida los datos de envio en el expediente del cliente, modifica estado y guarda los cambios.

@ Expediente del cliente - detalle del cliente (5 B2
=R L9 e o
| @ cave  1° |2 % Nompre [ESCUELA KEMPER URGATE 54 DE OV | |
Estsus sako
R J ) Datos generales | iy Datos deyenlas_l n [Cratos histdricos | a D atos adicionales | {5 Emisicn de documentos |a e
Iiaf ' &
"ol =RFC A0 0101000 = Régimen fiscal (507 @] curr | |
Calle [ 19|
Eo) Neim, est N, in: Erire oslls [BLYD.ADOLFO LOPEZ MATEDS |
Informacian ¢ calle [ | = pais[MEX  [@] [Méica |
zaldos -
Macionalidad |Mesicana | = Cédigo postal [01030 A
% Estado oM T | Municipio  [Avara Obregan |
Infarmacién de Poblacian |E|udad de México ‘ Colonia | |
wentas
Referencia ‘ ‘
&= A Zona [ 14 (@] fiveoDregin |
Biticora de Teléfono |5595848735 ‘ Fax |
movimientos
Péagina web | |
@ Tipo empresa
® Datos fiscales requenidos
e ;ance\ar » o e

11. En la ventana de captura del comprobante, en el apartado Informaciéon del envio, selecciona la clave

correspondiente al pais y verifica los datos del estado y municipio.
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 Alta de documentos [ Factura No. CFDI-ICCPO000000002 ]

(=] o3

=
BE-= B~a-F~im~&-~ BE EkO

o Directa [ Mimera  |CFDIHCCPO000000002 01/02/2024 B Ciente

“RFC [MESESTI009PVE ]3| “Mombre  [NDUSTFIAL AZTECA 5.4 DE CV. | sup Jee

Cale [&verida Revolucian (9] Nom ext Esqzin @

Cooria  [SanBando | am int Descuerto 0.000000|
“Cadgopors Potlacen [Eado e Mo | “pais Dese.Fin [ 0000000 5]

-~ Fietam el Régimer Simplficado de Confianza i 01/02/2024 ] wendedar [ 1 @
Condicién Comisian 5.000000) &

Enwiar a Avenida Revolucidn # 367 INT. 284 ENTRE Atizapan Y Acoxpan ‘@ Q| Amaceén 1‘@

Destinatario T. cambio EI

Moneda @]  Pesos

|0 |Cant. |#imacén |Producto |Unidad |Clave S4T|Unidad | Desc. 1 [Dese. 2 [Desc.3 [LEP.S.  [Ret ISR [Ret IvA  [LvA |Comisign  |Prec, Unit, | Subtetal por partid

<MNo hay datos para desplegar>
Descripcion Total por partida

" Datos Obligatorios para documentos digitales.

12. Genera una nueva factura.

« Selecciona al cliente y, en el campo Informacién de envio, indica nuevamente la clave del pais, asi

como la clave Destino, y capturas el Estado.

Vemtas | Clentes  Inventorios  Compras  Proveedoes  Estedisicas  Procssos  Hemamienias  Confgwacién  Vista  Asuda
E &) Ei £ 9 Politcas - Autolransport cl = @]
N = B s - | B s ) a g A
Facluos Noasde  Traslados  Remisiones  Pedidos  Cofieaciones  Devolucionss  Nolas e Parciaidades  Compiobanies | gk Vendedores B Figuas detranspore Generasion Claro Mercado Amazon Reportes de Wisualizar
- taw  CarlaPore~ - - - - crédio - - de pago masiva por modelo | Shop Libre | tacturas - lamas =
Vertss | Tiendas en Linea | Riepottes de ventas | Alamas |
# Alta de documentos [ Factura No. FACTODD0000052 ] o B X
= [ n S msm o
R~ & viavEy v [E - v E), | [ LEO)
BE-28R-E-%-E-8 BE
P Diecta = Nimero  |FACTOO00000052 el 19/01/2024 &) Ciee :@
e ) e | | Supeddo
Cale [ [ORTE [W=e @
Cobria [ | Nimin | | Descuento 0000000 i
“tedgoposal | Pobscién ] ®Pais [ | Desc.Fin 0.000000[
st TR Enfieam 13/01/2024 [8] Vendedor @
Condicibn Comisién 000000 i
Enviers [@]9] Amscsn @]
Destinatario T carbio 1.000000 |
Moneda @] [Pesss
[0 [Cant_[Aimacén [Froducte |Unidad |Clave SAT |Unidad[Desc. 1 [Dess. 2 [Desc 3 [LEPS.  [RetISR [Ret A [LvA [Comisién_[Prec. Unk. | Subtotal por partid)
<No hay datos para desplegan>
Desoipeian Totsl por partda
" Datos Obligatorios para dosumertos digitales.

» Agrega los datos de la partida, captura los datos del complemento.
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Vetar | Ciertes  Inventios  Compias  Froveedores  Estadidioss  Procesos  Heramiertas  Cofiguecién  Vita  Ayuda
E Y Politicas - Autoliansportes Clagt ) ‘
& ‘ & ‘ < © a @
Eactros Notssde  Tioslados  Rerisiones  Pedidos Cotizaciones  Devoluciones  Notes de.  Porciliddes  Comprobrtes | ) Vendedores | @B Fiauras detanspons | Beneracién Claro Mercado Amazon Flepotes de Visualizar
enta = Carta Forte = - - - - & - - masiva por modelo Shop. Libre: tacturas = Alamas
Wentas Tiendas en Linea Reportes de ventas Alamas
#* Alta de documentos [ Factura No. FACTODD00000S2 ] = @ s
— =
g H =]
HBE-BR-B - -B-B -0 P& =EO
 Grabar (F3) Mimers  |FACTOOO0000052 1] Fecha 19/01/2024 Clierte 19 @
“Rrc “Norbie  [ESCUELA KEMPER LIAGATE SA DE CV | s |l
Calle [ |9 Mimea [122 | Esquema | @
Coloria [ ] him int 61 ] Descuento | 0.000000 [
" Cedigo postal [01030 Poblacisn | Ciudad de Ménica | “pais [Mésioo ] Dese.Fin [ 0.000000] (=
et B | Genersl de Ley Personss Morsles | mwm 1940172024 P @
Condiién | ] Conisién 0.000000[ @ |
Enviar a [sENen Salem # 506 |@ 9| Amacen
Destinatarin | CLIEMTE EXTRANJERD | Tooambio | 1.000000]
Moneda | @] [Pesos ]
[0 |Cart.|Amacén |Producto |Unidad |Clave 54T |Unidad ! Desc. 1 |Desc. 2 [Desc.3 [LEPS.  [Rel1SR |Retlva  [IV.A | Comisién__|Prec. Unit__|Subtotl por patid,
1 1 T230RPM {273 23101802 H87 o o o o o 16 0 50.000000 5000
Deseipeién | TALADRO 2300 4SOCFIRH 35HM Tote por patids
" Datos Obligatorios para
Pul | 5 mitir el com
e Pulsa en el boton Grabar E para emitir el comprobante.
EMPRESA COMERCIO EXTERIOR
REC.: BOBGOSTICH
ety P ——— FACTURA
Damiciia fiscai Camprobunte facal dghl (ligress
Calu: SAN JERONMD ACULOD Mo, 10, Col MAGDALENA CONTRERAS, CF: 10400, gve Fac
MAGOAL ENA CONTRERAS, EDOMEX, MEXCO .

jListo

Facturade & FFCXEXNDI0N1000 « Karen Cocha Mursdas Hemanosz
Cae. SHELDS COURT ho. 260, Col. MARIG M, MARKHAM, MUR-HAM ON

Enviar o Cula: SHELDS COURT Mo, 260, Cil. MARNHAM, MARKHAM, MARGRA ON

Fecha:  202100UTIRMS
Forms de pago: (01)Sectva
Miétads de papo y Cunnta

2 )(PUEge en e o astibicisn
Usa de RO (PO1)Per dafink
Regiatro de Idemtificacin fiscal:

880422302

Vendader : Residancia fiscal: (USA jEstaos Undos,

Catidad Unided Clave Descripasn Wowse P o o

00 g 27 267 ] 0500000 s000

Subsotal 5000
Descuenta 0.00
VA 8.00
Total 58.00

CINCUENTA Y OCHO DOLARES 00/100 USD

cror

Fotia fisca BCTESTES £CHB-4CH ABS2 TCKIEIENCS

Fachayhara do cortificadén: 202101 14T1314 18

Bato dighs dal CFIL

BAAKATCAA S 2r4a0TTEY S0V rpecararu

Mimero de serie dul Cartifcads do Sebo Dighsl ¢

Wimaro de sarie Sl Cortificado o Sube Digihal de| SAT
L 12485

0001 5 000
“
N - T
s o S
Saxane

cEvsI 0L o

Sl digial el SAT
— reLaa

= w
eram e SAE

Sigue estos pasos para solucionar la anomalia de timbrado CCE197.

¢Necesitas ayuda con este proceso?

satasistemas.com

SATA - satasistemas.com

Consultoria, soporte y capacitacion en sistemas Aspel.
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