Soluciones y Asesoria en Tecnologias
para la Administracion

$SATA

Error CP172

Fuente original: Siigo Aspel

ID del tutorial: SATA-SAE-106781

Error CP172 es una guia que te ayudara a resolver una incidencia que puede presentarse al timbrar un
Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) con complemento carta porte. Corregir este error es
importante para asegurar que la informacion relacionada con las figuras de transporte se encuentre
completa y cumpla con los requisitos necesarios para la validacién del comprobante. Con los pasos
descritos en el articulo, podras revisar la configuracién requerida y continuar con la emisién de tus
documentos de forma correcta y sin contratiempos.

«Error al generar el timbrado de CFDI. Error del servicio de timbrado ASPEL: CP172 — No existe el
nodo «FiguraTransporte:TiposFigura» o se registré sin informacion».

Informacién 4

o Error al generar el timbrado del CFDI.
Error del servicio de timbrado ASPEL : CP172 - No existe
el nodo "FiguraTransporte:TiposFigura” o se registro sin
informacion.

! Acsﬂtar !

La regla CP172 estipula que siempre debe contener al menos una figura de transporte 01-Operador.

e Al capturar el comprobante, revisa los datos en la ventana de Complementos, pestafa de Tipos
figura.

Para resolverlo, realiza lo siguiente:

1. Posicidnate en la columna Tipo Figura y pulsa sobre el icono Ayuda ﬂ para seleccionarlo del
catalogo.
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C‘ Complemento carta porte

BE=0OE

¥ Principal Regimenes aduaneros ™ Ubicaddén ™ Mercancia  Remolques  ® TIDTS?HQUTE

= Tipo Figura | = Mombre |R.F.C. | = Mumero de licendia Mimero de identificacién o registro fiscal Residendia fiscal
01 ARACELI RC ROCAG30 145546246

Partes transporte  Domidlio

® Parte transporte

<No hay datos para desplegar >

2. Al finalizar la captura de todos los datos, pulsa en el botén Grabar E .

jListo! Sigue estos pasos para solucionar la anomalia de timbrado CP172.

¢Necesitas ayuda con este proceso?

« S Consultoria, soporte y capacitacion en sistemas Aspel.

’ e satasistemas.com

SATA - satasistemas.com
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