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Error CP139

Fuente original: Siigo Aspel

ID del tutorial: SATA-SAE-106478

Error CP139 es una guia que te ayudara a resolver una incidencia que puede presentarse al timbrar un
Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) con complemento carta porte. Atender este error es
importante para verificar que la informacion de domicilio registrada sea correcta y coincida con los datos
requeridos para el comprobante. Con los pasos descritos en el articulo, podras revisar y corregir la
informacién necesaria para completar el proceso de timbrado de forma adecuada y evitar rechazos
durante la validacion.

Esto ocurre cuando en el sistema se muestra de la siguiente forma:

El atributo «Domicilio:Colonia» no contiene una clave del catalogo de «catCFDI:c_Colonia» cuando
la clave del pais es «kMEX» o la clave registrada no corresponde con el valor del atributo
«Domicili0:CodigoPostal» o este esta vacio.

Informacion X

Emror al generar el imbrado del CFDI,

Error del servicio de timbrado ASPEL : CP139 - El
atributo "Domicilic:Colonia”™ no contiene una clave del
catdlogo de "catCFDL:c_Colonia™ cuando la clave del
pais es "MEX" ¢ la clave registrada no corresponde con
el valor del atributo "Domicilio:CodigoPostal”™, o este
esta vacio.

Valida que la clave de la colonia en los campos domicilio «Origen, Destino o Figura» dentro de la captura

del complemento Carta Porte corresponda al codigo postal que esta registrado; consulta el siguiente
enlace: catalogo vigente.

Para resolverlo, sigue los pasos indicados a continuacion:
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Trazlados

1. Ingresa desde la ruta: mena Ventas, da clic en el icono Traslados carta porte = LartaFoite = 'y glige |a

opcion Alta de traslados carta porte.
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iBienvenido a tus noticias!

En este espacio encontrards novedades sobre tu sistema, tus espacios

virtuales de apoyo y acompafiamiento personalizado exclusivo para ti.

2. En la ventana de captura, selecciona el tipo de traslado, la serie y la clave de tu cliente; oprime en el

icono Carta porte

#. Alta de documentos [ Traslado-carta porte No. 000! 02 ] = B
BE-2R-% -B-P& = BO
Traslado-carta porte | Traslado Factura \[} Sucursal |70 Mimen Fecha 21710525 |50 Clierte &
“RFC I e | | Su pedido
Callz | ‘ 9 Mum. est |:| Almacén onigen 1|{ﬂ
Colonia | ‘ Maim. int. l:| Almacén desting Ul @
" Codigo postal l:l Poblacidn ‘ ~Pais l:l
Reégimen fiscal l:l
Erwviar a ICQ. 9
Destinatario
0 Cant Producto ‘Umdad Clave SAT Unidad G&T Guias | Multidestic
<Mo hay datos para desplegar>
Descripcién
Por disposicidn fiscal, en el CFD| de traslada, los
datos fiscales del receptor se reemplazarén por los
datos del emizar
flasialonices " Diatos Obligatarios para documentos digiales.
|

3. Se despliega la siguiente vista; pulsa en la pestafia Ubicacion y verifica en Tipo de ubicacién los datos

que se encuentran en la columna Colonia y Cédigo postal.
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2 Complemento carta porte 22
BE=LEOE i

¥ Principal Regimenes aduaneros Ubi‘ﬁéﬂ ¥ Mercancia Remolgues ™ Tipos Figura

= Tipo de ubimu| m Id ubica|| [ ] R.FlNombrelNﬂmero de identificacidn o registro fiscal |Residencia fiscal | m Fechajhora salidaflleg| » Distancia recor
Qrigen 000001 EKLISON ESCUEL 2025-10-21T16:00: 23
Destino 000002 EKLISON ESCUEL 2025-10-22T00:00:00

4. Da clic en la pestana Tipos Figura, elige el registro y dirigete a la seccion Domicilio; nuevamente,
valida la informacion que se localiza en la columna Colonia y Cédigo postal.

# Complemento carta porte 22

BE=E0EOE B

® Prindpal Regimenes aduaneros ™ Ubicaddn ™ Mercanda Remolques  ® TIPSHQUVE

® Tipo Figura | = MNombre |R.F.C. | = Mimero de licenda MNumero de identificacién o registro fiscal Residendia fizcal
01 ATZIM ISRAI AAAADDL. 470098879

Partes transporte  Domiclio

= Pais MEX

@
= Cédigo postal 09230 @
= Estado CMX Q&
Municipic 007 @
Localidad 03 @

5. Al finalizar, oprime en el icono Grabar E o presiona la tecla F3.

Nota: considera que el complemento carta porte cuenta con campos de tipo obligatorios que puedes
distinguir con un recuadro de color naranja, condicionales y opcionales; para forzar el timbrado solo
bastara con capturar pais, estado y Cédigo Postal (CP).

jListo! Sigue estos pasos para solucionar la anomalia de timbrado CP139.
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¢Necesitas ayuda con este proceso?

« SATA Consultoria, soporte y capacitacion en sistemas Aspel.

m———— satasistemas.com

SATA - satasistemas.com
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