Soluciones y Asesoria en Tecnologias
para la Administracion

$SATA

Error CP108

Fuente original: Siigo Aspel

ID del tutorial: SATA-SAE-106338

Error CP108 es una guia que te ayudara a resolver un problema que puede surgir al timbrar un
Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) de ingreso con complemento carta porte. Corregir esta
situacion es importante para que la informacion del comprobante cumpla con los requisitos establecidos y
el proceso de timbrado se complete correctamente. Con los pasos indicados en el articulo, podras

identificar el origen del error y continuar con la emisioén de tus documentos sin inconvenientes.
Esto ocurre cuando en el sistema se muestra de la siguiente forma:

El valor del atributo «Comprobante:TipoDeComprobante» es diferente de «I» o el valor registrado
en el atributo «Conceptos:Concepto:ClaveProdServ» es diferente de alguna de las claves de

servicio requeridas.

Informacion X

o Error al generar el timbrado del CFDL.

Error del senvicio de timbrado ASPEL : CP108 - El valor
del atnbuto “"ComprobanteTipoDeComprobante”, es
diferente de "I" o el valor registrado en el atributo
“Conceptos:Concepto:ClaveProdSery” es diferente de
alguna de las claves de servicio requendas.

Cacepter ]

Para resolverlo, sigue los pasos indicados a continuacion:

Productos v

1. Dirigete a la ruta: menu Inventarios, da clic en el icono Productos y servicios =0 ™
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2. Localiza el servicio que tengas dado de alta para la generacion del comprobante, dirigete a la barra de

>

herramientas, pulsa en el icono Modificar y posicionate en la pestafia Fiscales.
m Wentas  Clentes | Inwertaios | Comprss  Proveedorss  Estadisticas  Procesos  Hemamientss  Configwacién  Integrsciones  Wists  Ayuda s o @B
@ um E-::% ) Listas de precios - Catélogos -~ @ @ @ 8]
; = 5[2 Esauemas de impuesios - §7§ Cambie de precios &= . ; —
Eroductosy  Numeros Lotes v i > o Movimientos  Kardex del Multisimacén  Almacenss Reportes de
servicios ~  desere - pedimentos - H Lineas de producta - [ﬁ, Inventaria fisico ~ dlinveniaro - prodcto | - | inventarios -
Productos Movimientas | Multighmacén | Repottes de inventario |
e = =

QLOY~- &6 EEBER-D-hEH-20R B
Clave |Diescripeisn |Linea  |Existencias
SERV-0M k INSTALACION DE ENERGLA ELECTRICA SERV a
SERY-002 CORTE DE MADER& SERV a
SERW-003 CORTE DE CERAMICA SERV 0
SERY-004 CORTE DE LAMINA SERV a
SERV-005 SERVICIO POR REPARACION SERV 0
SERY-005 MANTENIMIENTO DE MAQUINARLS SERV a
SERY-007 INSTALACION DE TALADRO DE COLUMNA. SERV a
SERY-008 MANTENIMIENTO DE EQUIPO DE COMPUTO SERV a
SERV-ANT1 ANTICIPO DEL BIEN 0 SERVICIO SERV a
SERV-ANT2 APLICACION DE ANTICIPD SERV a
SERV-BON BONIFICACIONES SERV a
SERV-DESC DESCUENTO POR POR PRONTO PAGD SERV a
SERV-FACT SERVICIO DE FACTURACION SERV a
SERV-PAR PARCIALIDADES SERVICIO SERV 1}
SERV-TRAS SERVICIO DE TRASLADD SERV a

Todos | Ewxist> 0 | Exist>100 | SRVCs
\

3. Valida que el servicio en la Clave Servicio de Administracién Tributaria (SAT) contenga un

identificador para servicios de traslado y en Clave de Unidad sea E48.

4. Aplica los cambios realizados al oprimir el botén Aceptar

# Detalle de productos y servicios

J m [ atoz adicionales

88 Fizcales | * Clara Shap | & Mercada libre | A fmazo s

[ || ||y |

Clave |SEF|V-DD1 | @ | Asociar doctos, [Imagen del producta]

Clave alterna | | Claves alternas

Deseripeién  |[M3TALACION DE EMERGIA ELECTRICA

Claves catalogoz CFDI
l[gave SAT 72103301 |®. Servicios o reparaciones o mantenimiento de
calles o parqueaderos

= Clave unidad _548 |C?l Unidad de servicio

Claves catilogo: complemento

= Fraccidn arancelaria [m
= Uridad aduana [ |®. Mercancia CCE
Fectorente 1.000000 Mercancia CCP
= Datos fiscales requeridos
Aceptar Lancelar Guardar [F3] Modificar kit Armar grupo Apuda

Aceptar
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5. Genera nuevamente el CFDI de ingreso con complemento, desde la ruta: menu Ventas, despliega las

opciones de Facturas =1 y da clic en Alta de facturas.

Procesos  Heramientas  Corfiguracién  Integraciones

.
Ec E:P Polticas - | fe Autatiansootes

nes  Notasde  Comprobanies | 34 Vendedores | W Figuas de ansporte
crédio - ago ho

‘Entas

iBienvenido a tus noticias!

En este espacio encontrards novedades sobre tu sistema, tus espacios

virtuales de apoyo y acompafiamiento personalizado exclusivo para ti.

Nota: la regla CP108 estipula que cuando el tipo de comprobante sea de ingreso, se registra alguna de las

siguientes claves de producto:

78101500, 78101501, 78101502.
78101503, 78101600, 78101601.
78101602, 78101603, 78101604.
78101700, 78101701, 78101702.
78101703, 78101704, 78101705.
78101706, 78101800, 78101801.
78101802, 78101803, 78101804.
78101806, 78101807, 78101900.
78101901, 78101902, 78101903.
78101904, 78101905, 78102200.
78102201, 78102203, 78102204.
78102205, 78121603, 78141500.

78141501, 84121806, 9212800.
92121801 0 92121802.

jListo! Sigue estos pasos para solucionar la anomalia de timbrado CP108.

(3

¢Necesitas ayuda con este proceso?

SATA Consultoria, soporte y capacitacion en sistemas Aspel.

Soluconesy Asesori o Tacnologias prala Adrinsracién

satasistemas.com

SATA - satasistemas.com
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https://satasistemas.com/

