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B A S E  D E  C O N O C I M I E N T O S

Error CP108
Fuente original: Siigo Aspel

ID del tutorial: SATA-SAE-106338

Error CP108 es una guía que te ayudará a resolver un problema que puede surgir al timbrar un
Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) de ingreso con complemento carta porte. Corregir esta
situación es importante para que la información del comprobante cumpla con los requisitos establecidos y
el proceso de timbrado se complete correctamente. Con los pasos indicados en el artículo, podrás

identificar el origen del error y continuar con la emisión de tus documentos sin inconvenientes.

Esto ocurre cuando en el sistema se muestra de la siguiente forma:

El valor del atributo «Comprobante:TipoDeComprobante» es diferente de «I» o el valor registrado
en el atributo «Conceptos:Concepto:ClaveProdServ» es diferente de alguna de las claves de
servicio requeridas.

Para resolverlo, sigue los pasos indicados a continuación:

1. Dirígete a la ruta: menú Inventarios, da clic en el ícono Productos y servicios .
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2. Localiza el servicio que tengas dado de alta para la generación del comprobante, dirígete a la barra de

herramientas, pulsa en el ícono Modificar  y posicionate en la pestaña Fiscales.

3. Valida que el servicio en la Clave Servicio de Administración Tributaria (SAT) contenga un
identificador para servicios de traslado y en Clave de Unidad sea E48.

4. Aplica los cambios realizados al oprimir el botón Aceptar .
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5. Genera nuevamente el CFDI de ingreso con complemento, desde la ruta: menú Ventas, despliega las

opciones de Facturas   y da clic en Alta de facturas.

Nota: la regla CP108 estipula que cuando el tipo de comprobante sea de ingreso, se registra alguna de las
siguientes claves de producto:

78101500, 78101501, 78101502.
78101503, 78101600, 78101601.
78101602, 78101603, 78101604.
78101700, 78101701, 78101702.

78101703, 78101704, 78101705.
78101706, 78101800, 78101801.
78101802, 78101803, 78101804.
78101806, 78101807, 78101900.
78101901, 78101902, 78101903.
78101904, 78101905, 78102200.
78102201, 78102203, 78102204.
78102205, 78121603, 78141500.
78141501, 84121806, 9212800.
92121801 o 92121802.

¡Listo! Sigue estos pasos para solucionar la anomalía de timbrado CP108.

¿Necesitas ayuda con este proceso?

Consultoría, soporte y capacitación en sistemas Aspel.

satasistemas.com
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