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B A S E  D E  C O N O C I M I E N T O S

Actualizar en servidor y estaciones de trabajo -
Herramienta Aspel-AL
Fuente original: Siigo Aspel

Videos del tutorial
SAE - Actualizar en servidor y estaciones de trabajo – Herramienta Aspel-AL
https://www.youtube.com/watch?v=1ZHfSZIBsTU

ID del tutorial: SATA-SAE-104736

Actualizar en servidor y estaciones de trabajo – Herramienta Aspel-AL permite mantener tu sistema Aspel
SAE al día en todos tus equipos de forma sencilla. Realizar estas actualizaciones ayuda a que el sistema
funcione correctamente, cuente con las mejoras más recientes y mantenga la compatibilidad entre el
servidor y las estaciones de trabajo, reduciendo posibles inconvenientes durante su uso diario.

A continuación, realiza lo siguiente:

Equipo Servidor

1. En el equipo servidor ejecuta tu sistema Aspel; se iniciará un subproceso llamado Aviso-AL, el cual
verificará si existe una actualización disponible; en caso de ser así, se mostrará un aviso de notificación en
el cual se podrá elegir entre Actualizar o Posponer.

Al seleccionar Posponer, la próxima verificación la realizará hasta 7 días después, esto con el fin de
no mostrar el aviso cada vez que se acceda al sistema y no se desea realizar la actualización.
En caso contrario, al seleccionar Actualizar, se visualizará la ventana de Aspel-AL; los sistemas que
requieran actualización mostrarán el botón Actualizar, como se puede ver a continuación:

https://www.youtube.com/watch?v=1ZHfSZIBsTU
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Se recomienda generar un respaldo de tu información por cada una de las empresas desde el
servidor.

Al realizar la actualización en el servidor, es importante no tener en funcionamiento el sistema, ya
sea en estaciones o servidor.

2. Da clic en el botón Actualizar para iniciar el proceso de actualización, por lo cual comienza la descarga

del instalador correspondiente a la actualización y, mientras este proceso se lleva a cabo, se visualizará la
siguiente ventana.

3. Al finalizar la descarga del instalador, se mostrará un diálogo indicando que se ha terminado y
solicitando la confirmación para continuar con la actualización.

4. Da clic en el botón Sí, para iniciar el proceso de actualización (ejecución del instalador incremental; en
caso de ser necesario, te solicitarán permisos para ejecutarlo) y mientras se encuentra en proceso, se
observará la siguiente ventana.
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5. Al concluir con la actualización, se cerrará la ventana anterior y se mostrará un mensaje indicando que
el sistema Aspel se ha actualizado. Da clic en Aceptar.

Equipo estación de trabajo

6. Al ingresar a tu sistema desde una estación de trabajo y exista una actualización disponible, pero el
servidor no ha sido actualizado, el sistema mostrará el siguiente mensaje al ingresar.

«Existe una actualización del sistema Aspel».

7. En caso de actualizar la estación de trabajo sin actualizar el servidor, se mostrará un aviso, indicando
que es necesario primero actualizar el servidor y después la estación de trabajo.

«Es necesario actualizar primero el servidor y después las estaciones de trabajo».

8. Si el servidor ya se actualizó, al ingresar en la estación de trabajo se mostrará el siguiente mensaje:

«Es necesario actualizar la estación de trabajo».
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9. Al seleccionar Posponer, podrás continuar trabajando en tu sistema y se mostrará el mismo aviso cada
vez que se ingrese; sin embargo, no se recomienda trabajar con actualizaciones inferiores a la del
equipo servidor.

10. En caso de que la versión de la estación de trabajo sea superior a la del servidor, se mostrará el
siguiente mensaje:

«La actualización instalada en la estación de trabajo es diferente al servidor. Es necesario
actualizar el servidor».

11. De ser así, es necesario actualizar el sistema en el equipo servidor.

¡Listo! Sigue estos pasos para realizar la actualización mediante la herramienta de Aspel-AL.

¿Necesitas ayuda con este proceso?

Consultoría, soporte y capacitación en sistemas Aspel.

satasistemas.com

SATA · satasistemas.com

https://satasistemas.com/

