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Utilizar el cancelador de comprobantes CFDI

Fuente original: Siigo Aspel

Videos del tutorial

SAE - Utilizar el cancelador de comprobantes CFDI
https://www.youtube.com/watch?v=Ytd2rWFEAts

ID del tutorial: SATA-SAE-103047

Utilizar el cancelador de comprobantes Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) te permite gestionar
de forma correcta los comprobantes fiscales que requieran ser cancelados por cambios, correcciones o
ajustes en tu operacion. Conocer este proceso te ayuda a mantener tu informacion fiscal actualizada,

cumplir con las disposiciones vigentes y llevar un mejor control de los documentos emitidos.
A continuacion, te indicamos el proceso para aceptar o rechazar una solicitud de cancelacion:
1. Accede al cancelador de comprobantes.

Si eres usuario de Siigo Aspel o de cualquier otra empresa o marca, y has recibido una solicitud de

cancelacion de CFDI:

Ingresa a Aspel — Cancelacion de Facturas.

Acepta o rechaza la solicitud de cancelacion

Aspel pone a tu disposicion esta herramienta que te permite aceptar o rechazar la solicitud de cancelacion de Comprobantes de forma rapida y segura
No importa si eres usuario de los Sistemas Aspel o de cualquier otra empresa o marca, te damos acceso a esta practica herramienta.

Firma con tu Certificado Digital del SAT.

RFC Receptor: [ RFC Receptor l
uuID (uip |
Adjuntar archivo cer [ l a
Adjuntar archivo _key [ l a

Contrasefia key: [ l

™

reCAFTCHA
Prvacidd - Candicones

D No soy un robot
eCAPTCHA = Condiciones dal
Servicio. Tom

D Acepto Aviso de privacidad. En Aspel protegemos tu informacién confidencial, no enviamos ni almacenamos tu llave privada, solo la usamos
para firmar la autorizacion

PAGINA 1 DE 3


https://www.youtube.com/watch?v=Ytd2rWFEAts
https://www.aspel.com.mx/cancelador-facturas.html

Importante: ten listos tus archivos del certificado de sello digital (*.key y *.cer) proporcionados por la

autoridad fiscal, asi como tu contraseiia.
2. Completa la informacion requerida.
Introduce los datos solicitados, como:

» Registro Federal de Contribuyentes (RFC) receptor
« Identificador Unico Universal (UUID)

e Adjuntar archivo *.cer

e Adjuntar archivo *.key

» Contrasena *.key

RFC Receptor: [ ELU3003173C0 |
uuiD: I Bj@OUDF’F740957491478026—1E181DFF3A00 l
Adjuntar archivo .cer l CSD_Sucursal_1_EKU9003173C9_20230517_223850.cer I a
Adjuntar archivo .key. l CSD_Sucursal_1_EKU9003173C9_20230517_223850.key I a
Contrasefia .key: I CCOEOER0 l

Completa el captcha y marca la casilla del aviso de privacidad.

™
L\, D Mo soy un robot

reCAFTCHA cambiard sus Condiciones dal reCARTCHA
Senvicio. Toma medidzs. tivacidad - Candiciones

|:| Acepto Aviso de d. En Aspel protegemos tu informacién confidencial, no enviamos ni aimacenamaos tu llave privada, solo la usamos

para firmar la autorizacion.

3. Acepta o rechaza la solicitud.

Pulsa en el boton Aceptar o Rechazar, de acuerdo con tus necesidades.

Lo

Para los CFDI de tipo ingreso, existen dos modalidades de cancelacion:

» Cancelacion sin aceptacion: el receptor no necesita aprobar la solicitud.
« Cancelacion con aceptacion: el receptor debe aprobarla para que proceda.

Importante: el cancelador de comprobantes aplica Unicamente para los casos de cancelacion con

aceptacion.

jPerfecto! Con este proceso cumples con tus obligaciones fiscales y administras de forma correcta las

solicitudes de cancelacion de tus comprobantes.

PAGINA 2 DE 3



¢Necesitas ayuda con este proceso?

« SATA Consultoria, soporte y capacitacion en sistemas Aspel.

m———— satasistemas.com

SATA - satasistemas.com
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https://satasistemas.com/

