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B A S E  D E  C O N O C I M I E N T O S

Respaldar información del sistema de forma
externa
Fuente original: Siigo Aspel

ID del tutorial: SATA-SAE-100164

Respaldar información del sistema de forma externa es una práctica recomendable para proteger los datos
de tu empresa y contar con una copia de seguridad ante cualquier imprevisto. Al guardar tu información en
una ubicación diferente a la instalación principal, puedes reducir el riesgo de pérdida de datos y asegurar
que tu información esté disponible cuando la necesites.

A continuación, te indicamos el proceso a realizar:

1. Identifica la carpeta del Directorio de Archivos Comunes (DAC).

Los sistemas Siigo Aspel crean una carpeta conocida como DAC, la cual almacena aplicaciones,

componentes y funciones compartidas entre los distintos sistemas de la línea Aspel. Este directorio permite
centralizar recursos de uso común, facilitando su administración y asegurando el correcto funcionamiento
e integración de las diferentes soluciones instaladas.

Por omisión, el DAC se encuentra en las siguientes rutas según el sistema operativo:

Sistema Operativo de 64 Bits: C:\Program Files (x86)\Common Files\Aspel
Sistema Operativo de 32 Bits: C:\Program Files\Common Files\Aspel

2. Realiza el respaldo de forma externa.

Una vez identificado el DAC, procedes con lo siguiente:

Localiza la ruta del DAC, selecciona la carpeta Sistemas Aspel y da clic derecho en la opción
copiar.
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Elige una ruta, ya sea en el mismo equipo o en una unidad externa, y pégala.

¡Listo! Tu respaldo externo se ha creado correctamente, garantizando que tu información permanezca
protegida y disponible ante cualquier eventualidad.

¿Necesitas ayuda con este proceso?

Consultoría, soporte y capacitación en sistemas Aspel.
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