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Conocer las politicas de timbrado con
sistemas Aspel en suscripcion

Fuente original: Siigo Aspel

ID del tutorial: SATA-SAE-099761

Conocer las politicas de timbrado con sistemas Aspel en suscripcion te permitira comprender los requisitos
y condiciones necesarios para mantener activa la emision de comprobantes fiscales. Esta informacion te
ayudara a evitar interrupciones en el servicio de timbrado, asegurar la continuidad de tus procesos de
facturacion y aprovechar correctamente los beneficios de tu suscripcion Aspel.

Te recordamos nuestras politicas para los sistemas Aspel.

1. En periodo de gracia no se realiza el timbrado de Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) de
facturas y recibos de némina, para todas las modalidades:

* Suscripcién
* Compra tradicional
* Compra electrénica

2. En caso de que tu sistema se encuentre en periodo de gracia, se mostrara el siguiente mensaje:

«Estimado usuario, te informamos que el sistema se encuentra en periodo de gracia y no podras
realizar el timbrado de comprobantes, por lo que es necesario realizar la reactivacion de tu

sisteman.

Y ..y ><

o Error del servicio de timbrado ASPEL: Estimade Usuario

te informamos que el sisterma se encuentra en periedo
de gracia y no podras realizar el timbradeo de
comprobantes, por lo que es necesario realizar la re
activacién de tu sistema.

3. Para los sistemas Aspel en compra tradicional o electronica, recuerda que es necesario adquirir un

paquete de timbres vigente para emitir tus comprobantes, para realizarlo sigue el siguiente proceso:
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https://www.siigo.com/mx/folios-digitales-timbres-fiscales-aspel/

Importante: a partir de la version de SAE 10.0, solo se podra realizar el timbrado por medio del
proveedor Aspel.

« Inicia sesion en tu cuenta Aspel a través de la direccion https://www.siigo.com/mx/.

Iniciar sesidon

Ingresa tus datos

Q

A

Ustgrio o RFC

( @ Contrasefia

{Olvidaste tu contrasefia?

J

¢Eres nuevo? Crea tu cuenta

» Presiona en la seccion Planes y precios.

N\

-

{- . . ia- -
| o ‘ @spel Mis Servicios v Cargos Automaticos Soporte ¥ Planes y Precios

Mi cuenta Aspel

e 66066
SICIC HEE

Suscripciones Licenciamientos

« Pulsa en la pestafia Otros y dirigete a Timbres.
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https://www.siigo.com/mx/

Fiscal Facturacion Administracién Contabilidad Némina Punto de venta Tesoreria Manufactura Rtms

Otros

Servicios adicionales para complementar tu compra como Timbres, Espacio en la nube. Polizas, cursos y Servidor Virtual.

Timbres Cursos Lector huella digital
Precios sin IVA Precios sin IVA Precios sin IVA
+" Comprobantes Fiscales Digitales + Obtén dominio pleno del Software +" Seguridad en registro de huellas
por Internet (CFDI) y comprende su aplicacién dentro digitales
de tu empresa
+ Vigencia de un ano a partir del « Lector certificaciones en seguridad

primer timbrado + Guia con holograma y constancia

de participacion original avalada
+" Contamos con paquetes desde 50

hasta 100,000 timbres.

por Siigo Aspel

4. En caso de que tu paquete de timbres no esté vigente o esté agotado, se mostrara el siguiente mensaje:

«Estimado usuario, te informamos que no cuentas con un paquete de timbres vigente o se han

agotado, por lo que es necesario realizar la compra».

Informacion ot

o Error al generar el timbrado del CFDI.
Error del servicio de timbrado ASPEL : Estimado usuario
te informamos que no cuentas con un pagquete de

timbres vigente & se han agetado, por lo que es
necesario realizar la compra.

5. Para que sigas recibiendo el servicio de timbrado, es necesario emitir el pago correspondiente en

cuenta Aspel y posteriormente reactivar el numero de serie.

Te invitamos a mantener siempre tus pagos al dia para aprovechar al maximo todas las funcionalidades y

beneficios de tu Software.

jListo! Ahora ya conoces las politicas para timbrar con sistemas Aspel en suscripcion.

¢Necesitas ayuda con este proceso?

(3 SATA Consultoria, soporte y capacitacion en sistemas Aspel.

””””” o———— satasistemas.com

SATA - satasistemas.com
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