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B A S E  D E  C O N O C I M I E N T O S

Configurar App SAE Móvil
Fuente original: Siigo Aspel

ID del tutorial: SATA-SAE-085627

Configurar app SAE Móvil permite establecer la conexión entre tu dispositivo y el sistema para acceder
correctamente a la información de tu empresa desde cualquier lugar. Esta configuración es importante
para asegurar que los datos se sincronicen de forma adecuada y puedas utilizar la aplicación sin
inconvenientes, facilitando la gestión de tus operaciones de manera ágil y segura.

A continuación, se presentan los puntos necesarios para configurar la app SAE Móvil de manera correcta:

1. Instala el Servidor de Información de Internet (IIS) de acuerdo al sistema operativo.

Configura el IIS conforme a la versión del sistema operativo donde está instalado Aspel SAE, ya que este
servicio habilita la conexión entre el sistema y la app SAE Móvil.

Te recordamos consultar cómo instalar IIS de acuerdo al sistema operativo.

2. Verifica el acceso a Internet.

https://satasistemas.com/conocimientos/articulos/SATA-SAE-076416--instalar-iis-de-acuerdo-al-sistema-operativo.html
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Asegúrate de contar con conexión a Internet estable tanto en el equipo servidor como en los dispositivos
móviles que utilizarán la aplicación. Esto garantiza la sincronización de datos y el acceso remoto a la
información.

3. Asigna una dirección IP pública fija o URL.

Contrata un servicio de IP pública fija o URL para el servidor. Esto es indispensable, ya que la dirección
no debe cambiar; de lo contrario, la conexión entre la app y el sistema podría interrumpirse.

4. Instala o actualiza Aspel SAE.

Verifica que tengas instalada la última versión de SAE o realiza la descarga de la actualización
correspondiente.

Nota: si aún no cuentas con el sistema, consulta el proceso para instalar tu sistema y completar este
punto.

5. Activa el servidor de licencias de usuarios adicionales.

Desde SAE, es necesario activar el servidor de licencias, requisito esencial para validar los accesos desde
los dispositivos móviles y asegurar el correcto funcionamiento de SAE Móvil.

https://satasistemas.com/conocimientos/articulos/SATA-SAE-053912--instalar-aspel-sae.html
https://satasistemas.com/conocimientos/articulos/SATA-SAE-068448--activar-el-servidor-de-licencias.html
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6. Configurar la seguridad para el acceso público.

Realiza el proceso para configurar la seguridad en el módem en el servidor, para garantizar un acceso
remoto seguro desde los dispositivos que utilizarán la aplicación SAE Móvil.

¡Perfecto! Ahora sabes cómo configurar App SAE Móvil de manera segura.

¿Necesitas ayuda con este proceso?

Consultoría, soporte y capacitación en sistemas Aspel.

satasistemas.com
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https://satasistemas.com/conocimientos/articulos/SATA-SAE-077139--configurar-la-seguridad-del-modem.html
https://satasistemas.com/

