Soluciones y Asesoria en Tecnologias
para la Administracion

$SATA

Elaborar o dar de alta recepciéon de pagos con
complemento

Fuente original: Siigo Aspel

Videos del tutorial

SAE - Elaborar o dar de alta recepcion de pagos con complemento
https://www.youtube.com/watch?v=ZmY-YZYodcs

ID del tutorial: SATA-SAE-083241

Elaborar o dar de alta recepcién de pagos con complemento te permite registrar los pagos que recibes de
tus clientes y generar el comprobante fiscal correspondiente cuando el pago no se hizo al momento de
emitir la factura. Esto es importante para mantener tus cobros bien identificados, cumplir con las

disposiciones fiscales y llevar un control claro y confiable de tus pagos.
A continuacién, te indicamos el proceso:
1. Prepara el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) para la aplicacién del complemento.

Antes de aplicar el Complemento de recepcion de pagos, asegurate de cumplir con las condiciones
indicadas en la guia de llenado del Complemento para la recepcion de pagos.

2. Registra la recepcion de pagos.

[

3]

~am
Recepeion

Ingresa al menu Clientes y das clic en el icono Recepcién de pagos 9% P33%5 ™

WVertas ElianE Inventarios  Compras  Proveedores  Estadisticas

% &éé Contactos E@ mﬁ Campatias E.

Llientes [3;." Cobros del dia « .ﬁ.dmini:straciuﬁn El Bitacora Movimiento:  Recepcian
- e de clientes r - de pagos -
Clierte [ R | Control de cusntaz por cobrar I

En la ventana Recepcidn de pagos y anticipos, selecciona la pestafia Pagos y captura la informacion
requerida: cliente, fecha, documento, concepto de pago, documento de pago y monto recibido.

Para mas detalles, consulta como registrar recepcion de pagos.
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https://www.youtube.com/watch?v=ZmY-YZYodcs
http://omawww.sat.gob.mx/tramitesyservicios/Paginas/documentos/Guia_llenado_pagos.pdf
https://satasistemas.com/conocimientos/articulos/SATA-SAE-067927--registrar-recepcion-de-pagos.html
https://satasistemas.com/conocimientos/articulos/SATA-SAE-067927--registrar-recepcion-de-pagos.html

Recepcidn de pagos y anticipos

BE Q®

T Pagos | W2 Anficipos

Clave de cliente ‘(n
Fecha 20/04/2026 |59
Documento

Moreda

Tipo de cambio 1.000000] [

Nombre

|m Concepto

1@

Pesos

Num. cargo

Concaptcl Foima de pago ‘ Documento de Pago | arta |Cta Bancaria em‘Cta. Bancaria clie

[

Doc. Actual

[

Saldo

o/ [} [}

Total de pagos

Una vez completados los datos, haz clic en el icono Guardar

documentos con el pago registrado.

=

; se mostrara el reporte de emisiéon de

Nota: si elaboraste un comprobante de pago asociado a una factura que no fue emitida desde tu sistema,

consulta el procedimiento para elaborar o dar de alta el complemento de pago cuando la factura no se

emitié desde SAE.

3. Genera el comprobante con el complemento.

Ingresa al menu Clientes, despliegas el submenu de Comprobantes de pago

el icono Alta de comprobantes de pago.

Wartas Clier&es Inventarios Compras Fravesdores

Estadisticas Frocesos Herrarientas

Comprobantes
depago ™y das clic en

Canfiguracién Integraciones 1l

= 5 [ = o
% @ Contactos E@ ma Campafias -.’ml =CP ]
al = =
Llientes E;ﬂ Cobros del dia ~ Administracion El Bitacora Moyimientos  Recepcion Comprobantes Adrnin pagos Repotes de
- o | de clientes ' | - de pagos ~ de paga = | clentes = |
Cliente | CRM | Control de cuentas por cobrar | Comprobartes de pago | Pagos electrénicos | Reportes del cliente ‘

En la ventana de alta, indica el tipo de folio haciendo clic en el icono Seleccién del tipo de folio

[
0000
L1

PAGINA2 DE 7


https://satasistemas.com/conocimientos/articulos/SATA-SAE-110415--elaborar-o-dar-de-alta-complemento-de-pago-cuando-la-factura-no-se-emitio-desde-sae.html
https://satasistemas.com/conocimientos/articulos/SATA-SAE-110415--elaborar-o-dar-de-alta-complemento-de-pago-cuando-la-factura-no-se-emitio-desde-sae.html

* Alta de documentos [ Comprobantes de pago No.

0000000001 | - o x
= - -

BE-®RE-BA-<HH-B2 50O

Gt @] siews | [@] N Fecha |14/10/2025 [i7

“RFC [ [T [

|
|Dnnum=ntu de Pago
| >

‘IFurma ||F. Ap\icaciflIImpnrts |IMnnsd‘ITipu camlEusnta Ordenante |F|FI: Drdunanta‘ﬂannn Drdunanl‘l:uunta Eunsficialia‘HFE Esnuﬂniarin‘N‘ Dps‘lmpuustns

fi-l

" Datos Obligatorios para documentos digitales.

Elige al cliente al que se le generara el comprobante de pago e indicas la fecha.
-

<

* Alta de documentos [ Comprobantes de page No, PAGOD000000004 ] o ElER
: = \ :
& BB~ =P
05 [ .
Bl Sweussl [Tiirag o o1 [ShitsCHtT) it (A Fecha 14102025 |1
L A4 010101000 ™o -

|Documento de Paga

| Forma o F. Aplicacié|® Importe | Moned | Tipa cam| Cusnta Didenante | RFC Didenante Banco Drdenant| Cuenta Bensficiaria AFC Beneficiario| N. Ope Impusstos

<No hay datos para desplegars

" Datos Obligatorios para dacumentos digitales.

A4

En la columna Documento de pago, haz clic en el icono Ayuda Q y elige la recepcion de pago
correspondiente.

“ Alta de documentos [ Comprobantes de pago No, PAGO0000000004 ]

= ol !
= = —
HE-BR-B-%E-B: = PO
te 3 @ gona [ (@] Nimeo Fecha 141072025 _[fT
“Rrc [RA0IONOTO00 3" Wombie  [ESCUELA KEMPER URGATE 54 DE OV

Documenta de Paga

"IFurma ||F. Ap\icaciflIImpnrts |IMnnsd‘ITipu cam| Cuenta Ordenante | RFC Drdenante | Banco Drdunanl‘l:uunta Beneficiaria| RFC Esnuﬂniarin‘N‘ Dps‘lmpuustns

<MNo hay datos para desplegary

" Datos Obligalaios para documentos digitales.

Complementa la informacion requerida por el sistema, la cual se identifica con un cuadro naranja =.
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# Alta de documentos [ Comprobantes de page No. PAGODDO0000011 |

HBE-BR-B-28B D5

(LY©)

Clierte MOSTR @] Nmera  |PAGO0O0D0000T1 | [ 15/03/2023 =]
.F!FE KA1 01071000 %] 'Nnmhre |Mnsl|adnr |
| |Documents de Pago ~ |mFoms de Par|F. plicacisn | m Importe Ehoneda  |WTipo cambio

Cuenta Order| RFC Drden Banco Orde| Cusnta Berefi RFC Benefi M. Of Impuest

> | |

R
L

(88

" Dates Obligatorios para documentos digitales

7]

Importante: en la seccidén de Impuestos, revisa el desglose: tipo de impuesto (traslado o retenido), base,

impuesto, tipo de factor (tasa o cuota), porcentaje e importe. Esta informacion se desglosa segun la factura

previamente emitida.

= |mpuestos de pago £3
BEEWw .
= Tipo | H Base B Impuesto ® Tipo o factor |Tasa o cuota |Importe|

Trasladado &,000.00 IVA Tasa 960.00;

Revisa la informacién asociada al pago y haz clic en Grabar

comprobante.

“* Alta de documentos [ Comprobantes de pago No. PAGO0000000004 |

=

: el sistema realizara el timbrado del

BE -8 & -B-28-05
Clietits 8 (Y Sucursal (@

Y observa la vista previa:

L)

Mimero [PAG00000000004 Fecha [14/10/20%5 [T
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R.F.C.: EWE1705045U0
Régimen fiscal: (601)General de Ley Perzonas Morales

=0

Domicilio fiscal
Calle: BLVD.ADOLFO LOPEZ MATEQS No. 124, Col. LOS ALPES, CP: 97000, ALVARD ggric.
OBREGON, CDMX, MEXICO

Folio:
Expedido en
Calle: BLVD.ADOLFO LOPEZ MATEOS No. 124 , Col. LOS ALPES, CP: 97000, Fecha:
ALWVARD OBREGON, COMX, MEXICO
Lugar de expedicidn 87000
Cliente:RF C:IlA040305DZ4 - LUNIMADORA DE ALMACENES SA DE ( 1 )

Calle: Avenida Granjas No. 17 Int: 1.00 entre San Sebastian y San Lorenzo, Col. San
Sebastian, CP. 97000, Mérida, Mérida, Yucatan, Teléfono: 55487852

ESCUELA WILSON ESQUIVEL SA DE CV

COMPROBANTE DE
PAGOS

3

Comprobante fiscal digital (P)Page

2022-03-05T22:50:14

Concepto:
Documento:
Fecha aplicacion: 2022-03-05T12:00:00

(03) Transferencia electronica de fondos  Importe: §,960.00
Moneda: MXN
Tipo de cambio: 1 g

Documento Fecha uuip

Saldo Anterior Importe pagado Saldo insoluto Parc.

A4 2022-03-05T12:00:00  C2C41A43-A08C-4183-A055-32E AADSE32B3 €,850.00

5,960.00

0.00

1

“Este documento es una representacién impresa de un CFDI”
Folio fiscal: 6177B54D-06C5-4703-8BEB-161D5574136D

Fecha y hora de certificacion:  2022-03-05T22:50:14
Sello digital del CFDI:

ZxBG05eI02eWR+aFWatk1 Rukgh/TEBeStR WZQ6ZwmBYy %6 GzBA2z39dh SR fwuzDviBIjSDKe VT dBj7 fETd Ky +Z185t
HW+BBCEFunnUuSzFETNUZSTi0gDSoEh Yy aTskWuoSPvnShsflgSelMxCGUH+ROGacpubnTxXnS/DEZGy 1 [Tipylir+AaT
CyB+ety MxoQf4KnUXdekEeQwhdNTRwMuM nkT38r4WOPIhFL1 1E4GpOAIlgpDdeniQaxtSICKmBdg2o SWOQGaGO4VNVD

TEEMEU foCzh/h3IBUwgPZXg++zAASUo+Eg0boGoA==

Nimero de serie del Certificado de Sello Digital :
30001000000400002450

Cadena original del complemento de certificacion digital del SAT:
1.1)6177B540-06C5-4703-8BEB-161D557413B0{2022-03-05T22:50: 14[TSP 0207 24 QW]

30001000000400002455

Zx5605el02eAVR+aFWatk1Rukgh/TEBeHRWEZQSZ wmB' 6 GzBA2z35d hSR fwruzDv fBIrjSDKo VT d6j7 FETd Xy +Z168is wio
*Wj+BBSCB/FunnUug zFETNUZSf0gDSgER Y yaTakKVuoSPvnSNefLgSedMxCG UH+ROGacpusSnTxXnS/D8ZGv 1 T/pylir+AaTJR1HU
CyB+efyMxoQf4KnU XdekSeQwhdNTRw MuMnkT29r4WOPIhFL11E4GpOALgpDdeniQaxtSICKmBdg2e SV 0 QGaG 04WNvD4L mDjgGRY

TiEIEMEUfoCzh/h3IB UwgPZXg++zAASo+BgoboGoA==[30001000000400002455

4. Validacion de la recepcién de pago.

Nimero de serie del Certificado de Sello Digital del SAT:

Ingresas al menu Clientes y das clic en el icono Comprobantes fiscales de pago.

m Wentas Clientes
% @Conﬁaclos
-

Estadisticas Frocesos Herramientas

; _
&)
=

Inwentarios Compraz Proveedores

@ mé Campafiaz

Configuracian

Q

Cobros del dia Administracion *=4 Bitdcora Movimientos  Recepcidn Camprobantes Admin pagos
de dlisntes =7 - de pagos ~ de pago = electidnicos
CRit Cantrol de cuentas por cobrar | Comprobantes de pago | Pagas electrdnicos

“Wigta Lyuda

Repartes de
clientes =

Fieportes del cliente

| Comprobantes |
| fiscales de pago |
Adrninistrador

El sistema despliega la siguiente vista, donde indicas los criterios de filtrado conforme a tus necesidades:

« Rango de clientes.

Una vez indicados los filtros, haz clic en el botén Aceptar

Fecha de elaboracion.

Aoeptar
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Administrador de comprobantes fiscales de pago [Clientes]

Rango de claves de clientes

Desde || If?ll Hasta | |’En_l
(s

Claves de documentos

Dezde Iﬂi'll Hazta | |mi

Eecha inicial |07/03/2023

Fecha de elaboracidn

i_E she Mes

[F2

Fecha final |31 #03/2023

[

Arceptar

Cancelar

Ayuda

En esta vista, revisa los pagos con y sin comprobante y valida la recepcién de pago registrada.

= Administrador de comp fiscales de pago [Clientes] = & %
= I ]
I:‘l I b |=|i ® E’ |Buscar |O\;
[Factwa | Tipe| Clie[Nombre RFC  |Fechade [ULID [Mon] Importe 1|~
EE‘]? > FACTOON Fac Empresas Califom FEOE401" 15/01/20; C28B8340-1C78-4C9E-8F USD  18.22 e EMPRESARINS & LA VANGL
. Régimen fiscal 601
Pz sin Lugar de expedicion: 01010
eIt RFC: AAATIONOTARA
[f_._\‘ Receptor: Emprezas Califoria 5.4 de T
B RFC: FEOE401110F28
Pagos con
comprobante
: Conceptos
‘CIaueProdSErv Noldentificacion| Cantidad
> 27112200 1]
-
S | PR TR »
|

5. Consulta el expediente del cliente.

Verifica la recepcion generada ingresando al menu Clientes; haz clic en Clientes.

m Wertas | Clienﬁ
% @ Contactos

Llientes Ezﬂ Cobros del dia -

Cliente

Inventarios Compraz Froveedores Estadisticas Frocesos Hemamientaz Configuracidn
= 5 5 I e —
H Campafias % s P
@ i . = - ‘?/
Administracion *131 Bitdcora Movimientos  Recepcion Comprobantes Admin pagos
de clientes - de pagos * | de pago ~ electrdnicos

CRM

Control de cuentas por cobrar | Comprobantes de pago

FPagoz electionicos |

Seleccionas el registro del cliente y das clic en el icono Modificar

B
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m Yentaz Clientes Inventarnios Compras
% @ Contactog

Proveedores Estadisticas Proceszos Hemamientas Configuraci

gﬂa Campafias Ei_j. :E:;EP 9«

[EIE

LClientes Cobros del dia - Admini_stracic’-n {r;gn‘z Bitacora Movimiento:  Recepoion Comprobantes Admin pagos
- = | de clientes - de pagos | de pago = | electrinicos
Clignte CRk

| Caontral de cuentas por cobrar | Comprobantes de pago | Fagas electrénico:

LA Y-@&-D-h=-a-a@a@

Clawve |Estatus |Nombre |Ca||e T
il Activo Induztrial azteca 5.4, de Y. Ayvenida Granjas 5
2 Arctivo Comercial Breton 5.4, de CW. Calle 45 5
3 Activo Ernprezas California 5.4 de CW. Aldarna G
5 Activo Delts 5.4 deCY. Avenida Gonzélez de laVega a
3 Activo Eduardo ¥illanueva !;astillo Oriente 5

Infarmacicn
Pulsa en el icono Informacién de saldos ~ *39%

, pulsa en la pestafia Estado de cuenta para validar
la recepcion de pago registrada.

#* Expediente del cliente - detalle del cliente
== = B 51 = = Izt ME
BER Y-S -EABWNENRN

l" * Clave E |-".’“ “ Mombre |Eduardo Yilanueva Castila

Evtaus [ Activo seldo
R Estado de cuenta | Par conceptas

Infarmacin | Conoepta [Documents

Antigiiedad de saldox | Prondstico de cobranza | Resumen de mavimientas |

Mam,. d|Fecha de apli. ‘Fecha de velMonEdelMonto |5a|do
general > Factura 0000000¢ 1158/03/2023  18/03/2023 § 112520 0.00

> Factura AA0000000007 110M11/2019  1011/2019 4 504.60 0.00

=0}

Informacicn
sat:;s

[Folin |

fo)

Informacicin de
wentas

i=)

=
Bitdcora de
mivimietos

E

Citas v contactos

Aceptar LCancelar Guardar [F3] Apuda

iGenial!l Has completado el proceso para elaborar o dar de alta recepciéon de pagos con complemento,
asegurando que tus pagos estén correctamente registrados.

¢Necesitas ayuda con este proceso?

« SATA Consultoria, soporte y capacitacion en sistemas Aspel.

‘Soluconesy Asesori o Tacnologias parala Adinstracién

satasistemas.com

SATA - satasistemas.com
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