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B A S E  D E  C O N O C I M I E N T O S

Validar los pedidos de Mercado Libre en el
sistema
Fuente original: Siigo Aspel

ID del tutorial: SATA-SAE-082377

Validar los pedidos de Mercado Libre en el sistema es un proceso que te permite revisar y confirmar que la
información de las ventas realizadas en esta plataforma sea correcta antes de integrarla en tu operación.
Al hacerlo, puedes evitar errores en tus registros, asegurar que los datos coincidan y mantener un mejor
control de tus pedidos, lo que facilita una gestión más organizada y confiable de tus ventas en línea.

A continuación, realiza lo siguiente:

1. Consulta los pedidos recibidos.

Valida los pedidos que se han realizado en la tienda por medio de la ruta: menú Integraciones, dirígete

a Mercado Libre y da clic en Pedidos.

2. Verifica el pedido a facturar.

Dentro de esta consulta es necesario identificar el pedido a facturar y validar que se encuentre generado el
pedido automático de SAE; de lo contrario, se deberá generar de forma manual. 



PÁGINA 2 DE 4

3. Genera un pedido manual en SAE.

Ya que el pedido no se generó de forma automática, ya sea porque los productos no existen en el catálogo
o no se tienen existencias, será necesario generar un pedido de forma manual.

Selecciona el pedido faltante y realiza el pedido de forma manual con el ícono Pedidos .

Añade los productos o sustitúyelos para completar el pedido en el sistema.
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Guarda la información con el ícono Grabar  y verifica que en el administrador de la tienda en línea
aparezca en la columna Pedido SAE.

4. Identifica pedidos automáticos de SAE.

Los pedidos automáticos ingresan al sistema cuando se genera la sincronización  (ya sea manual o
automática), se podrán observar desde la columna de Pedido SAE.
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¡Buen trabajo! Sigue este proceso para validar los pedidos de Mercado Libre en el sistema.

¿Necesitas ayuda con este proceso?

Consultoría, soporte y capacitación en sistemas Aspel.

satasistemas.com
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