Soluciones y Asesoria en Tecnologias
para la Administracion

)SAIA BASE DE CONOCIMIENTOS

Consultar division de cargos de clientes

Fuente original: Siigo Aspel

ID del tutorial: SATA-SAE-081332

Consultar division de cargos de clientes te permite revisar como se ha dividido un cargo en varios
documentos con diferentes fechas de vencimiento para un mismo cliente. Esta consulta es util para dar
seguimiento a pagos en parcialidades, identificar saldos pendientes y mantener un control mas claro de las
cuentas por cobrar, facilitando la administracion de la cobranza.

A continuacién, te indicamos el proceso a seguir:

1. Accede a la ruta.

b ovirnientos

-

Te diriges al menu Clientes, despliegas el submenu de Movimientos y das clic en el icono
Division de cargos
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2. Consulta los cargos divididos.

Se mostrara la ventana Consultas; selecciona la clave del cliente y presiona el botén Aceptar

Aceptar . . .
para visualizar los documentos asociados.
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Aceptar Cancelar

3. Personaliza la vista.

La informacion presentada en esta ventana esta organizada mediante columnas, las cuales puedes mover
para adecuar la consulta de acuerdo con tus necesidades de operacion.

Para mover una columna, haz clic sobre su encabezado, arrastrala con el botén izquierdo del mouse y
colécala en la posicion deseada.

“* Divisién de cargos

et O |
Eﬁ jli E‘»n:j A ® E:-’ Buscar Q,
| |Clave 1 Nombre Industial azteca S.A de CV.
| |Limite de crédito 10,000.00 Saldo  B.87366
Mimero de documenta ‘Fecha de vencimiento Elmparta Niimero de concepto | Concepto = |Moneda | Mimera de caigo ‘Clava del vendedor | Saldo -
| AD00 30/10/2019 121.22 4 Letra por cobrar Pesos Tkl 21,22
| A-001 30/12/2019 121.22 4 Letra por cobrar Pesos 1k 2122
| |A-002 30/11/2019 121.22 4 Letra por cobrar Pesos 1 1 121.22
| |A-002 09/04/2023 1,000.00 1 Factura Pesos 1 1.000.00
| | NTAYTADDOOOOO009 18/112/2m49 501.41 2 Nota de venta Dilares 1 1 501.41
| | NTAYTAOOD000000S 09/04/2023 200.00 1 Factura Pesos 1 A 20000 w

Si deseas agregar mas datos, haz clic derecho sobre el area de columnas y activa los campos que
necesites consultar desde el listado desplegable.
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é a -|_.:L lﬁ’“_‘ | ® m" Buscar Q,
Clave 1 Nombre Industial azteca S A de CV.

Limite de crédito  10,000.00 Saldo 687366
MNimero de documento |Fecha de vencimiento Importe Nimero de conceplo Concepto  n - |Moneda Nimero de cargo Saldo -
|A-000 30/10/2m9 121.22 4 Letra por cobiu) Pesos 1 121.22
| A-00 3012/209 121.22 4 Letra por cobiar Pesos 1 121.22
E»’-\-DDZ 30411/2M9 121.22 4 Lebra por cobrar Pesos 1 121.22
{002 09/04/2023 1,000.00 1 Factura Pesos JiEE 100
| NTAYTADOO0000009 18/12/2019 501.41 2 Nota de venta Didlares 1 501.41
| NTAYTADODO00000S 09/04/2023 200.00 1 Factura Pesoz 1 200,00 »

4. Descripcion de los datos que se observan.
La informacién principal en la ventana es la siguiente:

* Numero de documento: muestra el numero o folios consecutivos que corresponden con el
documento de tipo cargo que se encuentra dividido.

+ Fecha de vencimiento: es el dia en que vence el documento.

« Importe: indica el monto total del cargo al que se hace referencia y que ya se dividio.

« Numero de concepto: es el dato con el que el sistema identifica al concepto; es consecutivo y lo
asigna de forma automatica.

» Conceptos: indica el concepto de cuentas por cobrar al que pertenece el documento al que se le
dividio el cargo.

» Moneda: muestra el nombre de la moneda en que se registro el cargo al que pertenece el numero
de referencia.

» Numero de cargo: esta columna indica el nimero al que pertenece el documento de referencia.

« Clave del vendedor: indica la clave que corresponde a la persona que realizo la venta.

« Saldo: corresponde al monto pendiente que adeuda el cliente al documento sefalado. Corresponde
a la diferencia entre el monto del documento y el total de los pagos asociados.

jExcelente! Simplifica tus pagos al consultar division de cargos de clientes.

¢Necesitas ayuda con este proceso?

« SATA Consultoria, soporte y capacitacion en sistemas Aspel.

e ——— satasistemas.com

SATA - satasistemas.com
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