l . SAIA BASE DE CONOCIMIENTOS

Soluciones y Asesoria en Tecnologias
para la Administracion

Actualizar los datos de clientes y productos
del complemento de comercio exterior

Fuente original: Siigo Aspel

ID del tutorial: SATA-SAE-075131

Actualizar los datos de clientes y productos del complemento de comercio exterior es una tarea importante
para mantener la informacion utilizada en las operaciones de exportacion. Contar con estos datos al dia
ayuda a generar comprobantes con la informacién requerida, reduce posibles errores y facilita el
cumplimiento de las disposiciones relacionadas con el comercio exterior. En esta guia conoceras de

manera sencilla como realizar esta actualizacion dentro del sistema.

Actualiza mercancias.

i)

Froductoz v

1. Para ello, sigue la ruta: menu Inventarios, da clic en Productos y servicios serisios~

Wentas Clientes Inventarios Compraz Proveedares Estadisticas Procesos Herramientas Configuracion Integraciones Vigta Aypuda
' w:lo” E..?S' 5| Listas de precios - Catalogos ~ = = @ 8
s = &% Esquemas de impuestos = § % Cambio de precios = = . s
Productos p - Mlmeros Lotes » m ) 5 Movimientos  Kardex del Multialmaceén  Almacenes Reportes de
setvicios = de serie = pedimentos * -t= Lineas de producto ~ Lm Inventario fisico - al inventario = producto - inventarios = |
Praductos | Movimientos | Multialmacén | Fiepartss de inventario |

iBienvenido a tus noticias!

En este espacio encontrards novedades sobre tu sistema, tus espacios
virtuales de apoyo y acompanamiento personalizado exclusivo para ti.

2. Selecciona el producto que se va a actualizar y da clic en el icono Modificar D

-] Productos y servicios = O X
= - = )
T-4B PEBR-D-HE-SOF :
L[ ShePEBER-D-MEB-8
Clave ‘Descripcién ‘LI’HEE |Existencias |Mude\n |Tipn |Medida |EuEnIa contable Clave
VENTAMAZ WEMTANA BOxZ6 ALLIMINIO PROD 50 :
VENTANAZ Ly VENTANA 8550 ALUMINIO PROD 50
WENTANAT VENTANS 11080 ALUMINIO PROD 43
TUERCAHEXCLS TUERCA HEXAGOMAL CLE 8FZ, 8121016 HERRA 50
TSCCP1aY TALADRO SIN CABLE CON PERCUSION 18 ATOYT 50
TSCATORT4Y TALADRO S/CABLE ATOR. 14Y. 16 Pogiciones ATOYT 0
TORNILLOME4:40 TORKILLOS METAL 440 TORMI 0 TORMILLO ME  4x40
TORNILLOME4:30 TORNILLOS METAL 430 TORMI 0 TORMILLO ME 430
TORNILLOME4=20 TORKILLOS METAL 420 TORMI 0 TORNILLO ME 4520
] Todos | Ewist>0 | Exist> 100 | SRVCs |

3. Dirigete a la pestafa Datos adicionales y registra lo siguiente:
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« En el campo Noldentificacion, captura la clave de identificacion que asigno la empresa o el numero

de serie del producto y da clic en Guardar Guarder [F3) .

#% Detalle de productos y servicios 2

: = 7 : 1
J B [ratos de control | E Fiegistra y acumulados | “a Datos adﬂonal@ | a Fizcales

Lag

LI _BEE L ]

Claye [VENTANAZ [7] | Asociar doctos, || [Imagen del praducto]

Clave alterna | | Claves alternas

Descripcion | YEMTANA BIX25 ALUMINIO

Observaciones

Campos libres del usuario

Niirnero d iden |8
Campo libre 5 | B
Campo libre & | B
Caracteristicas |
Moldentificacior | m
Aceptar LCancelar Guardar [F3] Modificar kit Armar grupo Apuda

« Considera que en el archivo *.XML.:
o Este dato se vera reflejado en el nodo conceptos de Comprobante Fiscal Digital por Internet
(CFDI).
o Si el articulo maneja series, los datos se mostraran en el nodo parte.
o Si es un kit con desglose de componentes en el nodo parte se lleva la clave de los

componentes.

4. Oprime en la pestana Fiscales e indica los siguientes datos:

** Detalle de productos y servicios 2

J E Fiegistro v acumulados | m [ratos adicionales | 414 Fisclﬁes | = Claro Shop | & i

e || || |

Clave |VENTANA3 | @ | Azociar doctos, [Imagen del praducta]

Clave alterna | | Claves alternas

Descripoicn | YEMTANA G425 ALUMINIO

Claves catalogos CFDI

= Clave SAT 30171600 |Gl Ventanaz

= Clave unidad _HS? |®» Fieza

Claves catilogos complementa

* Fraceidn arancelaria | 3111803100 |C’l Laz demas cajas
» Uridad aduana 6 @l piEza Mercancia CCE
Pachrente 1.000000 Mercancia CCP
= Datos fizcales requeridos
Aceptar Lancelar Guardar (F3] | Modificar kit ATmar grupo Ayuda
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Claves catalogos CFDI

e Clave Servicio de Administracion Tributaria (SAT): elige del catalogo proporcionado por la
autoridad fiscal el codigo para identificar tu producto.
« Clave unidad: indica la clave de la unidad de medida que cuantifica tu producto.

Claves de catalogos del complemento

« Fraccion arancelaria: selecciona la clave que corresponda, para el producto que vas a
comercializar internacionalmente.

« Unidad aduana: elige la clave de acuerdo a la unidad de medida proporcionada por el SAT, con la
que se cuantifica.

« Factor entre unidades de Complemento de Comercio Exterior (CCE): captura la equivalencia o
factor entre dos unidades de medida. Clave unidad vs. Unidad aduana.

A ; P M iaCCE i .
5. Pulsa sobre el botén Mercancia CCE o !, y registra la marca, modelo y sub modelo, con

ello sera mas rapida la captura de los productos al dar de alta una factura.

** Detalle de productos y servicios 2

% o 4 3
J @ Fiegiztro v acumulados | @ [atos adicionales

28 Fiscales | = [laro Shop | =

| | [ |

Clave [VENTANAZ [@] | Asoviar doctos, | |magen del producta]

Clave alterna | | Claves alternas

Descripoicn | YEMTANA BI25 ALUMINIO

Claves catalogos CFDI

“ Clave SAT 30171600 |91 Wentanas

“ Clave uridad HE7 |el Pieza

Claves catilogos complementa

* Fraccién arancelara 3111803100 |C’l Laz demas cajas
= Unidad aduana 08 IC‘J. PIEZ2, Mgrcanﬁ EEE
Facoiente 1.000000 Mercancia COP

® Datos fizcales requerdos

Aceptar Lancelar Guardar [F3] | Modificar kit ATmar grupo Ayuda

=

6. Pulsa en el botén Guardar , de esta forma se almacenan los datos en el sistema.

Actualiza clientes.

7. Actualiza los datos que corresponden al cliente en la siguiente ruta: menu Clientes, da clic en Clientes

&

Clientes

-y selecciona Clientes.
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m Yentas Elierﬁs | reventariog Compraz Proveedores Eztadisticasz
-— Cr
= )

% @Emﬁactns =CP Q/ ]

Clientes EI':’H Cobroz del dia - Comprobantes .-“-‘-.I:Iminpagcus Fiepl:urtes de
- = de pago ~ electrdnicos clientes =
Clignte | Comprobantes de pago | Pagos electrdnicos | Reportes del cliente

iBienvenido a tus noticias!

En este espacio encontraras novedades sobre tu sistem
virtuales de apoyo y acompanamiento personalizado ex]

8. Da clic en Agregar I:?I' o selecciona el cliente y pulsa Modificar D en la pestafia Datos del cliente

se va a ingresar la siguiente informacion del cliente.

Registro Federal de Contribuyentes (RFC): captura el valor genérico XEXX010101000.

Estado: indica la clave de acuerdo al catalogo del SAT.

Pais: ingresa la clave del catalogo del SAT.

Caédigo postal: selecciona el nUmero que corresponda a la clave o zona.

“* Clientes o
1 k ‘ » ‘ 1 Y v v Bl p [ 4 i E @ i:-v Buscar Q
Clave = |Estatus |Nombre Calle Teléfono Clave de zona |Saldo  |Estado datos timbradi| Nombre comercial | =
1 Aclivo INDUSTRIAL AZTECA S.A DE CW. Avenida Granjas 55487852 B 593814 B2 Industrial azteca S
2 Activo  Comercial Breton S.A. de C.V, Calle 45 5896321456 6 22,33 f Comercial Breton S,
3 Activo Empresas Califoinia S.A de CV. Aldama 69895623 8 52713 f Empresas California
5 Activo DeltaSA deCV. Avenida Gonzélez de la Vega 89784523 9 0.00 Delta 5.4 de CV.
6  Activo Eduardo Vilanueva Castilo Oriente 56897845 i 0.00 f Eduardo Vilanueva
7 Activo  Distrbuidora Girasol S.A de CV. Palmas 56897845 16 16.00 ‘ Distribuidora Giraso
8 Activo Luis Gomez Cano Reforma 55663874 20 385.70 2 Luis Gémez Cano
9 Activo Importadores Orientales, 5.4 de CV. Ay, SorJuana 56857896 18 0.00 B2 Importadores Orient
10 Activo  Ricardo Cruz Lépez Calle Rosario Amador 56874123 10 0.00 f Ricardo Cruz Lopez
11 Activo  Grupo Industiial Electién, 5.4 de CV. Av. Zapata 55669968 16 0.00 - Giupo Industrial Ele
12  Activo Impulsora de Negocios, S.A de C V. Ay. Cien metios 23568974 6 0.00 f Impulsora de Negoc
14  Activo  Digital Total, 5.4 de CV. Miguel Avila Camacho 55968745 18 0.00 Digital Total, 5.4 d
15  Activo  Le Amies, Corp. Rio Panuca 25658425 0 0.00 - Le Amies, Corp.
16 Activo  Bussines Wings, Inc Av. Insurgentes Sur 55326978 7 146.62 Bussines Wings. I
17 Activo  Publico en general 0.00 Prblico en general
18 Activo  Aeropuerto AlFA 0.00 f
MOSTR Activo  Mostradar mn 0.00 ) Mostrador
v
Activos | Suspendidos | Moroso | Mas de 1 mes sin comprar : Todos

9. Ahora dirigete a la pestafia Datos adicionales, para capturar los datos de los campos libres:

« Campo libre 1: cuando la clave de pais sea distinta de «MEX», si en el catalogo de paises
publicado en el portal del SAT en internet se especifica un patrén para el formato del cédigo postal
en ese pais, el contenido de este atributo debe cumplir con dicho patrén, en caso contrario, se debe
registrar texto libre. Si la clave de pais es «<MEX» se debe verificar el valor en el catalogo de codigos
postales catCFDI:c_CodigoPostal, donde la columna c_Estado sea igual a la clave registrada en el
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atributo Estado, la columna ¢_Municipio sea igual a la clave registrada en el atributo Municipio y la
columna c_Localidad sea igual a la clave registrada en el atributo Localidad.
 NumRegldTrib: captura el numero de identificacion fiscal.

N " R —
Chentes Jg Cobros deldia~ | Adminisheciin 4 Btsd B ente - dekalle el chente o
Ciente CRM
= 8= (5 & Bm B
2 Clientes
= |l ciave. 19 [ % Nombye |SAMCRO |
[AFM[l| T ~ 8~ D e b Y E—

[Ciave » [Estatus [Nomtre : 8 | O Datos enerates | i Datosdevertas | B Datos hiticos | {4 Dotos asiconss, | B Emisonde documentos | B "

1 Active INDUSTRIAL AZTECA S A DE CV. T R —

2 Activo  ComercislBreton 5.4 de CV Informacién )

general Observaciones

3  Activo Empresas California S A de C.V.

5 Aclivo DekaSA deCV.

6 Activo EduardoVillanueva Castilo E&

7 Activo Distrbuidors Girasol SA de CV. formacion

8 Activo  Luis Gémez Cano saldos

9 |Aclivo |Importadores Oriertales, S.A, de C, Campos fibres del usuario

10 Aclivo Ricardo Cruz Lopez ®

11 Active  GrupoIndustial Electrén, 5.4, de CV. =% Campoitre1 [A]

12 Activo Impulsora de Negacios. S.A. d CV. Informacién de Campo ibre 2 |

14 Activo  Digital Total 5.A deCV. ventas Campo ibre 3 i

15 Acivo  LeAmies, Cop | Campoibee 4 8

16 Activo  Bussines Wings, Inc =] Campa ibre 5 B |

17 Active  Peblico en general = | Campolbie 6 B

18 Aclivo  Aeropuerto AIFA .ES‘SﬁZﬂ; NumRegldTrb [256968964

19 Acivo SAMCRO |
MOSTR Activo  Mostiador
e . @‘
| Activos | Suspendidos ! Moroso ] Mas de 1 mes sing *
- Citas p contactos

Aceptar Cancelar Guardar (F3) Lypuda

10. En la misma ventana del expediente del cliente, dirigete a la pestafa Fiscales, seccion Informacion

a

Infarmacian
general ) o
general , € ingresa los siguientes datos:

T T
R J Datos adicionales | a Emizidn de documentos | E Comprobantes fiscales | E Datos de envio | -+ t\écahes

Informacidn

general = Forma de pago 54T |03 @) Transferencia electidnica de fondos
;@ = Uso del CFDI s01 |G Sinefectos fiscales. Domicilio para complementos

Infarmacidn
zaldoz

Fesidente en el extranjero

&

|rformacidn de = Mumero de registro de identidad fiscal 121585358
wEntas
:!_gl Datos bancarios
Bitacora de Cuerta del Banco Mombre del banco RFC del banco
movimientaz

<Mo hay datos para desplegar

2

Citaz ¢ contactos Agregar Eliminar

= Datos fiscales requeridos

Aiceptar Lancelar Guardar [F3] Ayuda

» Forma de pago SAT: indica el nimero que corresponde a la adquisicion de los bienes o de la
prestacion de los servicios contenidos en el comprobante.

» Uso de CFDI: se muestra como atributo requerido que expresa la clave de uso que dara a la factura
el receptor del CFDI.
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« Numero registro de identificacion fiscal: lo veras Unicamente habilitado para residentes en el

extranjero y digitas el valor correspondiente.

Domicilio para complementos .
, el cual te permite

11. Da clic en el botén Domicilio para complementos
capturar la informacién de los domicilios fiscales, permitiendo asi agilizar la captura cuando das de alta

tus facturas.

+
12. Presiona en el icono Insertar partida E se habilita el registro y da de alta lo correspondiente en

|
cada campo. Al finalizar, oprime en el icono Guardar é .

# Domicilic para complermento carta porte y comercio exterior K
BEE R .
m RLE.C. |Nu::m|::ure Mumero de idenﬁﬁcad|Residenda1| | F| ® Codigo pu::u| u Est|l

‘MESEZ71003PVE INDUSTRIAL AZTECA 5.A. DE C.V. MEX 02130

Guardar [F3)

13. Presiona el botén Guardar , para aplicar todos los cambios.

Importante: existen datos obligatorios, para la emisién de los comprobantes fiscales y los distingues, ya

que se encuentran marcados con un cuadro naranja =.

Te recomendamos consultar el tutorial Generar CEDI con complemento de comercio exterior (sin

conversion de cantidad aduana).

iListo! De esta manera es posible actualizar los datos del cliente y productos para complemento de

comercio exterior.

¢Necesitas ayuda con este proceso?

(3 §ATA Consultoria, soporte y capacitacion en sistemas Aspel.

e e i .
satasistemas.com

SATA - satasistemas.com
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https://satasistemas.com/conocimientos/articulos/SATA-SAE-074754--elaborar-o-dar-de-alta-cfdi-con-complemento-de-comercio-exterior-sin-conversion-de-cantida.html
https://satasistemas.com/conocimientos/articulos/SATA-SAE-074754--elaborar-o-dar-de-alta-cfdi-con-complemento-de-comercio-exterior-sin-conversion-de-cantida.html
https://satasistemas.com/

