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Generar reporte de estado de cuenta detallado de clientes te permite consultar de forma clara y completa

todos los movimientos de cada cliente, como facturas, pagos, cargos y abonos, junto con sus fechas y

saldos. Este reporte es util para revisar con detalle la situacién de cada cuenta, dar seguimiento puntual a

los pagos y tener mayor control de tus cuentas por cobrar.

Para ello, realiza lo siguiente:

1. Accede a la ruta.

Ingresa al menu Clientes, despliegas el submenu de

Reportes de clientes,

seleccionas Estado de cuenta y das clic en el icono Estado de cuenta detallado

E] Eztado de cuenta detallado

Eli@s Inventaios  Compras  Provesdores

ER 5 3
E® & Campafias

aldia~ Administracion :El Bitscora Maoyvimientos  Recepcidn
dechentes =+ i A

CRM Contiol de cuentas por cobiar | Comprobantes de pago | Pagos electidnicos | Reportes del cliente

2. Aplica los filtros disponibles.

Al ingresar encontraras las siguientes opciones de filtrado:

Hernamientas Configuracion
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Reporte de estado de cuenta detallado b

Chentes | Vendedores [ Fechas [ Otroz | Marntaoz I Ordenarnisnta

Rango de claves
Desde @ | Hasta 5 @
Clasificacidn TR E zhatus Activos e
Teléforo BER3262323 Fay
Colonia Los Alpes
Poblacidn
Cédigo postal 10400 &ona 10 @
Coneo electidnico
| Copsalidar por clientes tipo matriz
¥ Ordenads por Matriz-Sucursal

Aceptar Cancelar Ayuda

Pestaiia Clientes.

» Rango de claves (Desde / Hasta): indica el rango de las claves que seran tomadas en cuenta en el
reporte.

Fango de claves

d&de | 1| Hasta | (7]

« Clasificacion: utiliza este campo para filtrar la informacién de ciertos clientes que tengan asignada
una clasificacion en particular.

» Datos generales: los campos de teléfono, fax, colonia, poblacion, codigo postal y correo electrénico
son informacion especifica del cliente, que se mostrara al momento de emitir el reporte.

» Estatus: elige esta opcion si deseas ver unicamente los clientes activos, suspendidos, morosos o
todos.

» Zona: te facilita la obtencién de cierta informacion, considerando para el filtro una zona en
particular.

« Consolidar por cliente tipo matriz: al activar esta casilla, el reporte unifica los movimientos de los
clientes tipo matriz con sus respectivas sucursales para que conozcas el saldo general de tu cliente.

e Ordenado por Matriz — Sucursal: se habilita con la opcion anterior. Al marcar esta casilla, se

mostrara la informacion primero por matriz y después por sucursal.

PAGINA 2 DE 6



Clazificacion T Estatus Todos -

Teléfonn I} Eax

Caolonia

FPoblacidn

Cadigo postal Zona @

Coneo alactdnica

Conzolidar por clientes tipo matriz Ordenado por batriz-Sucurzal

Pestana Vendedores.

» Rango de claves (Desde / Hasta): indica el rango de vendedores asignados al cliente.

Fango de claves:

d&de | 71 Hasta | (1}

» Clasificacion: elige la zona a la que se encuentra asignado el vendedor. Por omision se incluyen

Fanoo de claves

Desda 1 |@ Hasta |3 |C’1 |

Clazificacidn ey I

Cotran elactibnice

Pestana Fechas.

» Periodos en fechas de vencimiento: filtra la fecha en que vencen los documentos que no

requieren referencia, como facturas y anticipos.
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| Chentez | Wendedoes Fecha:z | Qbos | fontos | Ordenamiento

Peniodos en fechasz de vencimiento

Ma filkrar fachaz

Fecha jnicial  / / | P Fecha final

Coite para aplicacitn | Fecha inicial de corte

Fecha // [ O Mg considerar fecha
[gual & fecha inicial

Facha

o Corte para aplicacion: la fecha final de corte se validara con la de aplicacion de documentos con o
sin referencia.

Corte para aplicacian

Fact§ B [2:]

« Fecha inicial de corte: define el intervalo de dias con las opciones de: no considerar fecha, igual a
la fecha inicial o fecha.

Fecha inicial de caorte

o Na %nsidarar facha

|qual a fecha inicial

[y

Fecha ' i

Pestaia Otros.

» Lista de conceptos: muestra aquellos movimientos que tienen que ver con el concepto que

selecciones. Por ejemplo, cargo o abono.

| Chentes | Vendedores | Fechas : Otros | Mantas | Ordenaniento
Lista de conceptos

o Abonos

Seleccionar de |a lista

Mostiar montos &n Filtra por moreda
Mostrar montos en moneda origen Mareda Q
Moneda 1 @ |
Tipo de cambio 100 |
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Mostrar montos en.

« Mostrar montos en moneda origen: al habilitar esta opcién, las cantidades apareceran en la
moneda definida por omision. Por ejemplo, pesos.

» Moneda: al elegir la clave de la moneda, los saldos seran expresados en el tipo de moneda
seleccionada, independiente de la del registro de los documentos.

» Tipo de cambio: muestra el valor asignado a la moneda, pero es posible que selecciones uno
diferente al capturarlo en el campo de forma directa.

Maztrar montos en
M fsfrar montos en moneda angen

Manada 1 |

Tipo de cambio 1 00

Filtro por moneda.

« Moneda: si el sistema trabaja con multimoneda, podras elegir los documentos que fueron

elaborados con una moneda en patrticular.

Filtra por moneda

Mnr]:.ﬁa |

Pestana Montos.

« Filtrado por monto de movimiento: presenta los movimientos de acuerdo a la cantidad y criterio

que especifiques.

Chertes | Vendedores [ Fechas | Otroz | Monta: | Oridenamienta |
Filtra por monito de movimiento

Tpo  Todos - Manto

Pestana Ordenamiento.

Selecciona el campo o la columna por la que deseas ordenar el reporte:
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‘ Clientes | Yendedores | Yantas

| Ordenar por
o Agcendente

| el Descendente
| Luego por i
| - o Agcendente
Descendente
Luego por 5
o Ascendente

Descendente

» Ordenar por: por omision, el sistema ordena los datos de manera ascendente, pero puedes
cambiar la opcion. Al configurar o utilizar este campo, se activara otro valor de ordenamiento.

» Luego por: selecciona un segundo factor para ordenar el reporte.
3. Genera y revisa el reporte.

Aceptar

Al completar los filtros, das clic en el botén Aceptar y el sistema te mostrara en pantalla la

presentacion preliminar del informe.

[ s e &
f i -
QA lellwllHBEERE =@ B
~
ESCUELA KEMPER URGATE SA DE CV
Estado de c%nta detallado
Industrial azteca S.A. de C.V ~ [Matriz 1 [ 1]
Calle Avenida Granias # 17 Int. 1.00 entre San Clasificacién: . MIN
2130 Azcapotzalco Dias de crédito: 30 Limite de credito: 10,000.00
MESEBT1009PVE Moneda: Pesos Tipo cambio:  1.000000
87852 Saldo disponible: 432634
Atencion cobranza: Vendedor: 1
Clave Tipo_Concepto Documento Num. F. de aplic. F. de venc. Referencia Cargos Abonos Saldo
1 2 Nota de vanta  NTAVTAD000000001 1 02/Sap/2019 02/0ct/2019 NTAVTAQDODIO0001 7773 s
10 Efectivo 1 02/Sap/201% 02/0cti2019 NTAVTADOD0000001 00 o173 0w s
1 2 Nota de venta  NTAVTAD000000002 1 27/Sapi201% 2T/00U2019 NTAVTADDODO0D002 87773 s
2 Transferenca 1 27/5ap/2019 27/0c2019  NTAVTADODI000002 000 eT.T: 0 s
1 1 Factura AAON0N 1 300ct2019 30/0et2019 W10 S
4 Lewa(4) A000 1 300ev2019 30/0CU2019 AAGDDDO0D00S 0.00 e s
14 Latra (&) ADO1 1 3WOct2019 30/0ct2019 AACDDO000008 000 .z s
14 Letra (&) A2 1 3r0cti2019 30/0cti2019  AADDIIND00DE 200 il 00 5
1 4 Letra por cobrar A-D0N 1 W00et2019 VDies2019 A-001 ma ma s
1 4 Letra por cobrar A-000 1 WO0eti2019 30/0et/2019 A-DDD ma ma g
1 4 Letra por cobrar AD0Z 1 3O0ct/201% 3Novw/201 ADD2Z 2122 mn g
1 1 Factura 1 10/Now/2015 10/Now/201 AADODDDO000B 257 54 5
10 Efectivo 1 10/MNov/2015 10/Nowi201 ARDDIN000008 0.00 157 54 5
22 Transfersncia PAGOPARAADDS 1 10/Nov/2019 10/Nov/201 AA00D0000008 0.00 100.00 000 §
1 2 Nota de venta  NTAVTAD000000008 1 17/MNov/201% 17/Dic'2019 NTAVTAOD00000008 13,818.07 s
10 Efectivo 1 17/Nov/201% 17/Dici2019 NTAVTAD0D0000008 0.00 1381907 0o s
1 2 Notade venta NTAVIADD0000000% 1 18/Nov/2015 18/Dic'2019 NTAVTADDODO0D0DS 8.016.82 601052 §
1 2 Notade venta NTAVTADD0000011 1 1002019 10/Dic’2018 NTAVTADOOD00D011 192,85 5
10 Efectivo 1 10/Dici2019 10/Dic’2018 NTAVTAOOD0000011 0.00 192.85 000 §
1 2 Notade venta NTAVTADDO0000D12 1 19Dic2019 19/Dic/2019 NTAVTADDODO0D01Z 39393 5
11 Cheque CH-014587 1 19Dwci2019 19002019 NTAVTADODD000012 0.00 k- ko 000 §
1 1 Factura AADO00000011 1 20Dici2019 20/Dici2019 AADODODO0DTT 135,55 s
1002 Nota de crédito DESCO000000001 1 24/Juni2020 24/Jun'2020 AADDDOODODT1 0.00 T84 5
10 Efectivo LIQAADOO11 1 241Juni2020 24/Juni2020 AAD0D00D0D11T 000 57.11 000 5
1 8 Notadev. x apl 0000000001 1 24/Juni2020 24/Juni2020 0000000001 0.00 24244 24244 g
1 1001 Nota cred. x apl BOND0D000000T 1 24/Juni2020 24/Jun2020 BONDOODOOD0O 0.00 200.00 20000 §
1 1 Factua 0000000003 1 10/Febi2023 12Mar2023 11020 5
10 Efectivo 1 10/Febi2023 10/Febi2023 0DODD000Z 0.00 110.20 000 §
| Pagina 1de 10 Reporte de estado de cuenta detallado

iGran trabajo! Has completado con éxito el procedimiento para generar el reporte de estado de cuenta
detallado de clientes.

¢Necesitas ayuda con este proceso?

Consultoria, soporte y capacitacion en sistemas Aspel.

fgSATA

‘Soluconesy Asesori o Tecnologas parala Adrinsracién

satasistemas.com

SATA - satasistemas.com
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https://satasistemas.com/

