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Soluciones y Asesoria en Tecnologias
para la Administracion

Generar reporte de contactos de clientes

Fuente original: Siigo Aspel

Videos del tutorial

SAE - Generar reporte de contactos de clientes
https://www.youtube.com/watch?v=Imqy3pleA8I

ID del tutorial: SATA-SAE-073429

Generar reporte de contactos de clientes te permite obtener en un solo documento la informacion de
contacto de tus clientes, como nombres, teléfonos y correos electronicos. Este reporte es util para facilitar
la comunicacion, dar seguimiento oportuno y contar rapidamente con los datos necesarios para atender

mejor a tus clientes.
A continuacion, realiza lo siguiente:

1. Accede a la ruta.

O

&

Reportez de
Ingresa al menu Clientes, despliegas el subment de Reportes de clientes =~ liefntes ™

seleccionas Clientes y das clic en el icono Contactos por clientes

E] Contactos por clientes

Clientes Inventarios Compras Proveedores Estadisticas Procesos Henamientas Configmacion  Vista Ayuda

@ E@ a3 Campafias :Eii! EP ‘.?/ k]

ddiav | Administacin §E) Bitacora Mayimientos  Recepcion Comprobantes Admin pagos Reportes de Comprobantes
de chentes = - de pagos ~ de pago - elecironicos chertes - fiscales de pago
CAM Conrol de cusrtas por cobrar | Comprobantes de pago | Pagos elechibnicos | Reportes del cliente | Adninistrador

2. Define los criterios de filtrado.

Al ingresar, encontraras los siguientes campos para definir la informacién conforme a tus necesidades:

PAGINA 1 DE 4
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Reporte de contactos por clientes

Clieptes | Vendedores [ Yentas | Ordenarmiento ‘

Rango de claves

Desde @ | Hasta 1 @

Clasificacidn 7777 Estatus Tados x

Telétono 5523252323 Ean

Colonia Loa Alpes

Poblacidn

Cédigo postal 10400 Zona 10 @

Congo electrénico  ja

Manejo de crédite  Con crédito ' * | Tipoempresa | Sucursal -

Rango de lista de precios

Desde 3 || Hasta 3 @
Aceptar Lancelar Apuda

Pestaiia Clientes.

» Rango de claves (Desde / Hasta): define las claves de los clientes que se incluiran en el reporte.

Rango de claves:

d%de

@

Hasta

[+

« Clasificacion: utiliza este campo para filtrar la informacién de ciertos clientes que tengan asignada

una clasificacion en particular.

« Datos generales: incluye informacion como teléfono, fax, colonia, poblacién, cédigo postal y correo

electrénico.

» Manejo de crédito: selecciona clientes con o sin crédito, o ambos.

» Estatus: filtra clientes activos, suspendidos, morosos o todos.

o Zona: te facilita la obtencion de cierta informacion, considerando para el filtro una zona en

particular.

» Tipo de empresa: selecciona la opcién que representa al cliente, como matriz, sucursal o ambas.

Clazificacidn ey

T eléfono E}
Colonia

Pablacjdn

Cédign postal

Cormeo electrdnico

Manejo de crédita | Todos

| -

Estatus Todos | -
Eax

Zoha |Cﬂ
Tipo empresa | Todos [ =

« Rango de lista de precios (Desde / Hasta): selecciona las listas de precios correspondientes a los

clientes.
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Fango de lizta de precios

Desde s |@ | Hasta [

Pestana Vendedores.

» Desde / Hasta: indica el rango de vendedores asignados al cliente; este dato no se mostrara en
pantalla.
« Clasificacion: selecciona la zona asignada al vendedor. Por omisién, se muestran todos los

« Correo electronico: ingresa la cuenta de correo correspondiente.

Chentes = ‘“endedores | Ventas Drdunamiantn|

Rango de@es

Desde | @ | Hasta o)

Clasificacidn Y

Conen electiénico

Pestana Ventas.

Utiliza estos campos para obtener los datos de los clientes que tengan una cuota o cantidad especifica de

ventas anuales.

« Inicial / Final: proporciona un rango con el valor de las ventas anuales.

i [ 1
Clientes | Vendedores | Ventas | Ordenarniento |

Ventas anuales
Inicial | ||
Final |

Pestaifa Ordenamiento.
Selecciona el campo o la columna por la que deseas ordenar el reporte.

« Ordenar por: por omision, el sistema ordena los datos de manera ascendente, pero puedes
cambiar la opcion. Al configurar o utilizar este campo, se activara otro valor de ordenamiento.
» Luego por: selecciona un segundo factor para ordenar el reporte.
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[ Clientes | Yendedores | Yantas

| Ordenar por
| Luego por

| Luego por

3. Visualiza e imprime el informe.

Al completar los filtros, das clic en el botén Aceptar

presentacion preliminar del informe.

QA EdlellslHBEEB =20 8-

{Ordenaiento;

......... ol

_ o Agcendente
| - Descendente
| - o Agcendente

Descendente

o Ascendente

"] Descendente
Aceptar

y el sistema te mostrara en pantalla la

ESCUELA KEMPER URGATE SA DE CV

Clientes: Todos
Vendedores: Todos
Monto minimo de venta anual:
Monto maximo de venta anual:

Contactos par clientes
v

Nombre: indusirial azteca S.A. deCV.

Direccion: Calle Avenida Granjas # 17 int. 1.00 entre San Sebastian y San Lorenzo Colonia San Sebastian

Calle Tupilanes 56

Clasificacion: MN

C.P: 2130 Pob.: Azcapotzalco

RF.C.: MESEBT1009PVE Tek 55487852
Nombre del contacto Tipo de Contacto Teléfono
Direccién Correo electrénico
Juan Antonio Santos Almacén 5553252323
Av. Las Fiotes Numero 10 jantonin26@hotmai com
Marisol Hénande s Tapia Pagos 55458087
Calle Miguel de la Madrid, Interior 18 marisol_ind@gmai com
Fernando Espinoza Otre 55256987

Fernando_lp@gmei com

| Pagina 1de 1 Reparte de contactos por dientes

iBien hecho! Ahora, generar el reporte de contactos de clientes te ayudara a mantener un control eficiente.

¢Necesitas ayuda con este proceso?

‘Soluconesy Asesori o Tecnologas parala Adrinsracién

fgSATA

satasistemas.com

SATA - satasistemas.com

Consultoria, soporte y capacitacion en sistemas Aspel.
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