l .SAIA BASE DE CONOCIMIENTOS

Soluciones y Asesoria en Tecnologias
para la Administracion

Generar reporte resumen de devoluciones

Fuente original: Siigo Aspel

Videos del tutorial

SAE - Generar reporte resumen de devoluciones
https://www.youtube.com/watch?v=hMGvj52zdv4

ID del tutorial: SATA-SAE-072254

Generar reporte resumen de devoluciones te permite obtener una vista general y organizada de las
devoluciones que se han registrado en tus ventas, para revisar de forma sencilla la informacién mas
relevante sin entrar en detalles técnicos. Este reporte es util cuando necesitas analizar tus devoluciones,
dar seguimiento a los movimientos realizados y mantener un mejor control de tu operacion, facilitando la
toma de decisiones de manera clara y accesible.

Para ello, realiza lo siguiente:

Devaluciones .
1. Ingresas al menu Ventas, despliegas el submenu de Devoluciones - y seleccionas Reporte

resumen de devoluciones.

w Ventas Clientes Irventarios Compraz Froveedores E stadisticas Frocesos Herramientas Configuracian Integraciones

E% -E_N E& -E_R -Z_P -E_C EI%) -Z_NC EF' Faliticas - FF\E Autotransportes

Facturaz  Motas de Trazlados Bemiziones  Pedidoz  Cotizaciones  Dewoluciones  Motaz de Comprobantes @ Yendedores Q Figuras de transporte
- wenta*  Carta Porte = - - - - crédito = de pago ~ -

Wertas

2. La ventana para emitir el reporte te va a mostrar cuatro pestafias y vas a indicar lo siguiente.

Pestana filtro general.
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Reporte de resumen de develuciones

£3

J Filtro general ‘ Perindos | Froductos & impuestos | Ordenamiento

Clasificacidn | 77777

Sucurzal Documentos
Documenta | Devolucidn | -
Sucursal @ Desde || | @ |
Hasta |C’l
Clientes Wendedaores
Desde |C’l Desde |C’l
Hazta & Hasta &

Clasificacian 77777

Moztrar mantos en

Moneda |[:-‘1 tostrar montos en moneda arigen
Maoneda 1
Almacén |el n |m
Tipo de cambio |1 000000
Aceptar Lancelar Apuda

« Sucursal: establece la clave de la sucursal, solo en caso de haber activado previamente el manejo

de sucursales.

J Filro general | Periodos | Productos

Sun?:ursal

Sucurzal | @

 Documentos: estableces el tipo de documento del cual deseas obtener informacion. Para este caso

selecciona Devolucion.

o Rango de claves: en los campos Desde/Hasta anota el rango de los folios que quieres

visualizar en pantalla.

» Clientes: en los campos Desde/Hasta selecciona el rango de claves de los clientes de los

documentos que seran tomados en cuenta.

Eliljgltes
Desde | @

Hazta |(;‘l

Clazificacidn |77

« Vendedores: en los campos Desde/Hasta indica el rango de claves de los vendedores que

cumplan con el filtro para reportar los documentos.
o Clasificacion: si usas clasificaciones en los clientes y/o vendedores, puedes usar este campo

para generar el reporte solo de los clientes y/o vendedores que pertenezcan a una misma
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clasificacion.

Henﬁdnres
Desde (@

Hasta i

Clazfficacian | 7777Y

« Moneda: si el sistema trabaja con multimoneda, podras elegir los documentos que fueron
elaborados con una moneda en patrticular.
« Almacén: si el sistema trabaja con multialmacén, podras elegir el almacén que se desea en el

reporte.

Murfga m

Almacén |@

« Mostrar montos en moneda origen: al habilitar esta casilla, el reporte sera generado en la moneda

con la que se emitié el documento.

Mnﬁr monbos en
bogtrar montoz en moneda ongen

toneda 1 @

Tipo de cambio |1 000000

Nota: dentro de esta seccion también se tiene un segundo campo de Moneda, el cual solo esta disponible
cuando el campo de Mostrar montos en moneda origen esta inhabilitado y sirve para que los montos
sean expresados en la moneda seleccionada, independientemente de que el documento haya sido emitido
con otra moneda; a su vez, se habilitara el campo de Tipo de cambio para establecer el valor de la

moneda.

» Para los campos Desde, Hasta, Moneda y Almacén cuentas con el botén de Ayuda o la tecla

de funcion F2 para realizar una seleccion mas especifica.
Pestafa Periodos

- Elaboracion de documentos: realiza la seleccion por medio de la fecha de aplicacion de los
documentos, las cuales se pueden definir mediante las siguientes opciones:
o Periodo especifico: seleccionas la opcidon que desees utilizar: hoy, este mes, esta semana,
mes anterior, 1a. Quincena, 2a. Quincena, en un mes en especifico, 1er. Semestre, 2do.
Semestre, este afo, aio anterior, hasta hoy o ultimos 30 dias. Al seleccionar un periodo, te

mostrara en el campo Inicial/Final la fecha correspondiente al mismo.

« Entrega de productos: realiza la seleccion por medio de la fecha de la entrega de productos.
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Reporte de resumen de develuciones

J Filtro general ‘ F'Ei;l%dos ‘ Froductos e impuestos | Ordenamiento

Elaboracidn de documentos

Mo filrar fechas | >

Eecha inicial "= | Fecha final g

Entrega de productos

Mo filtrar fechas -

Fecha inicial =7 | Fecha final g |

Aceptar LCancelar Apuda

Pestaia de productos e impuestos.

» Productos: en los campos Desde/Hasta indicas los productos sobre los que deseas que se realice

el reporte.

o Linea: anotas o eliges la linea del producto que deseas que aparezca en el listado.

» Tipos de producto: seleccionas el tipo de producto de lo que se desea que emita el reporte de lo

vendido.

* Impuestos: en caso de que desees en tu listado ver aquellos documentos que tengan un porcentaje

especifico, anotas la cantidad correspondiente. Por ejemplo, si solo quieres que aparezcan los

documentos con una tasa de Impuesto Especial sobre Produccion y Servicios (IEPS) del 20%,

escribes esta cantidad en la casilla correspondiente.

o Desglose de impuestos: al activar esta opcion, desglosa y totaliza los montos de los

impuestos correspondientes a los impuestos 1, 2, 3 y 4 aplicados en cada uno de los

documentos.

o Con costos: al activar esta casilla, te incluira en el reporte el costo total de los productos

involucrados en los documentos; en el reporte observaras la columna Costo Total.
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Reporte de resumen de develuciones E3

J Filtro gereral | Periodos | Ordenamiento

Productos
Dezde |Cﬂ
Linea 77777
Tipos de producto

Productos Servicioz | Kitz Grupos de productos
Impuestos
LEPS. B RetIsR I
Ity [B] 1va IE

Degglose de impuestos | Con cogtog
Aceptar LCancelar Apuda

Pestana Ordenamiento.

e Ordenar por: la informacion del reporte se puede ordenar a partir de alguno de los campos del
mismo. Este proceso lo podras realizar seleccionando el campo o columna por la que deseas
visualizar en el reporte, el sistema te permitira elegir los elementos seleccionados (campo o
columna) de manera ascendente o, en su caso, descendente; por omision, el sistema los ordena de
manera ascendente.

« Luego por: eliges el otro factor o campo por el que deseas ordenar el reporte. Este lo podras
realizar seleccionando el campo o columna por la que deseas ordenar el reporte, el sistema te
permitira ordenar los elementos seleccionados (campo o columna) de manera ascendente o, en su

caso, descendente; por omisioén, el sistema ordena de manera ascendente.

Reporte de resumen de develuciones E3

J Filtro gereral | Perniodos | Productos e impuestos

Ordenar por

0 Azscendente
Clawe b

| ~ Descenderte

Luego por
0 Ascendente
Descendente

Luego por
0 Ascendente
Descendente

Acepkar LCancelar Apuda
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3. Al completar los filtros, das clic en el botén Aceptar

presentacién preliminar del informe.

1[G [Q @ el [« 5] o By B &

Aceptar

BAG=OR:

y el sistema te mostrara en pantalla la

Pégina 1de 1

JIMENEZ ESTRADA SALAS A A

Desde vendedor: 1

= i
= Resumen de devoluciones
Desde D Hasta DI
Desde cliente: 1 Hasta cliente: 3
Productos: Todos

Hasta vendedor: 5

Documenta Cliente  Estatus  Fecha Importe  Descuento Desc. financiero Impuesto Total
DEVB3030500T 7 it V1A 05 b ) LRI
Totales : 250.00 7.50 38.80 281.30
Resumen de Movimientos
Importe 250.00
Descuento 7.50
Desc. Fin 0.00
LEP.S. 0.00
Ret. ISR 0.00
WA 0.00
VA 38.80 Total de Impuestos : 38.80
Total 281.30 Comisién total T.28

Los documentos cancelados no se incluyen en el cilculo de totales

Total de registros impresos: 1

Reporte de resumen de devoludones

jExcelente! Con este procedimiento puedes generar reporte resumen de devoluciones siempre que lo

necesites.

sy Asesora en Tecnlogiaspara I Admiitracién

GsaTa

¢Necesitas ayuda con este proceso?

Consultoria, soporte y capacitacion en sistemas Aspel.

satasistemas.com

SATA - satasistemas.com
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