Soluciones y Asesoria en Tecnologias
para la Administracion

)SAIA BASE DE CONOCIMIENTOS

Consultar resumen de movimientos -
Informacion de saldos de clientes

Fuente original: Siigo Aspel

Videos del tutorial

SAE - Consultar resumen de movimientos — Informacién de saldos de clientes
https://www.youtube.com/watch?v=E9HXpX5JpWI

ID del tutorial: SATA-SAE-066306

Consultar resumen de movimientos en informacion de saldos de clientes te permite ver de forma rapida y
ordenada el total de cargos y abonos de cada cliente, agrupados por concepto. Esta consulta es util para
entender como se conforman los saldos, tener una vision general de los movimientos realizados y facilitar

el control y seguimiento de las cuentas por cobrar.
A continuacion, realiza lo siguiente:
1. Accede a la ruta.

&

Cligntes

-

Ingresa al menu Clientes, despliega el submenu de Clientes
del Cliente.

y haz clic en el icono Expediente

M "entaz I:IinT/%tes |nventarioz Compraz
% :31‘_%: Contactos

Cligntes ? Cobros del dia = Administracian :'El Bitdcora
- == de clientes ==

Cliente | CFikd

mé Campafiaz

En la ventana que se despliega, selecciona o ingresa la clave a consultar y das clic en el boton Aceptar

Aceptar
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https://www.youtube.com/watch?v=E9HXpX5JpWI

2. Consulta el resumen de movimientos.

|Hformacicn

zaldos

Se mostrara la siguiente ventana; te posicionas en Informacion saldos y das clicen la

pestafia Resumen de movimientos.

El catalogo esta organizado en columnas que puedes mover y personalizar segun tus necesidades. Para
reorganizarlas, coloca el cursor sobre la columna, arrastrala con el botén izquierdo del mouse y suéltala en
la posicion deseada.
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“* Expediente del cliente - detalle del cliente

[§) fo B

Estous | Actvo s 290008

R | Estado de cuenta | Porconceplos | Antigliedad de zaldos | Pronéstico de cobranza | Resumen de movimientos

Informacién | Descripeidn | Caigos

Abonos
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general

116.00
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Informacién |
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Infatmacicn de
ventas
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Bitacora de
movimientos

O

Citas y contactos

i
116.00
2.300.00

116.00

301600

Las columnas que se muestran por omision son:

» Descripcion: esta columna enlista los conceptos de los movimientos referentes a tu cliente.

| D ezcripoidn

Factura

Efectivo
Maota cred. = apl.

« Cargos: muestra el total de los conceptos de tipo cargo.

Cargoz

116.00

» Abonos: indica el total de los conceptos de tipo abono.

Ahonos ||

1E.00
2.300.00

» Total de cargos: presenta la suma de la lista que corresponde a los cargos.
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Cargos

116.00

116.00 |

« Total de abonos: muestra la suma de la lista que corresponde a los abonos.

| Abonos |

116.00
2.900.00

3.016.00 |

jExcelente! La seccion para consultar resumen de movimientos en informacion de saldos de clientes te

permite revisar los totales y gestionar los saldos de manera eficiente.

¢Necesitas ayuda con este proceso?

« SATA Consultoria, soporte y capacitacion en sistemas Aspel.

i — satasistemas.com

SATA - satasistemas.com
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https://satasistemas.com/

