Soluciones y Asesoria en Tecnologias
para la Administracion

3SA1'A

Consultar datos de envio - Informacion general
de clientes

Fuente original: Siigo Aspel

Videos del tutorial

SAE - Consultar datos de envio - Informacion general de clientes
https://www.youtube.com/watch?v=gAJChOfR1ls

ID del tutorial: SATA-SAE-065463

Consultar datos de envio en informacion general de clientes te permite revisar y confirmar la informacion
necesaria para realizar entregas de documentos o mercancia a tus clientes, como nombre comercial y
direccion de envio. Esta consulta es util para asegurar que los envios se realicen correctamente, evitar

errores en la entrega y facilitar la gestion logistica.
Para ello, realiza lo siguiente:

1. Accede a la ruta.

&

Cligntes

-

Ingresa al menu Clientes, despliegas el submenu de Clientes y haz clic en el icono Expediente

del Cliente.

M "entaz I:IinT/%tes |nventarioz Compraz
% @ Contactos
-

Cligntes Eh’ Cobros del dia = Administracian :'El Bitdcora
- == de clientes ==

Cliente | CFikd

ﬁf]& Campafizs

En la ventana que se muestra, selecciona o ingresa la clave a consultar y das clic en el boton Aceptar

Aceptar
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Consultas 3

Cliente a consultar

Clave || |®' |
™
b

Aceptar Lancelar

2. Consulta la informacion del médulo.

2

Informacidn
general
Se abrira la ventana de Informacién general ; selecciona la pestafia Datos de envio, donde
encontraras las siguientes opciones:
* Expediente del cliente - detalle del cliente B =
W B
[ clays 1 [CL]  Nombre |Ino teca S A - |
Evaus | Acivo saldo
R ‘ 1% Datos histéricos i Dalos adicionales l 5 Emisign de documentos | [ Comprobantes fiscales | Da_t_{l__s_gf_gfj){_lﬂé L
InFnrmaciiﬁn
gerel
b s, A
’—@ Calle ia. de San Fra [}
Informacidn
saldos Muirn, ext. M. int Entie calle | San Pedia
{CDF Y calle i Fe Eals Méxica
Informacian de Poblacitn apotzal Cédigo postal 21730
wenlas
Estadg M Municipio  |Azcapotzalon
=]
e § Colonja
Bitdcora de
movimientos Referencia
@,‘ Zona | Aszcapotzalco
Citas y contactos

 Nombre comercial: muestra la denominacion que identifica a la empresa o cliente frente a los
demas.
« Direccion: incluye calle, nimero exterior, numero interior, entre calles, colonia, referencia,

poblacion, estado, pais, municipio y codigo postal.

En el campo Calle, encontraras el icono Mapa ¥, que permite ubicar la direccion del cliente en Google

Maps.
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#* Expediente del cliente - detalle del cliente E &R
) g ¥
= clave| || = Nompye [Industiial azteca 5.4 de CV. | |
Estatus | Activo | saldo | 5,938.14|
R__ | O Dalos generales | [® Datos de yentas l i3, Datos histéricos I 2 dea\iniundul & Emisicn de documenios ] B

Informacion

e = RFC _t-.-1E‘- = B71009FPVE | = Régimen fiscal L CURP.
Calle [&venida [aran)az
@ N, ext, o7 N, int, 100 Entre calle
Informacidn Y calle |San Lorenzo w Pajg ME 2 | [México
saldos -
Nacionalidad  |Mericana ® Céghgo postal 2120
(®i Estado |EOMX Municipio
Informacién de Poblacjén ~ |[Aecapolzalco Colonia [Sar
ventas Referencia [Fremte a la alameda

2capotzalco

« Copiar direccion: este botén se activa al dar de alta o modificar los datos del cliente. Permite copiar

automaticamente la informacioén de la pestafia Datos generales para utilizarla en el envio de

mercancias.

Esta informacién se propone automaticamente en el campo Enviar a al capturar la factura.

“* Alta de documentos [ Factura No. 0000000001 | = 23
m 5 2 EEE g

BR-8R~-E~-%H-i-38- E-ak0e
Factura ‘Difﬂ’-’“ |“ Sucursal | |\n-'l‘ Himero Fecha |77/mf'2025 |m‘ Cliente: ‘ 1 Iﬂll
RFC MESEB7IONSPYE |83 Nombre  [INDUSTRIAL AZTECA § A DE GV, | supedio | |
Calle ‘Avenida Revolucién ‘ O e ‘11 ‘ Esquema ‘ UlQ_J
Colonia [an Bartalo | N int Descuenta ‘ n.ununun| i} |
Cédigo postal Poblacién |E"’d” de México | Pals ‘Mé"i’:“ ‘ Desc, Fin. ‘ D.EIDEIDEID| 5] |
Régimen fiscal |528 i Siffiects s astbns | Entiesa 170025 [ vendsdor | 1 [@]
Condicign | | Comisén | 5000000/ |
Enviera Avenida Revalucién ¥ 367 INT. 264 ENTRE Atizapdn 'y Acospan | %1 Amacen | 1@
Moneda ‘ 1 |Q ‘ |F==ns |

‘D |Cant. |A\macén |Producto |Umdad |Desc.1 |Desc 2 ‘Desc. 3 |I.E P.S. |Het. ISR |Het. [t |I.V A, |Comisio’n |Prec. Unit, ‘F‘lecio c.r‘\m:lSubtotal par partida

jExcelente! Has completado el proceso para consultar los datos de envio de tus clientes.

¢Necesitas ayuda con este proceso?

fgsm'A

‘Soluconesy Asesori e Tecnologias porala Adinsracién

satasistemas.com

SATA - satasistemas.com

Consultoria, soporte y capacitacion en sistemas Aspel.
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