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Consultar clientes

Fuente original: Siigo Aspel

Videos del tutorial

SAE - Consultar clientes
https://www.youtube.com/watch?v=ixcBPfmPQIA

ID del tutorial: SATA-SAE-062016

Consultar clientes te permite revisar y administrar de forma sencilla la informacion de todos los clientes
registrados en tu empresa. Esta consulta es util para conocer datos clave como su estatus, saldos y

antecedentes, lo que facilita un mejor seguimiento comercial y una atencién mas ordenada.

1. Accede a la ruta.

&

Clientes

Ingresas desde el menu Clientes y das clic en el icono Clientes -
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2. Personaliza la vista.

La informacion presentada en este catalogo esta organizada mediante columnas, las cuales puedes mover

para adecuar la consulta de acuerdo con tus necesidades de operacion.

Haz clic derecho sobre el encabezado de columnas para activar o desactivar los datos que deseas

visualizar.
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Clave  |Estatus | Nombre Cale é [5aido Estado datos lmbrado Nombre comercial |~
1 Activo Industrial azteca 5.4, de CV Avenida Granjas 55487652 593814 -] Industial azteca 5.4 de CV. |
2 Activo Comercial Breton 5.4, de C.W. Calle 45 5896321456 2233 2 Comercial Breton 5.4, de C.W. ‘
3 Activo Empresas California 5.4 de CV Aldama 69895623 527.13 Empresas Calforia 5 A de C |
5 Activo Delta 5.4, de CY Avenida Gonzalez de 1 Vega 89784523 0.00 Delta S.A4. de CV. |
E Activo Eduardo Villanueva Castilo Oriente 56897845 0.00 Eduardo Villanueva Castillo 1
7 Activo  Distribuidora Girasol 5.4 de CV. Paimas 56897845 16.00 Distribuidora Girasol 5.4 de C.'|
8 Activo Luis Gidmez Cano Reloma 55669874 385.70 Luis Gémez Cano 3
9 Activo Importadores Orientales, 5 4. de CV. Av. Sor Juana 56657896 0.00 Importadores Orientales, S.A, 1|
10 Activo Ricardo Cruz Lépez Calle Rosario Amador 56674123 0.00 Ricardo Cruz Lépez
n Activo Grupo Industrial Electidn, 5.4, de CV. Av. Zapata 56669958 0.00 Grupo Industrial Electidn, 5.4,
12 Activo Impuisora de Negocios, 5.4, de C.V. Av. Cien metros 23568974 0.00 Impulsora de Negocios, S.A. ¢
14 Activo Digital Total, 5.4, de CV. Miguel Avila Camacho 55966745 0.00 Digital Total, 5.4, de CV,
15 Activo Le Amies, Corp. Rio Panuco 25658425 0.00 Le Amies, Coip.
16 Activo Bussines Wings, Inc. Av. Insurgentes Sur 55326978 14662 Bussines Wings, Inc
17 Activo Publico en general 0.00 Publico en general
MOSTR Activo Mostrador 0.00 Mostiador
18 Activo XOCHILT CASAS CHAVEZ -1,160.00
-
Activos ‘ Suspendidos | Moioso | Mas de 1 mes sin comprar | Todos ‘
3. Revisa los datos principales.
La informacién principal en la ventana es la siguiente:
~* Clientes o B &
DOOIYr&-D-h=2rBrE50R b a
% Estatus |Nombre Calle | Telétono Saldo Estado datos limbiado |Norbre comercial -
clivo indusiral azieca 6.4, de C.V. ‘Avenida Gianjas S54E7852 533814 [:¥) indsirial azteca 5.4, de C.v.
2 Activo Comerciel Breton 5.4, de CV. Cale &5 5A96321456 23 Comerciel Breton 5.4, de CV.
3 Activa Enpresas Calfornia 5.A de CV. Adama 69895623 52713 Empresas Callormia 5.4 de CV.
4 Motoso Froyeedor Industisl Mésico 5 A, de CV Gustavo Baz 45836321 000 Proveedor Industisl Méico 5 4. de C
5 Activo Delta 5.4, de CY, Avenida Gionzdlez de laVega 89784523 0.00 Delta §.A, de CV.
6 Activo Edluardo Vilanueva Casilo Oriente 56897845 000 E cuardo Villanueva Casilo
7 Activo Distibuidora Girasol § 4 de CV. Palmas 56897845 1600 [ Distrbuidora Girasol S 4 de CV.
8 Activo Luis Gémez Cano Refoma 55663674 36570 Luis Giémez Cano
9 Activo Iportadores Orienlales, 5.4 de CY. Av. Sor Juana 56857095 000 B Irportadores Orientales, 5.4, de V.
10 Activo Ricardo Cruz Lépez Calle Rosario Amador 56874123 000 Ricardo Cruz Lépez
1 Activo Grupo Industial Electién, 5.4 de CV Av. Zapata 55669988 000 Grupo Industial Electién, 5.4 de CV
12 Activo Impulsora de Negacios, 5.0, de C.V. Av. Cien metios 23568974 000 Impulsora de Negacios, 5.4, de CV.
13 Suspendido Comorative Cometa, 5.4, de CV. Av Lomas Verdes 55789632 000 Corporalivo Cometa, 5.4, de CV.
14 Activo Digial Total, § A, de CV. Miguel Avils Camacho 55968745 000 Dighal Total, A, de CV.
15 Activo Le A, Corp Rio Paruco 26658425 000 Le Aies, Corp
1 Acivo Bussines Winge, Inc. Av. Insurgentes Sur 55326978 14662 Bussines Wings, Inc.
17 Aciivo Piblco en general 000 Piblico en general
MOSTR Activo Mostrador 000 Moshador 4
| bctves | Suspenddos | Moo | Mos e nes s compa | Todes

« Clave: identificador del cliente dentro del sistema. Se asigna al darlo de alta.

» Estatus: categoria en la que puede encontrarse el cliente dentro del sistema. Estas pueden ser:

o Activo: vigente, es el estado que adopta cuando lo das de alta.

o Moroso: cliente con saldo deudor; el sistema opera con ciertas limitantes; por ejemplo, para

facturarle se debera solicitar autorizacion.

o Suspendido: este estatus bloquea al cliente dentro del sistema, operando con ciertas

limitantes.

o Baja: no disponible; se conservara unicamente para informes como parte del historial de

ventas.

4. Cierra la consulta.

. rs - #
Das clic en el icono Salir E para cerrar la consulta.

iBien hecho! Ahora ya sabes como consultar clientes y aprovechar al maximo la informacion registrada en

el sistema.

Soluconesy Asesorl en Tecnologias porala Adminsracién
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¢Necesitas ayuda con este proceso?

Consultoria, soporte y capacitacion en sistemas Aspel.

satasistemas.com

SATA - satasistemas.com
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