l . SAIA BASE DE CONOCIMIENTOS

Soluciones y Asesoria en Tecnologias
para la Administracion

Administrar descuentos por cliente

Fuente original: Siigo Aspel

ID del tutorial: SATA-SAE-061494

Administrar descuentos por cliente es una funcionalidad que te permite definir descuentos personalizados
para cada uno de tus clientes, facilitando la aplicacion automatica de estos beneficios en tus ventas. Esto
te ayuda a mejorar el control de tus precios, optimizar tus estrategias comerciales y fortalecer la relacion

con tus clientes, ya que puedes ofrecer condiciones acordes a cada caso de forma sencilla y organizada.

Para ello, realiza lo siguiente:

1. Define el descuento en el expediente de cliente.

&

Clientes
Ingresa al menu Clientes y haz clic en el icono Clientes

m "entaz Clientes Inventarioz Compraz
% ﬂ_@o Contactos
-

Clientes 24 Cobros del dia - ﬂ-ﬂglgiféﬁggn §=4 Bitacora

Cliente | CRk

.ﬁ:ﬂ& Campafias

b3

En la ventana de consulta que se despliega, posicidnate en el registro y pulsa en el icono Modificar

* Clientes - a X
— -y —

I:‘l D [‘1 | Y v | _8& v _E - ’—EIJ == S| Eﬂ S| E @ E:-} Buzcar ‘0\

Eete = |Estatus |Nnmbre |Ca\|e |Te\élono ‘Saldo Estado datos timbrado Maornbre comercial |
1 Activa PUBLICO EN GENERAL 0.oo ¥} Factura directa de
2 Activo  CLIEMTE EXTRAMJERD Te B |
3 Activa  ESCUELA KEMPER URGATE 5S4 DE CV -5,382.30 ¥ Traslados internce:
4 Activo  INDUSTRIAL AZTECA 5.4, DE CV. Tulipanes 5552937810 148354 1% Industrial Azlecaﬁ
5 Actve  COMERCIAL BF!ETIj.éS & DECY Oaxaca 5558932730 -638.00 i} Comercial Breton
51 Active  EMPRESAS CALIFORMIA 5.4 DE CV. Avenida Revolucidn -1.102.00 B Empresas Califormi
7 Active  PROVEEDOR INDUSTRIAL MEXICO 5.4, DE CV. Calle 7 -65.00 B2 Provesdor Industr
8 Activo DELTA 5.4 DE CV. Migue Hidalga -1,653.00 [i-¥) Delta
10 Activo  DISTRIBUIDORA GIRASOL S.ADECV. Poriente -16.50 =¥} Distribuidara Giras
12 Actvo  IMPORTADORES ORIEMTALES, 5.4 DECY. Fievolucidn 0.00 =¥ Importadores Orier
13 Actve  RICARDO CRUZ LOPEZ Indenendencia 0.00 ¥ Ricarda Cruz Léoe

] Activos | Suspendidos | Moroso | Mas de 1 mes sin comprar | Todos |

El sistema mostrara la ventana del Expediente del cliente, donde deberas ingresar a las siguientes
secciones:
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Datos generales.

Valida que los datos obligatorios como razoén social, nombre, Registro Federal de Contribuyentes (RFC),

régimen fiscal, pais y codigo postal sean correctos.

 Expediente del cliente - detalle del cliente =] B3
S b dep PHE
EARC W
| e | 1 | AL Numrh‘lNDUSTHIALAZTEEA .4, DE CY. | - |
Estatus Activo saldo 61.735.15
R | 1 Datos generales | [ Datos de wentas | [ Datos histéricos | 8 Datog adicionales | [5 Emision de documentos | 5% k
| i I )
'";;ﬂ:f;l " " BFLC MESEB7I009PVE (23| = Régimen fiscal 526 @] curp |
Cale |Avernida Revalucidn Q
E(%l Muim, et nm Niim, int. |24 Ertre calle | Alizapan
Inlarmacian Y calle | Acoxpan = Pals MEX |m México
saldos - N
Macionalidad | Mexicana  Codigo postal 02130 |m
i‘®[5 Estadn |COMe | Municipia  |Azcapotzalon |
Informacian de Poblacien  |Estado de Mésico | Colonia |San Bartolo
ventay Relerencia Cerca de la empresa se encushira una gasolinera y junto a ella un auto servicio
:’:lgt Clasificacién | MAY Zona | 7 |m hzcapotzalco
Bitdcora de Teléfono 5624037310 Fax |
movirientos b
Pégina weh | wwindustiial. azteca com. mx
IE“‘;E Tipo empresa
Citas v contactas Matiiz Sucursal
= D atos fiscales requeridos
Aceptar LCancelar Guardar [F3] Ayuda

By
Haz clic en el icono Preparacion datos de timbrado |Iﬁ“" ; el sistema mostrara un mensaje con el

resultado de la validacion.

£ Dalos generales ‘ fich Datos de yentas | i3 Datos histdricos | Fd Datas adicionales | [5h Ermisian de documentos | B

Presiona en el botén Aceptar

Datos de ventas.

Iﬁii » Régimen fiscal B26

Mdirn, int, |24

= AFC. MESER71009PYE
Calle |Avenida Revalucidn
Mim. ext. 1"
Y calle Acorpan
Macionalidad  |[Mexicana
Estado COMx
Pablacién Estado de México
Referencia

Aceptar .
para continuar.

(@] curp
|9
Entre calle | Atizapdn
® Pals|MEX  |@|[México
= Cadigo postal (02130 |fﬁ
Muricipio Azcapotzalco

Colania |San Bartola

Cerca de la empreza e encuentra una gaszolinera v junto a ella un auto servicio

Accede a la pestafia Datos de ventas y en el campo % Descuento captura el porcentaje que desees

aplicar (por ejemplo, 100%).
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€1 Datos generales | [y Datos dke\xentas | [iX Datos histéricos | Fd Datog adicionales | [5 Emisién de documentas | = s

Infarmacidn de crédita
Dria de revision Lu
Dias de crédio 60 £ Dlademe i
Lirite de crédito 100,000.00] g | Salda B1.735.15/ @ |
Método de page | PPD
Mumera de cuenta :8845?81 4
Wendedar 1 [@] [HECTOR MOLLER SANTOS |

%Descuento | 0.000000] [

Cuenta contable |1150-001-001 Lista de precios 4|('n

Documenta madelo 0. mod ver |

Acephar Lancelar Guardar (F3) Apuda

. . . Aceptar ) ‘.
Después, haz clic en el boton Aceptar =~ . para guardar la configuracion.

2. Elabora la factura.

Eacturaz
Ingresa al menu Ventas, despliega el submenu de Facturas - y pulsa en el icono Alta de facturas.

| Uanﬁs | Clisntes Irventarios Campras

Facturaz  Motas de Traslados Remiziones  Pedidos
- vanta *  Carta Porte - - v

m

En la ventana de captura, completa los siguientes apartados:

Datos de encabezado.

» Factura: selecciona el tipo de documento; en este caso, Directa.

# Alta de documentos [ Factura No. 0000000001 ] = g x
[ =) (.} A Ot
B E-@ B~ e - OMET YO
Factura OISR - | sucusa | |21 Mimero 0000000001 CU] Fecha 171042025 [FR|  Clene | @]
RFC Y o | | Supedido |
Calle | | 9 Nim em. & E squema ' D‘QE
Colonia | ‘ Mm. int. l:l Desouento | U-UUUUUU‘HE
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+ Numero: indica el numero de folio; puedes cambiarlo presionando el icono Seleccion del tipo de

folio o la tecla F9

#* Alta de documentos [ Factura No. 0000000001 ] - £3
BRE-@~-ia~-f-W-i- HRAL N L O]
Factira ESE\ECCléndE\ IlpuderI\U[FS]i,sd [ [1] Momera 0000000001 O] Fecha 171002025 [ Ciewe | @
AFC B0 Mombre | | Supsdds |
Calle | | 9 Nim ext w Esquema [ D‘Cﬂ;
Colonia | ‘ Mm. int. l:l Descuento U-UUUUUU‘H:
Cadigo postal l:l Poblacién | | Pais [ | Dese.Fin | 0.000000 [ |
Régmenfiscd [ | | . Ertrega 171042025 [ vendedar | @
Condicién | Comisidin DDDDDDD‘H;
Enwiar a |Q 9 Almacén { WIC’U
Destinataria I \ T. cambio m
Maoneda 1‘@: [Pesos |
|0 [Cant Amacén | Producte |Unidad [Desc, 1 [Desc.2 [Dese. 3 [LEPS.  [Reb ISR [Ret VA [LV.A, [Comisién | Prec. Uni. Precio c/img| S ubtotal por partida
<No hay datos para desplegar

« Fecha: el sistema sugiere la fecha del dia de trabajo, aunque puedes modificarla si es necesario.

« Cliente: selecciona la clave del cliente (con F2 o escribela directamente). El sistema cargara

automaticamente los datos registrados, incluyendo el descuento asignado.

“RFe | = (i | | supedico |
Calle l | 9 Nom ext I: Esquema U\Cﬁ
Colonia | ‘ Mom. int. l:l Descuento U-UUUUUU‘H

™ cédiga postal l:l Poblaciér | | "Pais [ | Dase. Fin | 0.000000 ] |
" Régimen fiscal l:l Ertrega 1710/2025 [1] vendedar @
Condicin Cormisidrn 0 DDDDDD‘ 5}
Enviar a I{‘.’l 9| Almacén WI(?l
Destinatario T. cambio m
Moneda 1‘@ Pesos

- Alta de documentos [ Factura No. FACTO000000032 | = )
il = —% - o il By [w|

HB-B R -G~ E®m- =00
Pt Directs 7l sucusal 1| Mumero [FACTODD0000052 | 1| Fecha 17/10/2025 |15 Clente

» Descuento: se mostrara en automatico el porcentaje asignado para tu cliente.

Clierte 1 @ |
Su pedida

Esquema 0@

Descuento 100.000000/ [ |
Dese. ﬂb | 0.000000 [+ |
Vendedar | | @&

Comisidn 5.000000 f

Desarrollo del documento.

Complementa los siguientes datos:
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| |7 |Eanl |A\macén IFmducta Unidad |Clave SAT |Unidad S Desc. 1 |Desc. 2 !I ElRich Ret. ISR EIVA |IVA Comision | Prec. Unit Subtatal por partida

No hay datos para desplegar>

Diescripein Total por partida

" Datos Obligatarios para documentos digitales.

» Cantidad: indica la cantidad de productos o servicios.
« Producto: anota la clave del producto o presionas la tecla F2 para localizarla de forma mas rapida.

Nota: el sistema distingue entre mayusculas y minusculas al realizar la busqueda.

» Impuestos: selecciona el esquema correspondiente (del 1 al 4). Si definiste un esquema en la
cabecera, este se aplicara automaticamente.

3. Graba el documento.

Al finalizar la captura, haz clic en Grabar B o presiona F3.

#* Alta de documentos [ Factura Mo. FACTO000000052 ] = O x
N - (.} i " b

BR-@ &R~~~ pEEe-ak®

AN rr— | 4] Momero [FACTOOO0000052 — [] Fecha 17102025 (%] Clerte 3 [@

El sistema mostrara la ventana Observaciones y campos libres, donde podras agregar informacion

.. . B} Aceptar
adicional. Una vez completada, haz clic en el boton Aceptar
# Alta de documentos [ Factura No, FACTO000000007 — R O <
i 7™ E Y
I%D'WQE& D&‘% iy ~ B ~ ER EPO
Facluia e [EACT OO0 e /2003 et 18 [@
“RFC CACRTEOS1 0P8 il Obs es y campos libres del documento : Factura No, FACTDOD: 7 2
Calle | 0@
Acept -
Colonia i 100000000
“Cadigo postal 01030 - 0.000000 |
ancelar T
.Hégimsnfisca\ 612 i i a
Condicién | T e 0,000000] i
Enviar a
r Campo libre 1 -
Destinataio | Campo libre 2
Moneda al B Campo e 3
. Campo libre 4
[T Tcan.|aimacén | Producto Urid Caempo libre 5
viehil 1 BARRETA Pz Campo ibre 6 |
Descripoién~ BARRETA DE PUNTA 7/8" 1M Total por partida 0.00 /
® Datos Obligatorios para documentos digitales.
7|

Luego se mostraran los totales del documento. Presiona Grabar nuevamente.
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2 Alta de documentos [ Factura No. FACTO000000007 | o B =
|@'E'Q'Bv - v =l v
Totales | I S
Factua Ninewo [ @ coms [ e a
“RFC CACKTROG101PE L T Iz :m T e I
Calle | D. : ‘[ o Esquema | Q|
Colonia [ Dasc. E [ :, i - i _
*Codigo postal (01030 Pablaciin | | 'F'EE'H T ] Desc.Fn | 0.000000] - |
Gl bl e — =
“Régimen fiscal PersonzaFlsicag | |, | [ Vendsdor @]
Condicidn | VA | Comisidn 0.000000]f |
Envisra | Tolaldelaventa @)
Destinatario | m
Moneds | ~1[@] Pesos 1 Comisién venia i 0.00
T |Cant. |Almacén IProducto |Unidad | Clave SAT [I.V.A |Comésién | Prec. Unit Subtotal por partida
O] 1 1 BARRETA FZ 27112200 16000000 0000000  250.000000 250,00
D} LCancelar !Euardar copia del CFDI
Descripeisn |BAHHETA DE PUNTA 7/8" 1M | Total por partida 777””77770.E B _.—‘
|
|
/ i
|
* Datos Obli o3 para digitales |
24

Selecciona las condiciones de pago en las que se aplicara el descuento y confirma con Aceptar

Aoeptar

#% Alta de documentos [ Factura No. FACTO0D0000007 | o B R/
i - . or=. I -
JR-®ER-B-h-B-H-0 I OQ SR
o Namero [FACT0000000007 Tl e fae B Coss & a
Condicionesdepage = = @B f(——a = —— P
“RFC CACX7605101P8 Nombre CHILT CASA Lo E i rao
Datos Fiscal Y
Calls [ s Esquema U[QJ
i L] Fléglmeﬂ fecal s e el EERGEEE R e
Coloria | 612 [Q] Personas F(sicas con Actividades :, Descuento 1m.waoon]ﬂ]
e — oo IR . W
ST " Uso B 5
oo | ; o i Tos
Régimen fiscal fastcoas Eluchic Seioca) m@l Devoluciones, descuentos o [ Vendedor Iml
oo | . bonificaciones. o O.Wﬁﬂﬂﬂl ] |
© Métado de pago Lo
Enviar a | . IFP__ % Pago en paicialidades o diferida 1:_Q:
Destinatario | i e S  Forma de pago SAT Lrl
Maneda [ @ Pesos o7 @] Efectivo
T |Cant. |Almanén |Prnductn [Unidad | Clave SAT ?Umdadi][ = : 5 WA |Comisibn | Prec. Unit ]Suhtuta\ por partida
AP ] 1 BARRETA Pz 7120 HeT 1 N 16000000 0000000  250.000000 250,00
Aceptar :I Cancelar ‘ | Ayuda
Descripeion | PARRETA DE PUNTA 7/8" 1M | Total por pattida @ i

/

" Diatos Obli

fot pars

A

Por ultimo, elige el método de entrega del documento: impresiéon o envio por correo electrénico, y haz

. , Acept
clic en el boton Aceptar S

ar
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Emisién de documentos

Aﬂlw
Reporte  |Emisidn CFDi de facturas VW40,q2

Impresora  Snagit 12 =
Copias 1

Wieta preliminar

Enwio por cormeo electrénico |

Direccién : [iantonio2E

Mecanismo de seguidad para el envio
Sin encriptamisnto

Alto [doble enchptamienta)

fceptar | Cancelar Configurar

Apuda

jExcelente! Al administrar descuentos por cliente, optimizas tus estrategias de venta y garantizas una

gestion mas eficiente y personalizada en cada transaccion.

‘Soluconesy Asesori e Tecnologas poraa Adinsracién

fgSATA

¢Necesitas ayuda con este proceso?
Consultoria, soporte y capacitacion en sistemas Aspel.

satasistemas.com

SATA - satasistemas.com
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https://satasistemas.com/

