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B A S E  D E  C O N O C I M I E N T O S

Procesar solicitud - Activación desde otro
equipo
Fuente original: Siigo Aspel

Videos del tutorial
PROD - Procesar solicitud - Activación desde otro equipo
https://www.youtube.com/watch?v=OkMIhtAaHMw

ID del tutorial: SATA-PROD-060199

Procesar una solicitud de activación desde otro equipo te permite completar la activación del sistema
cuando cambias de computadora. Este procedimiento asegura la validación correcta de la licencia
mediante el archivo de respuesta, garantizando el acceso al sistema sin interrupciones y su
funcionamiento adecuado en nuevos equipos o reinstalaciones. Además, facilita que la activación se
reconozca de forma segura entre dispositivos.

1. Para continuar con la activación desde otro equipo, asegúrate de generar el archivo de petición desde
otro equipo.

2. Dirígete al menú Configuración y haz clic en Activar sistema .

3. Dentro del asistente, selecciona Procesar una solicitud de activación previa y haz clic en el botón

Siguiente .

https://www.youtube.com/watch?v=OkMIhtAaHMw
https://satasistemas.com/conocimientos/articulos/SATA-PROD-060149--generar-archivo-de-peticion-activacion-desde-otro-equipo.html
https://satasistemas.com/conocimientos/articulos/SATA-PROD-060149--generar-archivo-de-peticion-activacion-desde-otro-equipo.html
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4. Indica la ruta donde se encuentra el archivo de respuesta mediante el botón Examinar  y

haz clic en Activar .

Nota: el archivo de respuesta tiene la extensión *.Respasp.

5. Se mostrará la confirmación de que la activación se ha completado correctamente.
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6. Cierra el asistente haciendo clic en Finalizar .

¡Bien hecho! Ahora conoces cómo procesar una solicitud de activación desde otro equipo en el momento
que lo requieras.

¿Necesitas ayuda con este proceso?

Consultoría, soporte y capacitación en sistemas Aspel.

satasistemas.com
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