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B A S E  D E  C O N O C I M I E N T O S

Actualizar sistema en el servidor y estaciones
de trabajo - Aspel AL
Fuente original: Siigo Aspel

Videos del tutorial
PROD - Actualizar sistema en el servidor y estaciones de trabajo Aspel-AL
https://www.youtube.com/watch?v=SzSTTDl8o5E

ID del tutorial: SATA-PROD-058572

Actualizar el sistema en el servidor y estaciones de trabajo mediante el Servicio de Actualización en Línea
(Aspel-AL) te ayuda a conservar el sistema PROD actualizado y funcionando de manera uniforme en todos
los equipos. Esto es útil porque permite incorporar mejoras y ajustes sin generar desajustes entre el
servidor y las estaciones de trabajo. Se realiza cuando existe una nueva versión disponible que debe
aplicarse en el entorno de operación.

Para ello, realiza lo siguiente:

1. Ejecuta la verificación en el servidor

Al iniciar el sistema PROD, se ejecutará el subproceso Aviso-AL, el cual revisa si existe una actualización
disponible y muestra una notificación para que elijas entre actualizar o posponer.

Si seleccionas Posponer, la verificación se realizará nuevamente después de 7 días, evitando que
el aviso aparezca constantemente.
Si eliges Actualizar, se abrirá la ventana de Aspel-AL con la opción de actualización habilitada.

https://www.youtube.com/watch?v=SzSTTDl8o5E
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Importante:

Si no estás familiarizado con el proceso, consulta al personal de sistemas o al responsable
del mantenimiento.
Realiza un respaldo previo de la información de tus empresas desde el servidor.
Asegúrate de que el sistema no esté en uso en el servidor ni en las estaciones de trabajo

durante la actualización.

2. Realiza la actualización en el servidor

Haz clic en Actualizar para iniciar la descarga del instalador, donde se mostrará el avance de la
instalación.

Al finalizar la descarga, el sistema solicitará confirmación para continuar.

Haz clic en Sí  para iniciar la instalación de la actualización. En caso necesario, se solicitarán
permisos para su ejecución.
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Al concluir, aparecerá un mensaje confirmando que la actualización se completó correctamente. Solo haz

clic en Aceptar .

3. Verifica la actualización en estaciones de trabajo

Al ingresar desde una estación de trabajo, si existe una actualización pendiente en el servidor, se mostrará
el mensaje:

«Existe una actualización del sistema Aspel PROD».

Si se intenta actualizar la estación sin haber actualizado primero el servidor, el sistema indicará que
primero debe actualizarse el servidor.

«Existe una actualización del sistema Aspel PROD. Es necesario actualizar primero el servidor y después
las estaciones de trabajo».

Cuando el servidor ya esté actualizado, la estación mostrará el aviso para realizar la actualización local.

«Existe una actualización del sistema Aspel PROD. Es necesario actualizar la estación de trabajo».
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Si eliges Posponer, podrás continuar trabajando, aunque el sistema seguirá mostrando el aviso en cada
inicio. No se recomienda operar con versiones diferentes entre servidor y estaciones.

Si la estación cuenta con una versión superior a la del servidor, aparecerá el mensaje indicando que es
necesario actualizar el servidor.

«La actualización instalada en la estación de trabajo es diferente a la del servidor. Es necesario actualizar
el servidor».

Para continuar, selecciona Actualizar.

Nota: te recomendamos conocer el Servicio de Actualización en Línea (Aspel-AL).

¡Excelente! Actualizar el sistema en el servidor y estaciones de trabajo mediante el Servicio de
Actualización en Línea (Aspel-AL) te permite mantener todos los equipos sincronizados y funcionando con
la versión más reciente.

¿Necesitas ayuda con este proceso?

Consultoría, soporte y capacitación en sistemas Aspel.

satasistemas.com

SATA · satasistemas.com

https://satasistemas.com/conocimientos/articulos/SATA-PROD-058550--conocer-el-servicio-de-actualizacion-en-linea-aspel-al.html
https://satasistemas.com/

