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B A S E  D E  C O N O C I M I E N T O S

Finalizar y verificar pedido - Comprar en
siigo.com/mx
Fuente original: Siigo Aspel

Videos del tutorial
PROD - Finalizar y verificar pedido - Comprar en siigo.com/mx
https://www.youtube.com/watch?v=YKme5uFWjas

ID del tutorial: SATA-PROD-058505

Finalizar y verificar el pedido al comprar en siigo.com/mx te permite revisar la información de tu compra
antes de confirmarla, asegurando que los productos, el pago y los datos de facturación sean correctos.
Esto te ayuda a evitar errores y a dar seguimiento a tu solicitud una vez realizada la compra. Es útil al
momento de concluir el proceso, cuando necesitas asegurarte de que todo esté listo para procesarse
correctamente.

1. Revisa la información del pedido

Después de elegir la forma de pago al comprar en siigo.com/mx, verifica la vista previa de la compra y
confirma que los datos sean correctos:

Productos o servicios
Método de pago
Total a pagar
Condiciones de uso
Datos de facturación

https://www.youtube.com/watch?v=YKme5uFWjas
https://www.siigo.com/mx/
https://satasistemas.com/conocimientos/articulos/SATA-PROD-058498--elegir-forma-de-pago-comprar-en-siigo-com-mx.html
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2. Confirma la compra

Si es necesario, realiza las modificaciones correspondientes. Cuando todo esté correcto, haz clic en

Finalizar compra

.

3. Recibe la confirmación

Se mostrará una ventana confirmando que los detalles de la compra fueron enviados al correo electrónico
registrado.
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4. Consulta tu correo

Revisa tu bandeja de entrada o la carpeta de spam / correos no deseados para localizar el mensaje.

5. Da seguimiento al pedido

Desde el correo o ingresando nuevamente a tu Cuenta Aspel, dirígete a la sección Mis pedidos.

6. Consulta el estatus

En esta sección podrás ver el detalle de tu compra y su estatus, por ejemplo: Pagado.

https://www.aspel.com.mx/login
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Nota: te sugerimos consultar el proceso para administrar tus pagos al comprar en siigo.com/mx.

¡Perfecto! Finalizar y verificar el pedido al comprar en siigo.com/mx te permite confirmar tu compra y dar
seguimiento a su estatus de forma correcta.

¿Necesitas ayuda con este proceso?

Consultoría, soporte y capacitación en sistemas Aspel.

satasistemas.com

SATA · satasistemas.com

https://satasistemas.com/conocimientos/articulos/SATA-PROD-058511--administrar-pagos-cuenta-aspel.html
https://www.siigo.com/mx/
https://satasistemas.com/

