l . SAIA BASE DE CONOCIMIENTOS

Soluciones y Asesoria en Tecnologias
para la Administracion

Activar claves de prepago - Cuenta Aspel

Fuente original: Siigo Aspel

ID del tutorial: SATA-PROD-058404

Activar claves de prepago desde tu Cuenta Aspel te permite poner en funcionamiento tus productos y
servicios de forma inmediata, asegurando que estén correctamente habilitados y disponibles para su uso.
Este proceso es util para evitar interrupciones, mantener el control de tus licencias y comenzar a trabajar

sin demoras, especialmente al adquirir nuevas claves o cuando necesites activar un servicio.
A continuacién, te indicamos el proceso:
1. Ingresa a tu cuenta

Abre tu navegador e ingresa a https://siigo.com/mx/. En la parte superior de la ventana, haz clic en la

opcién Cuenta Aspel, captura tu usuario y contrasefa e inicia sesion.

€ > € % sigocom/my QA ¢ =
@ mMexicov | SOPORTEV | DISTRIBUIDOR v | S CONTACTA VENTAS (+52) 558 890 2216 v/ ‘
Yoo o | 73
S“go @S pel Planesyprecios  Soluciones~  Pruebagratisns  Contadoresw  Blog Crear cuenta

Siigo Aspel software

. 1 Lleva tu negocio al siguiente nivel,
administrativo y contable con jcompértenos tu contacto!

Si aun no tienes una cuenta, haz clic en Crea tu Cuenta y completa el formulario de registro.
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https://www.siigo.com/mx/
https://www.aspel.com.mx/login

Iniciar sesion

Ingresa tus datos

( (g Usuvario o RFC )
( @ Contrasefia )

{Olvidaste tu contrasefia?

Iniciar sesion

{Eres nuevo? Crea tu cuenta

N

2. Activa tus claves de prepago

Dirigete al menu lateral izquierdo, selecciona Mis servicios y haz clic en Activar claves de producto —

Prepago.

giigo | @ pel Mis Servicios ¥ Cargos Automaticos Soporte Planes y Precios

| Suscripciones

Licenciamiento

Siigo Nube [
Servidor virtual

Timbres

ADM

MNOI Anticipo {é} = @
-
13
Espacio Aspel J
Mis Pélizas contratadas

Mis Pélizas compradas por el distribuidor

Activar claves de producto-Prepago . . L
ociones Licenciamientos

En la siguiente pantalla, localiza el campo Clave e ingresa la clave correspondiente. Luego, presiona el

botén Confirmar m
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Activar Claves Prepago
ls

Ingresa la Clave de Prepago que se encuentra en el sobre que adquiriste o certificado impreso para activar

tu Sistema Aspel.

Si contrataste Aspel Sellado CFDI con tu Distribuidor Autorizado o adquiriste un sobre, ingresa la Clave de

Prepago para registrar tu Paguete de Timbres.

Clave:

Clave Prepago

Habilita la casilla Acepto la licencia de uso v, si lo requieres, haz clic en el botén Activar otra clave

Solicitar Clave de Confirmacién

Mi Negocio
Distribuidor

_ _ _ Aceptar
Se mostrara un mensaje de aviso; haz clic en el botén Aceptar .

Aviso

Los servicios liberados por este medio seran validos solo para este Escritorio.

Acepto la Licencia de Uso.

Vel

X vélida (incluye 50 Timbres)

Se enviara automaticamente un correo electrénico con la confirmacion de la activacion de la clave.

3. Consulta y administra tus claves

En la ventana Claves de prepago, visualiza el listado de claves y su estatus (Disponible, Sin asignar o

Utilizada), asi como el cliente al que esta asignada.

Mis Servicios
Servidor virtual
Suscripciones
Licenciamiento
Espacio

Mis Pélizas
Sellado CFDI

Cursos

Activar claves de producto-

Prepago

Solicitar Clave de
Confirmacién

Claves prepago

Claves de prepago con:

Fecha de contratacion desde 14/05/2020 al14/07/2020
s

Clave

Cantidad
200 Timbres
200 Timbres

50 Timbres

50 Timbres

Fecha

F. Activacién

Y @
Estatus

Disponible
Utilizada

Utilizada

Utilizada

Cliente
Sin asignar
Empresa 1

Empresa 3

Empresa 2
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Importante: la asignacion se realiza en el momento en que se comienza a utilizar el servicio o producto.

En la consulta, utiliza el icono Filtrar

para mostrar u ocultar los datos segun tus necesidades.

=

para acotar la informacioén y el Selector de columnas

Claves prepago
Mis Servicios p p g

Servidor virtual Claves de prepago con:

Fecha de contratacién desde 14/05/2020 al 14/07/2020

Suscripciones Arra 2 " para 2 I

Licenciamiento Clave Cantidad

Espacio 200 Timbres

Mis Pdlizas 200 Timbres
50 Timbres

Sellado CFDI

Cursos IR RO, 50 Timbres

Activar claves de producto-
Prepago

Solicitar Clave de
Confirmacion

Fecha
14/07/2020
14/07/2020
14/07/2020

13/07/2020

F. Activacién
Inactiva
14/07/20
14/07/20

14/07/20

Utilizada

Utilizada

Cliente
Sin asignar
Empresa 1

Empresa 3

Empresa 2

iGran trabajo! Al activar tus claves de prepago, aseguras la disponibilidad de tus productos y servicios

Siigo Aspel.

GsaTa

¢Necesitas ayuda con este proceso?

sy Asesora en Tecnlogiaspara I Admiitracién

satasistemas.com

SATA - satasistemas.com

Consultoria, soporte y capacitacion en sistemas Aspel.
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https://satasistemas.com/

