l .SAIA BASE DE CONOCIMIENTOS

Soluciones y Asesoria en Tecnologias
para la Administracion

Renovar series en suscripcion - Cuenta Aspel

Fuente original: Siigo Aspel

Videos del tutorial

PROD - Renovar series en suscripcion - Cuenta Aspel
https://www.youtube.com/watch?v=RsnThrfalL.cM

ID del tutorial: SATA-PROD-058279

Renovar series en suscripcion desde tu Cuenta Aspel te permite mantener tu sistema actualizado y con
acceso a las mejoras mas recientes, asegurando su correcto funcionamiento en las actividades diarias de
tu negocio. Este proceso es util cuando necesitas continuar utilizando tu sistema sin interrupciones, ya que
garantiza la vigencia del servicio, el acceso a las mejoras del sistema y a las actualizaciones disponibles
para una gestion mas eficiente de la produccion.

Realiza el siguiente proceso:
1. Ingresa a tu Cuenta Aspel

Abre tu navegador e ingresa a https://siigo.com/mx/. En la parte superior, selecciona Cuenta Aspel e inicia

sesién con tu usuario y contrasefia.
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https://www.youtube.com/watch?v=RsnThrfaLcM
https://www.siigo.com/mx/
https://www.aspel.com.mx/login

Iniciar sesion
N

Ingresa tus datos

(L — )
= )

{Olvidaste tu contrasefia?

Iniciar sesion

{Eres nuevo? Crea tu cuenta

2. Renueva el nimero de serie

Una vez dentro, dirigete a la opcion Suscripciones.
Sfii\g\d ’ @ pel Mis Servicios ¥ Cargos Automaticos Soporte ¥ Planes y Precios

Mi cuenta Aspel

S
® 08

Suscripciones Licenciamientos Seguir comprando

Mis pedidos

Ubica el numero de serie que deseas renovar, por ejemplo, PROD 5.0, y del lado izquierdo, haz clic en el

botdn Renovar -
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Mis servicios
Sistemas en Suscripcién
Arrastra una columna aquf para agrupar por ella -] Q al
Sistema = Version Usuarios No. Serie Fecha Cuota Préximo Pago
Activacién
Plan actualizado :Oz —B

- “z -

1 11/08/2025 12/12 11/09/2025 Renovar o m}

I

. - ™

2 1/04/2025 2/2 11/10/2025 Renovar AN :mj

Se mostrara una ventana indicando que la renovacion se agreg6 al carrito de compras. Haz clic en

Aceptar .

Aspel notifica b4

Tu pedido fue agregado al carrito de compras

3. Realiza la compra

Dirigete a la parte superior de la ventana y haz clic en el icono del Carrito de compra . Completa el
proceso para realizar compras en siigo.com/mx.
P 2]
o aspel  Misserviciosv  Cargos Automdticos  Soportev  Planes y Precios -
Siigo | @sp g p v "
Carrito de compra
Productos (2] Precio Total a pagar (2 productos)
$
1 Suscripcién Aspel-PROD / Pago Mensual 1 Usr.
Plan Usuarios $
aspel PROD Mensual 1
Eliminar
Complementa tu compra
acnal GAE Cirtamna Adminictratiin Emnracarial

Antes de finalizar, activa la casilla de condiciones de uso y verifica que el plan esté correctamente

actualizado.

Declaro haber leido y aceptado las condiciones de uso

4. Activa el sistema

Recibiras un correo con el numero de serie y el Cédigo de Activacion (CDA). Si es necesario, selecciona

g

la opcion Reenviar CDA para recibirlo nuevamente.
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https://satasistemas.com/conocimientos/articulos/SATA-PROD-058475--realizar-compras-en-siigo-com-mx.html

=
@ 50 1 JFSNXR049736 11/08/2025 1212 11/09/2025 Renovar ‘[m} )
B

Importante: mantener tu serie actualizada te permite acceder a las ultimas mejoras del sistema, optimizar

su funcionamiento y contar con las actualizaciones disponibles para una mejor gestion de la produccion.

iBuen trabajo! Has completado el proceso para renovar series en suscripcion desde tu Cuenta Aspel y asi
mantener tu sistema al dia.

¢Necesitas ayuda con este proceso?

(3 SATA Consultoria, soporte y capacitacion en sistemas Aspel.

i — satasistemas.com

SATA - satasistemas.com
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