l . SAIA BASE DE CONOCIMIENTOS

Soluciones y Asesoria en Tecnologias
para la Administracion

Recuperar respaldo de informacion de PROD
desde SAE

Fuente original: Siigo Aspel

Videos del tutorial

YouTube video player
https://www.youtube.com/watch?v=L_oQKO01TKnE

ID del tutorial: SATA-PROD-058022

Recuperar un respaldo de la informacién de PROD desde SAE te permite restaurar datos previamente
almacenados en una unidad virtual, memoria USB, disco duro u otro medio de almacenamiento. Este
proceso es util después de una reinstalacion, ante la pérdida de informacién o cuando necesitas recuperar

una copia de seguridad para continuar operando con normalidad.
1. Confirma la disponibilidad del respaldo

Asegurate de realizar el proceso para generar un respaldo de la informacion de PROD desde SAE

previamente, ya que sera necesario para realizar la restauracion.
2. Accede a la recuperacion del respaldo

Ingresa a SAE desde el equipo local o servidor y utiliza cualquiera de las siguientes rutas:
H

« Menu Configuracion, haz clic en el icono Respaldo de archivos y selecciona

Recuperacion de respaldo.

m ‘Wentas Clientes IFeentarios Compras Proveedares Estadisticas Procesas Herramientas Configyacidn Integraciones Wista Ayuda

‘}” E-i- l Datos de la empresa %_j | @(E B | E"' @ e ek

Parametros Sucursales Agregar Administradar de Administradar BRespaldo d= LControl de Perfiles de Bitivar E Directoria comiin Aspel
del sistema | | empresa | conzultas warables de reportes | archivas * archivos usuarios sistema
Pardmetios de sistema | Sucursales | Empresas | Adrministradores | Mis datos ‘ Usuarios | Activacion y DAC

iBienvenido a tus noticias!

En este espacio encontraras novedades sobre tu sistema, tus
espacios virtuales de apoyo y acompanamiento personalizado

exclusivo para ti.
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https://www.youtube.com/watch?v=L_oQK01TKnE
https://satasistemas.com/conocimientos/articulos/SATA-PROD-058004--generar-respaldo-de-informacion-de-prod-desde-sae.html

H
+ Menu Archivo, haz clic en el icono Respaldo de archivos y selecciona Recuperacion de

y WVentas Clientes Inventarios Compras Froveedores Estadisticas Procesos Herramientas Configuracidn Integraciones Wista
.}N @ = E_-n = 2= Servidor de licencias
s il B e o B )
Parametros Sucursales Adredar Administradar de Administrador Respaldo de Controlde | Perffilesde | Activar ﬁ Directorio comin Aspel
del sistema empresa cohsultas variables de reportes archivos = archivos | usuarios | sistema
Pardmetros de sistema ‘ Sucursales ‘ Empresas ‘ Administradores ‘ iz datas | Usuarios |

iBienvenido a tus noticias!

En este espacio encontraras novedades sobre tu sistema, tus
espacios virtuales de apoyo y acompafiamiento personalizado

exclusivo para ti.

3. Selecciona el archivo de respaldo

Se abrira un asistente. Para continuar, realiza lo siguiente:

En el campo Nombre del archivo, haz clic en el icono Ayuda , selecciona el respaldo generado

Abrir

previamente y pulsa Abrir

Restauracidn de respaldo

8
Detalles de instalacidn de Aspel-SAE 10.0
Ruta de instalacidn ;C:\F‘rogram Files [86]\Aspehbspel SAEY |@i
Auta de datos |C:APROGRAM FILES [#8EACOMMON FILES\Aq@j
Ruta de archivos comunes ;C:\PHDGHAM FILES [<8B]\COMMOM FILES\Aqi
Respaldo a restaurar
Mombre del archivo | [@I

Respaldo protegido con contrasefnia

Contrasefia | |

Si el respaldo se restaurard en un equipo diferente, se recomienda
consultar el listado de soluciones. ya que. si el nombre de los
equipos no es el mismo, hay que realizar un proceso especial.

£Qué quieres restaurar?

Sdlo base de datos
Archivos de configuracion
Imagenes de praductos
Parémetroz del sistema

Comprobantes Fiscales Digitales

C: Ita listado de soluci

Aceptar LCancelar Apuda

Después, activa las casillas correspondientes a la informacion que deseas restaurar.
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Restauracién de respaldo 2
Detalles de instalacién de Aspel-SAE 10.0
Fiuta de instalacion |C:\Pr0gram Files [x86]\aspelaspel- SAEY |@|
Fiuta de datos |EAPROGRAM FILES (851COMMON FILES\AS (@) |

Riuta de archivos comunes |C:\PROGRAM FILES [BEICOMMON FILES\AS )|

Respaldo a restaurar

Nombre del archiva CMUsershSistemastD esktop\Fespald_16-06-20/ @) |

R 1d oy 5 =

Contragefia

5i el respaldo se restaurara en un equipo diferente. ze recomienda
consultar el listado de soluciones, ya que, si el nombre de los
equipos no es el mismo, hay que realizar un proceso especial.

iOué quieres restaurar?

[ 56l bl de datos

[ Archivos de configuracion

[ Imagenes de praductos

| Pardmetros del sistema
Comprobantes Fiscales Digitales

C Ita listado de

Areptar Cancelar | Apuda

Posteriormente, haz clic en Aceptar .

4. Finaliza el proceso

Al concluir la recuperacion, se mostrara un mensaje informativo indicando que el proceso finalizo

correctamente. Haz clic en Aceptar para cerrar el asistente.

Informacion

o Proceso terminado exitosamente.

Importante:

« Unicamente podras restaurar la informacion incluida en el respaldo generado.

Aceptar

» Realiza este procedimiento para cada una de tus empresas.

iBien hecho! Ya conoces el proceso para recuperar un respaldo de la informaciéon de PROD desde SAE y

restaurar tus datos cuando lo necesites.

¢Necesitas ayuda con este proceso?

. Asesoria o Tocnologas para  Adrinistracion

$saTA

satasistemas.com

SATA - satasistemas.com

Consultoria, soporte y capacitacion en sistemas Aspel.
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https://satasistemas.com/

