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B A S E  D E  C O N O C I M I E N T O S

Consultar bitácora general
Fuente original: Siigo Aspel

Videos del tutorial
PROD - Consultar bitácora general
https://www.youtube.com/watch?v=QDJo9imdl40

ID del tutorial: SATA-PROD-056392

Consultar la bitácora general te permite revisar los eventos y movimientos registrados en el sistema
durante un periodo determinado. Esta información es útil para dar seguimiento a las actividades
realizadas, verificar cuándo ocurrió un evento específico y contar con un historial de referencia para la

revisión de procesos. Además, facilita la localización de información cuando necesitas validar cambios o
acciones registradas previamente.

1. Ingresa a la ruta

Dirígete al menú Herramientas y selecciona Bitácora del sistema.

2. Define el período de consulta

Haz clic en el ícono Filtro  para establecer el rango de fechas que deseas consultar y,

posteriormente, selecciona Aceptar .

https://www.youtube.com/watch?v=QDJo9imdl40
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Para capturar las fechas, utiliza el ícono Calendario  o presiona la tecla F2 para realizar una selección
más precisa.

3. Consulta la información registrada

El sistema mostrará los eventos y movimientos registrados que coincidan con los criterios definidos en el
filtro.

Nota: los registros de la bitácora se conservan únicamente durante los últimos dos meses. Si deseas

resguardar esta información, se recomienda exportarla mediante el botón Excel .

4. Cierra la consulta

Haz clic en el ícono Salir  para cerrar la ventana de consulta.

¡Excelente! Ahora conoces cómo consultar la bitácora general para dar seguimiento a los movimientos
registrados.

¿Necesitas ayuda con este proceso?

Consultoría, soporte y capacitación en sistemas Aspel.
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