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B A S E  D E  C O N O C I M I E N T O S

Eliminar productos y servicios de forma
masiva
Fuente original: Siigo Aspel

ID del tutorial: SATA-COI-053608

Videos del tutorial
Video del tutorialhttps://youtu.be/Qt9Efs491kA

Eliminar productos y servicios de forma masiva te permite depurar tu catálogo de manera más ágil cuando
necesitas retirar varios registros al mismo tiempo. Este proceso es útil cuando realizas tareas de
organización o limpieza de información y deseas eliminar productos o servicios que ya no utilizas, siempre
que no tengan movimientos asociados.

1. Antes de iniciar, ten en cuenta que la eliminación de productos y servicios es un proceso definitivo y no
podrá revertirse. Además, solo podrán eliminarse los registros que no tengan movimientos asociados.

2. Ingresa al módulo de Productos y servicios, selecciona la pestaña Gestión de productos / servicios.

https://youtu.be/Qt9Efs491kA


PÁGINA 2 DE 4

3. Selecciona los registros a eliminar, configura la paginación para visualizar hasta 100 registros por
página.

Marca la casilla ubicada en la parte superior de la tabla para seleccionar todos los registros visibles.

Verifica la cantidad de registros seleccionados en la parte superior de la pantalla.

Importante: puedes seleccionar hasta 100 registros por operación.

4. Verifica la cantidad de registros seleccionados en la parte superior de la pantalla.

5. Haz clic en Eliminar seleccionados .
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6. Revisa la información mostrada en la ventana de validación. Haz clic en Eliminar para confirmar el
proceso.

Al finalizar la eliminación:

Los productos y servicios sin movimientos asociados serán eliminados.
Los registros eliminados no podrán recuperarse.

Los registros con movimientos asociados no serán eliminados.
El sistema mostrará un mensaje confirmando los registros eliminados correctamente.

El sistema no permitirá eliminar:

El sistema mostrará un mensaje de advertencia.

Se abrirá una ventana informativa con el detalle de los registros que no pudieron eliminarse y el
motivo correspondiente.
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Cuando aplique, podrás utilizar la opción Inactivar todos para inactivar de forma masiva los registros que
no pudieron eliminarse.

Así puedes eliminar productos y servicios de forma masiva, manteniendo tu catálogo organizado y
actualizado en Siigo Nube.

¿Necesitas ayuda con este proceso?

Consultoría, soporte y capacitación en sistemas Aspel.

satasistemas.com

SATA · satasistemas.com

https://satasistemas.com/

