l . SAIA BASE DE CONOCIMIENTOS

Soluciones y Asesoria en Tecnologias
para la Administracion

Cancelar administrativamente una recepcion
de pagos no electronica

Fuente original: Siigo Aspel

Videos del tutorial

Siigo Nube - Cancelar administrativamente
https://www.youtube.com/watch?v=6isCrEeUrlY

ID del tutorial: SATA-NUBE-136256

Cancelar administrativamente una recepcion de pagos no electrénica te permite eliminar los valores
registrados en el comprobante cuando ya no necesitas utilizarlo. Al realizar este proceso, el documento
conserva su registro en el sistema con la etiqueta Cancelada.

1. Para cancelar una recepcion de pago, busca el documento que deseas y haz clic en el numero del

comprobante para ver la vista preliminar.

Cliente | Buscar Q Fecha elaboracién | 2025 ¥ | Ultimos 15 dias ¥| | 31/07/20.. @ [

14/08/20.. @ [&

Tipo de comprobante Recepcion de pagos v Usuario | admin empresario x

Buscar Limpiar filtros

Tipo de comprobante Documentos Fecha elaboracion RFC /D Fiscal Sucursal Cliente Estado envio de correo

Recepcidn de pagos RC-1-20 07/08/202% 1ANL750210963 1 LUIS IAN RUZCO | No enviado 000 MXN
Cancelada

Recepcidn de pagos RC-1-19 07/08/2025 14NL750210963 1 LUIS IAN RUZCO | Enviado 0.00 | MXN
Cancelada

Recepcidn de pagos RC-1-55 07/08/2025 I1ANL750210963 1 LUIS IAN NUZCO | No enviado 5400  MXN

Recepcidn de pagos RC-1-54 07/08/2025 14NL750210963 1 LUIS IAN RUZCO | No enviado 54.00 | MXN

Recepcidn de pagos RC-1-53 07/08/202% 14NL750210963 1 LUIS IAN RUZCO | No enviado 150.00 | MXN

Mas -
2. En la vista previa, haz clic en el botén Mas y selecciona la opcién Cancelar.
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https://www.youtube.com/watch?v=6isCrEeUrlY
https://satasistemas.com/conocimientos/articulos/SATA-NUBE-080912--buscar-recepcion-de-pago.html

Recepcién de pagos : RC-1-121
Creado : admin empresario 2/7/2026, 9:03:34 a.m.

Sigo | @spe

¥ Enviar por email & Imprimir

ESCUELA KEMPER URGATE SA DE

v Recibo
RFC: EKU9003173C9 ST T
AV. MEXICO Fecha elaboracién: 2026-07-
Tel 02T09:03:34

Fecha pago: 2026-07-
02T09:03:34
Comprobante: P-Pago

Aguascalientes - México
Lugar de Expedicién: 01030
626 - Régimen Simplificado de

Confianza
Nombre XOCHITL CASAS CHAVEZ
RFC CACX7605101P8 Uso CFDI CPO1 - Pagos
L 626 - Régimen Simplificado de
Régimen fiscal Telefono 5589301588
Confianza
. ... Santa Te Ciudad de Mé -

Ciudad La Magdalena Contreras Direccién R

Cédigo Postal: 10740

3. Haz clic en el boton Aceptar para confirma la cancelacion.

r

©® Cancelar comprobante

;Estds seguro que
comprobante?

s

deseas cancelar este

Cancelar

oSigo

Aceptar

o

4. Al confirmar, se eliminaran los valores del comprobante y se asignara la etiqueta Cancelada.

Recepcién de pagos : RC-1-121
Creado : admin empresario 2/7/2026, 9:03:34 am.

e

Siigo | @spel

& Enviar por email 8 Imprimir Mds ~

ESCUELA KEMPER URGATE SA DE y
Recibo

Serie / Folio: RC-1-121
Fecha elaboracion: 2026-07-

RFC: EKUS003173C9

AV, MEXICO
Tel, 02709:03:34

Aguascalintes - México fecholpacosZDzE T
02709:03:34

Lugar de Expedicién: 01030
626 - Régimen Simplificado de

Comprobante: P-Pago

Confianza
Nombre XOCHITL CASAS CHAVEZ
RFC CACX7605101P8 Uso CFDI CPO1 - Pagos
- Régimen Simplif
Régimen fiscal 026 - Régmen SImpIficadode  ejeton, 5589301588
Confianza
... Sonta Teresa , Ciudad de México -
Ciudad Lo Mogdalena Contreras Direccién & w;: :«:;:5?07 " od de Mexico i‘
Documentos Relacionados g
Folio fiscal Serie / Folio No. Parcialidad Saldo Anterior Importe Pagado Saldo Insoluto
Total impuestos del pago
Tipo Base Impuesto TipolFactor Tasa o cuota Importe
Forma de Pago:
Total importe
~Efect 000
01 - Efectivo s
Entidad:

Caja Genérica

5. En el reporte Documentos de ventas, la recepcion de pagos se mostrara con la etiqueta Cancelada y

el total en 0.00.
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Ventas

Documentos de venta

Comprobantes fiscales

AOcultar criterios de bisqueda

Cliente | XOCHITL CASAS CHAVEZ

Tipo de
comprobante

Clientes

x Fecha
elaboracién

v Usuario

Nuevo documento de venta v

2026 v Uttimos 15 dias v 07/07/2026 on

admin empresario

207206 @ [

Tipo de comprobante Documentos Fecha elaboracién RFC/ID Fiscal Sucursal Cliente Estado envio de correo Total Moneda
Nota crédito NC-1-34 20/07/2026 CACX7605101P8 8 XOCHITL CASAS CHAVEZ No enviado 11600 MXN
| Recepcién de pagos RC-1-126 16/07/2026 CACX7605101P8 8 XOCHITL CASAS CHAVEZ No enviado 000 MXN |
Cancelada
Factura FV-10-36 16/07/2026 CACX7605101P8 8 XOCHITL CASAS CHAVEZ No enviado 150.00 MXN
Recepcién de pagos RC-1-125 10/07/2026 CACX7605101P8 8 XOCHITL CASAS CHAVEZ No enviado 5400 MXN
Factura FV-10-35 10/07/2026 CACX7605101P8 8 XOCHITL CASAS CHAVEZ Leida 5400 MXN

De esta forma, mantienes actualizado el estado de tus documentos y evitas utilizar comprobantes que ya

no corresponden.

¢Necesitas ayuda con este proceso?

‘Solucionesy Asesoi e Tecnologias paraa Adminsracién

fgsxrA

satasistemas.com

SATA - satasistemas.com

Consultoria, soporte y capacitacion en sistemas Aspel.
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