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B A S E  D E  C O N O C I M I E N T O S

Generar la factura de tu compra en Tienda
Siigo desde Portal Contador
Fuente original: Siigo Aspel

ID del tutorial: SATA-NUBE-136126

Generar la factura de tu compra en Tienda Siigo desde Portal Contador, al finalizar una compra en Tienda
Siigo desde Portal Contador, puedes generar la factura correspondiente de forma ágil. Este proceso te
permite obtener tu comprobante fiscal con la información requerida para tus registros.

1. Al finalizar la compra de un producto en la Tienda Siigo, el sistema registrará tu pedido con el
estado Contratado e iniciará la activación del producto adquirido.

2. Cuando la activación concluya, mostrará la pantalla Crea tu factura, donde podrás elegir una de las
siguientes opciones:
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Omitir por ahora: selecciona esta opción si prefieres generar la factura más adelante.

Al elegir esta opción, el sistema:

No iniciará el proceso de generación de la factura.
Te dirigirá al Portal Contador para que puedas comenzar a utilizar el producto adquirido.

Importante: es posible generar la factura más adelante desde la opción correspondiente del sistema.

Generar factura: selecciona esta opción para emitir tu comprobante fiscal.

Si ya tienes registrada información fiscal válida, el sistema iniciará la generación de la factura.
Si aún no tienes registrada tu información fiscal o esta requiere actualización, deberás capturar los
datos solicitados para continuar.

Una vez que la información sea válida, el sistema:

Validará tus datos fiscales ante el Servicio de Administración Tributaria (SAT).
Mostrará un mensaje indicando que la factura se encuentra en proceso de generación.
Emitirá la factura electrónica.
Asociará la factura con el pedido realizado.
Te dirigirá al Portal Contador, donde podrás comenzar a utilizar el producto mientras concluye el
proceso de facturación.

Importante: la generación de la factura puede tardar algunos minutos. Durante este tiempo podrás seguir
utilizando el producto sin interrupciones.

Genera tu factura de forma ágil y conserva el comprobante fiscal de tu compra cuando lo necesites.
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¿Necesitas ayuda con este proceso?

Consultoría, soporte y capacitación en sistemas Aspel.

satasistemas.com

SATA · satasistemas.com

https://satasistemas.com/

