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B A S E  D E  C O N O C I M I E N T O S

Revisar actualizaciones Siigo Nube – Enero
2026
Fuente original: Siigo Aspel

ID del tutorial: SATA-NUBE-113421

Revisar las actualizaciones de Siigo Nube – Enero 2026 te permite conocer los cambios, mejoras y nuevas
funcionalidades incorporadas al sistema durante ese mes. Esta información es útil para mantenerte al día
con las herramientas disponibles, optimizar tus procesos y trabajar de forma más eficiente en tu gestión
diaria.

A continuación, revisa los detalles de la actualización:

1. Facturar una nota de venta.

Convertir una nota de venta en factura te ayuda a cumplir con tus obligaciones fiscales de manera ágil y

sin inconsistencias. Esta función resulta útil cuando necesitas transformar una venta ya registrada en un
comprobante fiscal válido, sin tener que capturar la información nuevamente. 

2. Elaborar factura de venta.

https://satasistemas.com/conocimientos/articulos/SATA-NUBE-110574--facturar-una-nota-de-venta.html
https://satasistemas.com/conocimientos/articulos/SATA-NUBE-055451--elaborar-factura-de-venta.html
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En el detalle de la factura su valor total es cero, no es posible aplicar IVA, ya que no existe un monto sobre
el cual calcular el impuesto. Esto puede ocurrir si aplicas un descuento del 100% o si el valor del ítem es
cero desde su registro.

El sistema muestra un mensaje de validación cuando se presenta cualquiera de estas situaciones:

El descuento aplicado es del 100%.

El valor total del ítem es 0.

Para resolverlo, puedes elegir una de las siguientes opciones:

Reducir el porcentaje o el valor del descuento, para que el ítem tenga un importe mayor a cero.
Quitar el IVA del ítem desde el panel de impuestos.

Mientras esta condición exista, el sistema no te permitirá continuar si el IVA permanece aplicado en esa
línea.

Cuando un ítem está configurado con IVA exento (0%) o con IVA no aplicable, no es posible calcular
la Retención de IVA, ya que no existe un impuesto generado sobre el cual realizar la retención.

De la misma forma, si el ítem maneja IEPS, el sistema no permite aplicar Retención de IVA, sin importar si
el IEPS está configurado como tasa o cuota, ya que esta combinación de impuestos no es válida.

El sistema válida y restringe el cálculo de retención de IVA cuando se presenta cualquiera de las siguientes

situaciones:

El ítem tiene IVA exento (0%).
El ítem tiene el IVA configurado como No aplica.
El ítem maneja IEPS, ya sea por tasa o por cuota.

Este comportamiento asegura que solo se reflejen retenciones válidas y que los totales del documento
correspondan correctamente a la configuración de impuestos del ítem.
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3. Manejo de impuesto IEPS (Impuesto Especial sobre Producción y Servicios) e IVA (Impuesto al Valor
Agregado) incluidos.

Al crear o dar de alta, productos, servicios o combos, en el campo lista de precios, puedes ingresar el
precio de venta y elegir si el IVA está incluido en ese precio.

En la opción ¿Precios de venta con impuestos incluidos?, marca esta casilla si el producto o servicio
maneja impuestos incluidos. Cuando esta opción está activa, el sistema considera de forma conjunta el IVA
y el IEPS dentro del precio de venta.

Importante: aunque la opción ¿Precios de venta con impuestos incluidos? esté activa, si el producto
no tiene configurado el IEPS, el sistema interpreta que el precio de venta incluirá únicamente el IVA. 

Antes de continuar, verifica que se cumpla lo siguiente:

El IVA esté configurado correctamente.
El IEPS, si aplica, esté definido como cuota o tasa.

Mantente al día con las novedades del mes de enero para trabajar de forma eficiente en Siigo Nube.

¿Necesitas ayuda con este proceso?

Consultoría, soporte y capacitación en sistemas Aspel.

satasistemas.com

SATA · satasistemas.com

https://satasistemas.com/conocimientos/articulos/SATA-NUBE-086202--crear-o-dar-de-alta-productos-y-o-servicios.html
https://satasistemas.com/conocimientos/articulos/SATA-NUBE-086166--crear-o-dar-de-alta-combos.html
https://satasistemas.com/

