l . SAIA BASE DE CONOCIMIENTOS

Soluciones y Asesoria en Tecnologias
para la Administracion

Reenviar una factura de cliente mostrador por
correo electrénico

Fuente original: Siigo Aspel

Videos del tutorial

Siigo Nube - Reenviar una factura de cliente mostrador por correo electrénico
https://www.youtube.com/watch?v=yMlo xGOeFw

ID del tutorial: SATA-NUBE-080209

Reenviar una factura de cliente mostrador por correo electrénico te permite compartir nuevamente el
comprobante con tu cliente de forma agil. Esta opcion es util cuando el cliente solicita una copia adicional o

no recibié el correo original, asegurando que tenga acceso a su documento.

1. Para reenviar por email una factura de cliente mostrador, busca el documento que deseas y haz clic en

el numero del comprobante para visualizar la vista preliminar.
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Tipo de comprobante Documentos Fecha elaboracion RFC /D Fiscal Sucursal Cliente Estado envio de correo Total Moneda
Recepcién de pages RC-1-106 18/03/2026 XAXX010101000 10 CLIENTE MOSTRADOR No enviado 5400 MXN a
Factura FV-1-60 18/03/2026 XAXX010101000 10 CLENTE MOSTRADOR No enviado 5400 MXN

Nota erédito NC-1-24 1710312026 CACX7605101P8 8 XOCHITL CASAS CHAVEZ No enviado 15000 MXN
Recepcién de pagos RC-1-105 1710312026 CACX7605101P8 8 XOCHITL CASAS CHAVEZ No enviado 15000 MXN

Factura FV-10-20 17/03/2026 CACX7605101P8 s XOCHITL CASAS CHAVEZ No enviado 15000 MXN

Recepcién de pagos RC-1-104 17/03/2026 CACX7605101P8 8 XOCHITL CASAS CHAVEZ No enviado 1695.16  MXN

Factura Fv-15.8 17/03/2026 CACX7605101P8 8 XOCHITL CASAS CHAVEZ No enviado 169516 MXN

Recepcién de pagos RC-1-103 17/03/2026 CACX7605101P8 8 XOCHITL CASAS CHAVEZ No enviado 164128 MXN

Factura V157 1710312026 CACX7605101P8 8 XOCHITL CASAS CHAVEZ No enviado 164128 MXN

_ _ . _ | =& Enviar por email _
2. Con la factura abierta, haz clic en el botén Enviar por email . /, ubicado en la

parte superior.
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Factura de venta : FV-1-60

Creado: admin empresario 18/03/2026 10:59 hrs.

= Enviar por email
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ESCUELA KEMPER URGATE SA DE CV.
ESCUELA KEMPER URGATE SA DE CV1
RF 173

alle Blvd. Adolfo Lopez Mat

Uso CFOI

S01-Sin efectos fiscales
Télefono

Direccion CP.01030

Forma de pago 01 - Efectivo

3. Se abrira una ventana donde puedes ingresar la direccion de correo electronico del cliente.

« Siya enviaste la factura anteriormente, verifica que la direccion sea correcta o modificala si es

necesario.

» Personaliza el mensaje del correo electronico, incluyendo un saludo y la informacion adicional que

consideres importante.

Envio de FV-1-60

Agrega un contocto. Si no lo encuentras, deberds crearlo en el boton “+7.

Asunto

ESCUELA KEMPER URGATE SA DE CV envia comprobants

CLOUDFLARE
Privacidad + Ayuds

o iOperacion exitosal

Cancelar

Enviar

Enviar
4. Verifica la direccion de correo electronico y haz clic en el boton Enviar

inferior.

Asi garantizas que tu cliente reciba su factura sin contratiempos.

, ubicado en la parte

¢Necesitas ayuda con este proceso?

Consultoria, soporte y capacitacion en sistemas Aspel.

Soluconesy Asesoi o Tecnologias praa Adminsracién

fgsxrA

satasistemas.com

SATA - satasistemas.com
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