l . SAIA BASE DE CONOCIMIENTOS

Soluciones y Asesoria en Tecnologias
para la Administracion

Reactivar mi perfil

Fuente original: Siigo Aspel

ID del tutorial: SATA-NUBE-073846

Reactivar tu perfil es una opcion util cuando necesitas volver a ingresar al sistema después de haberlo
desactivado o cuando requieres recuperar tu acceso para continuar con tus actividades. Es importante
saber por qué realizar este proceso, para qué sirve y en qué momento aplicarlo, especialmente si tu
usuario fue inactivado por error o por cambios administrativos.

1. Para reactivar tu perfil, comunicate con tu usuario administrador y solicita la reactivacion de tu perfil.

e

a Configuracion. Luego, selecciona el menu General — Usuarios — Administracion de usuarios y

2. El administrador ingresa por la siguiente ruta: dirigete al icono del Engranaje que corresponde

permisos.

E SADE CV Buscar en Siigo Q + Crear Ayuda v a

§ Configuracién
General x

General >
Organizacién Seguridad

Certificados SAT > » Perfil de la organizacién » Bloqueo de fecha para documentos
» Logo para documentos

Ventas > » Contrato Siigo Nube Regional

¥ Ciudades
Compras y gastos > Usuarios

» Invita a tu contador

) § . .
ST $ Administracién de usuarios y permisos

Productos y servicios >
Catdlogo >

Alianzas e integraciones >

3. Al acceder, veras el listado de los usuarios registrados en el sistema. En la parte superior izquierda

encontraras el icono de la Lupa , que te permite buscar un usuario en especifico.
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Giigo  REYNA LOPEZ LOPEZ L
Administracién de usuarios y permisos

{Te falta un contador entre tus usuarios, invitalo gratis!

Invita a tu contador para que sea aliado en el crecimiento de tu empresa y andlice tu informacién contable.

i w Invita a tu contador

Conacceso: 1de3  Contador: 0 de 1

Q e N
Nombre de usuario
REYNA LOPEZ PEREZ PRUEBAS

ucelly Aristizabal Pruebas

Correo

reyna@siigo.com

pruebas@siigo.com

Buscar en Siigo Q Ayuda v | & @ REYNA LOPEZ PEREZ PRUE... v

Tipo de usuario

Con acceso

Con acceso

Filas por pégina: | 10

Invitar usuario

Estado A Acciones

© Activo
& tnactvo ( Activar -
v la2de2 K < Paginaldel > >l

4. Una vez que localices al usuario, dirigete a la columna Acciones y haz clic en Activar

[ Activar

Administracién de usuarios y permisos

{Te falta un contador entre tus usuarios, invitalo gratis!

Invita a tu contador para que sea aliado en el crecimiento de tu empresa y analice tu informacién contable.

TH = “ Invita a tu contador

Con acceso: 2de3  Contador: 0 de 1

Q s

Nombre de usuario

Correo

aristizabal@empresa com mx

carlo@emporesa.commx

melendez@empresa.com.mx

Tipo de usuario

Con acceso

Con acceso

Con acceso

Fils por pégina: | 10

Invitar usuario

Estado 1 Acciones
@ Activo
@ Activo
a \nwwu
v 103de3 k¢ Pagnaidel > >

El sistema te mostrara un mensaje que confirma que la activacion se realizé exitosamente.

€ El usuario se activé con éxito

X

Reactivar tu perfil te permite continuar utilizando el sistema con tu informacion y configuracion original.

¢Necesitas ayuda con este proceso?

‘Soluconesy Asesori o Tecnologas prala Adinsracién

(3 SATA Consultoria, soporte y capacitacion en sistemas Aspel.

satasistemas.com

SATA - satasistemas.com
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