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B A S E  D E  C O N O C I M I E N T O S

Activar usuarios
Fuente original: Siigo Aspel

Videos del tutorial
Siigo Nube - Activar usuarios
https://www.youtube.com/watch?v=s_AA0pRapQ8

ID del tutorial: SATA-NUBE-072667

Activar usuarios en Siigo Nube es una función útil cuando un integrante del equipo vuelve a necesitar
acceso al sistema. En lugar de crear una cuenta nueva, puedes reactivarla para que el usuario recupere
sus permisos y continúe trabajando sin complicaciones. Este proceso es ágil y te permite mantener un

control ordenado y seguro sobre quién puede ingresar a la plataforma. 

1. Para activar usuarios, dirígete al ícono del Engranaje  que corresponde a Configuración. Luego,
selecciona el menú General – Usuarios – Administración de usuarios y permisos.

2. Al ingresar, verás el listado de los usuarios registrados en el sistema. En la parte superior izquierda

encontrarás el ícono de la Lupa , con el cual podrás buscar a un usuario en específico.

https://www.youtube.com/watch?v=s_AA0pRapQ8
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3. Una vez que localices al usuario, dirígete a la columna Acciones y haz clic en Activar .

4. El sistema te mostrará un aviso con la acción que estás a punto de realizar. Revisa la información y haz

clic en Activar  para confirmar.

El sistema te mostrará un mensaje que confirma que la activación se realizó exitosamente.

Activar usuarios agiliza retomar el trabajo sin perder la configuración previa.

¿Necesitas ayuda con este proceso?

Consultoría, soporte y capacitación en sistemas Aspel.
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