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B A S E  D E  C O N O C I M I E N T O S

Consultar notificaciones de conciliación CFDI
Fuente original: Siigo Aspel

ID del tutorial: SATA-NUBE-068199

Consultar las notificaciones de conciliación Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) te permite
conocer el estado de tus comprobantes y validar que la información se haya procesado correctamente
dentro de Siigo Nube. Este proceso es útil para identificar alertas, detectar posibles inconsistencias y
confirmar que tus archivos XML se han importado y conciliado de manera adecuada. Debes revisarlas

cada vez que realizas una importación o conciliación, o cuando necesitas verificar que tus comprobantes
estén completos y alineados con la información fiscal.

1. Certificado FIEL – e.firma: para que el proceso de importación automática se realice correctamente,
debes contar con los datos de tu e.firma configurados.

Si no has configurado la e.firma, el sistema mostrará notificaciones que te indicarán cómo hacerlo.

En esta notificación, el sistema te informa que no se encuentra la e.firma y, al seleccionar la opción
Configurar e.firma, te redirige a la pantalla donde es posible cargar el certificado, la llave privada y
la contraseña. Una vez que completes esta información, podrás continuar con el proceso de
importación.
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Adicionalmente, el sistema genera alertas cuando la e.firma está próxima a vencer, mostrando un
aviso con 15 días de anticipación.

Si la e.firma ya venció o no se encuentra registrada, Siigo Nube te lo indicará mediante una
notificación, invitándote a realizar la renovación correspondiente.

Si intentas ejecutar el proceso automático sin contar con la e.firma configurada, también se
mostrará una notificación que te indica que debes completarla antes de continuar.

2. Descarga: al iniciar el proceso de importación, se muestra un mensaje de confirmación en la campana
de notificaciones, indicando que la descarga automática ha comenzado.
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Como complemento, también se presenta una notificación adicional informando el avance del
proceso.

Mientras haya un proceso en curso, no podrás realizar importaciones manuales ni generar nuevas
consultas al Servicio de Administración Tributaria (SAT). Si intentas realizarlo, el sistema mostrará
un mensaje indicando que debes esperar a que finalice el proceso actual.

3. Proceso finalizado: el sistema te mantiene informado mediante notificaciones en la campana, donde
puedes ver el progreso de la importación.
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También se mostrará un mensaje en la parte inferior de la pantalla indicando el número de archivos
descargados.

4. Finalización del proceso: el sistema genera la notificación Importación finalizada, lo que te permite
continuar con la conciliación automática de los archivos XML obtenidos desde el SAT.

Consultar las notificaciones de conciliación CFDI te ayuda a mantener el control y la consistencia de tu
información.
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¿Necesitas ayuda con este proceso?

Consultoría, soporte y capacitación en sistemas Aspel.

satasistemas.com

SATA · satasistemas.com

https://satasistemas.com/

