Soluciones y Asesoria en Tecnologias
para la Administracion

$SATA

Elaborar nota de crédito con impuestos
locales (factura de venta)

Fuente original: Siigo Aspel

Videos del tutorial

Siigo Nube - Elaborar nota de crédito con impuestos locales (factura de venta)
https://www.youtube.com/watch?v=xTstJCRICW8

ID del tutorial: SATA-NUBE-067396

Elaborar una nota de crédito con impuestos locales a partir de una factura de venta te permite corregir o
ajustar una operacion cuando se aplicaron cargos adicionales, como impuestos estatales o municipales.
Este proceso es util cuando necesitas devolver parcial o totalmente el importe de una factura, manteniendo
la coherencia fiscal de la informacion. Puedes realizarlo en el momento en que identifiques un error, una

devolucion o cualquier ajuste necesario sobre una venta ya registrada.

1. Para realizar la nota de crédito, sigue alguna de las siguientes rutas:

=4 Crear
« Desde la pagina principal, haz clic en el botén + Crear — Clientes — Nota crédito.
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https://www.youtube.com/watch?v=xTstJCRiCW8
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Buscar

Clientes

Factura Venta
Clientes

Nota de venta
Factura global
Traslado

Recepcion de pagos
Nota crédito
Remision

Cotizacion

= \er menos

Proveedores
Factura de Compra / Gasto

Importa una Compra o Gasto
desde XML

Proveedores
Pago a proveedor
Orden de compra

Devolucion de Compra

Otros

Impuestos

Producto [ Servicio

Maovimiento entre almacenes
Ajuste inventarios

Conteo fisico

Nota de ensamble

Costeo mensual

Ajuste de cartera / proveedores

Clientes/Proveedores/Otros

e Ingresa al modulo Ventas y, en la pestafia Documentos de venta, selecciona el boton Nuevo

documento de venta — Nota crédito.

Ventas
N

§igo  ESCUELA KEMPER URGATE SA DE CV

a
(-]
[
=

AOcultar criterios de bisqueda

Cliente  gyscar

& m

Tipo de
comprobante

Buscar  Limpiar filtros

« Desde la factura de venta, haz clic en el botén Mas

Factura de venta : FV-010-35

Creado: admin empresario 10/07/2026 02:16 hrs.

Enviar por email

£ Imprimir

& Descargar XML

#® Enviar comentario

2 & as Ayuda ~ admin capacitacion +
Q e a6 v Urtimos 15dias v oo © M
20/01/2026 o0
v Usuario ‘admin capacitacion x
”
as -

— Aplicar nota crédito.

Mds ~

Comprabante guardade

Timbrado

Enviado

l e El comprobante fue timbrado y ha side enviado con el folio fiscal a tu cliente de forma exitosa.

Sigo | @pel

ESCUELA KEMPER URGATE SA DE CV
ESCUELA KEMPER URGATE SA DE CV1
RFC EKUS003173C9
Calle AV. MEXICO, Neext, Nint, Col , Loc
C. Postal: 01030
Tel
Aguascalientes - México
Lugar de expedicion: 01030
626-Régimen Simplificado de Confianza

Fecha elaboracion: 2026-07-
10T09:16:43
Comprobante: Hngreso

2. Al ingresar por cualquiera de las rutas, el sistema mostrara la ventana para crear la nota de crédito.
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Nueva nota crédito

Documento a

Buscar Q
enlazar (1
Serie - Folio
Cliente Buscar Q
Nombre de -
contacto
Fecho de I 20/01/2026 on
elaboracién
Vendedor Buscar Q Moneda MXN - Peso mexicano v
Tipo de 03 - Devolucién de mercancia ~ Uso CFDI -
relacién
+ Relacionar CFDI
# Producto Descripcion Almacén cant alor Unitario % Desc. Impuestos Valor Total
1 Buscar Q ] 10 0.00 | Noaplica @) 7]
Formas de pago Subtotal 0.00
Descuentos 0.00
15 - Condonacid x
ondonacién Base 000
Total: 0.00
o e

« Documento a enlazar: selecciona el documento que se cred con impuestos locales. El sistema
reflejara la informacién de forma automatica.

3. Comportamiento del documento al cambiar el tipo de relacion:

» Tipo de relacion: 03 — devolucion de mercancia: de forma predeterminada, el sistema muestra
los productos facturados. En este caso, debes visualizar los impuestos locales aplicados en la
factura de venta, desglosados en los totales. Al editar la cantidad, el valor unitario o el descuento en
la nota de crédito, el sistema realiza el recalculo automaticamente para ajustar los totales, ya que
estos cambios afectan la base sobre la que se calcularon los impuestos locales.

Tipo de 03 - Devolucién de mercancia = Uso CFDI SO1 - Sin efectos fiscales *
relacién
# Producto Descripcion Almacén Cant Valor Unitario % Desc. Impuestos Valor Total
1018 Servicios de Hospedaje Almacén 1.00 159483 000 VA 16%,ISH - 192974 [
principal 5%
2 Buscar 1.00 0.00 000 Moapica (1) 0.00 o
Formas de pugo Subtotal 1,594.83
— Descuentos 0.00
15 - Condonacidn X Base 150483
IVA 16%: 255.17
ISH - 5% 79.74

Total: 1,929.74

« Tipo de relaciéon: 01 — Descuento o bonificacion: al cambiar el tipo de relacion a 01, la partida de

la nota de crédito se modifica y no se visualizan los impuestos locales aplicados en la factura de
venta.

Guardar
4. Una vez que concluyas la captura de la informacion, haz clic en Guardar - El documento se
mostrara en pantalla y podras realizar las siguientes acciones:
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Nota crédito: NC-1-39
Creado: admin empresario 22/07/2026 15:11 hrs.

4 Timbrar & Enviar poremail =~ & Imprimir = & Descargar XML | Mds ~
Iy
Comprobante guardado Timbrado Envio por email

El documento fue timbrado y estd pendiente por enviar a tu cliente. Selecciona la opcién de enviar por email. Enviar por email

ESCUELA KEMPER URGATE SA DE CV.
RFC: EKI 3C9 Nota Crédito
2 C-1-39

Sigo | @

Regimen Fiscal lificado de Confianza

Nombre JOSE ANTONIO PEREZ PEREZ
RFC AAAASO0430PPE Uso CFDI S01-Sin efectos fiscales
Régimen fiscal 605-Sueldos y Salarios e Ingresos Asimilados a Salarios Teléfono
Ciudad Cuauhtémoc - México Direccién Obrera , Ciudad de México
Valor
" Vr. Unidad de Medida Vvr.
i lave SAT ipci nti VA I
item Clave SAT Descripcion Cantidad | - o A Impuesto | -

« Devolver dinero: regresa el monto a un cliente o proveedor, ya sea por un pago duplicado, saldo a
favor o una operacién que no se completo.
« Enviar por email: puedes enviar el documento por correo electrénico al mismo contacto o a otros.
» Imprimir: te permite ver el documento en pantalla y enviarlo a la impresora que elijas. También
tienes la opcion de guardarlo en formato PDF. Al guardar el archivo, el sistema asigna
automaticamente un nombre con la siguiente estructura:
o Tipo de documento.
o Cadigo del documento.
o Serie.

o Numero consecutivo.

Giigo  ESCUELA KEMPER URGATE SA DE CV Buscar en Siigo Q Ayda A% @ | adminempresario

>

Nota crédito: NC-1-31

Creado: admin empresario 10/07/2026 09:19 hrs.

£ B & 0

El documento fue timbrado y estd pendiente por enviar atu cliente. Selecciona la opcién de enviar por email. Enviar por email

ESCUELA KEMPER URGATE SADE CV.

B Zm e

Nombre LUIS 14N RUzCo
RFC 1ARL750210963 UsOCFDI GO-Acqusicién de mercancias
Régimen fiscal 626-Régimen Simpificado de Conflanza Telsfono ssee008855
Ciudad ‘Guadalajara - México Direccion 18 de Marzo, Guadaaiara
Vi Unidad de Medida valor -y,
i \ ripcio 3 i i , .
ftem  Clave a1 Descripcion Canidad L o == |
1
12181600 | Acefte de oioba 100 4655 Pem M Z I
Sublotal %
10 02505 001100 XN VATE% 745 g
Forma de page e
cion 15 - Gondor Total 5400 il

o Descargar XML: descarga el archivo electrénico del documento para guardarlo o compartirlo.
o Mas: desde esta opcion puedes:

o Editar el documento.

o Cancelarlo.

o Eliminarlo.

o Actualizar el documento electronico.

Elaborar notas de crédito con impuestos locales te ayuda a mantener tus facturas y registros fiscales
correctos.
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¢Necesitas ayuda con este proceso?

« SATA Consultoria, soporte y capacitacion en sistemas Aspel.

m———— satasistemas.com

SATA - satasistemas.com
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https://satasistemas.com/

