l . SAIA BASE DE CONOCIMIENTOS

Soluciones y Asesoria en Tecnologias
para la Administracion

Editar estado de cliente

Fuente original: Siigo Aspel

Videos del tutorial

Siigo Nube - Editar estado de cliente
https://www.youtube.com/watch?v=HLP4FacwC2A

ID del tutorial: SATA-NUBE-066972

Editar el estado de un cliente es una forma agil de mantener tu informacién ordenada y evitar
inconsistencias en tus operaciones. Al cambiar un cliente de activo a inactivo, evitas que aparezca en el
catalogo al generar documentos, lo que reduce confusiones y asegura que trabajes solo con clientes
vigentes. Este proceso se realiza cuando ya no necesitas incluir a ese cliente en nuevas transacciones,

pero deseas conservar su historial para futuras consultas.

1. Para editar el estado del cliente, te diriges al menu Ventas y selecciona la pestana Clientes.
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2. Se abre una ventana de busqueda donde puedes encontrar el cliente que necesitas. Para ver el detalle
de uno especifico, haz clic sobre él.

Ventas

Documentos de venta Comprobantes fiscales Clientes

Ver reportes » Importar cliente Crear Cliente u Otro

Clientes

A Qcultar criterios de bisqueda

Cliente | Buscar Q Moneda | Moneda Local v

Buscar Limpiar filtros
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i i ] . . Editar cliente
3. Dentro del perfil, haz clic en el boton Editar cliente y se muestran los campos

disponibles para modificar.

CECILIA MIRANDA SANCHEZ
Perfil Cuentas por cobrar ~ Cuentas por pagar  Contactos
Perfil del cliente, proveedor u otro Editar cliente I
CECILIA MIRANDA SANCHEZ i
Guadalagjara
MISCAaSTZI RS CM Calle, N Ext,, N Int, Col 5 de Mayo, Loc
Estado Guadalagjara
Activo
Creado por : admin empresario 12 Dec, 2024 09:31 hrs Modificado por : admin empresario 16 Jul, 2026 16:18 hrs
Tipo
+ Clientes « Proveedores Otros
Personas o empresas a las cuales necesitas generarles una Todas las personas o empresas a las cuales les compras Por ejemplo: Fondos de salud y pension. bancos, etc.
cotizacién ylo una factura de venta bienes o servicios

4. Te diriges al campo Estado, selecciona la opcion Inactivo y haz clic en el boton Guardar.

Editar Clientes, Proveedores u Otros x

CECILIA MIRANDA SANCHEZ

M|5C491214386 CM Aguascalientes
e Calle | N Ext | N Int | Col | Loc
Ac. =

Todos los campes marcados con * son obligatorios para la creacién del Cliente, Proveedor u Otros

Después, veras una notificacion que confirma que el cambio se realizé correctamente.

& Actualizaciéon exitosa X

CECILIA MIRAMDA SANCHEZ fue

actualizado exitosamente

Editar el estado del cliente te ayuda a administrar de forma eficiente tus clientes.

¢Necesitas ayuda con este proceso?

Consultoria, soporte y capacitacion en sistemas Aspel.

satasistemas.com

SATA - satasistemas.com
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