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Soluciones y Asesoria en Tecnologias
para la Administracion

Acceder al Centro de ayuda

Fuente original: Siigo Aspel

Videos del tutorial

Siigo Nube - Acceder al Centro de ayuda
https://www.youtube.com/watch?v=FNP8uY_ k79E

ID del tutorial: SATA-NUBE-060534

BASE DE CONOCIMIENTOS

Acceder al Centro de ayuda te permite encontrar informacion y asistencia cuando tienes dudas sobre el

uso del sistema. Desde este espacio puedes consultar guias, solicitar asistencia y verificar la velocidad de

tu conexion a internet.

1. Para ingresar al centro de ayuda, haz clic en el boton de Ayuda , ubicado en la parte

superior derecha de la pantalla.
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2. Al seleccionar este boton, encontraras las siguientes opciones:

Crear Cliente, Proveedor u Otro

Crear Entidad de Tesoreria Importa una Compra o Gasto desde XML

Registra una Compra o Gasto

=

Crea un Producto o Servicio
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« Portal de clientes: abre la pagina del Centro de ayuda, donde puedes consultar guias y recursos
sobre las funcionalidades del programa.

Siigo administrativo nube Sgigo

iBienvenido a Siigo Aspel Siigo Gestién y Facturacién, resuelve tus dudas!

PRIMEROS PASOS CONTENIDO DE VALOR

Te damos a conacer los primeros pasos para implementar de
forma exitosa tu sistema jAprovecha ahora de todas las Busca preguntas Q
funcionalidades que traemos para til

E Ingreso y configuracién inicial n@ Registra tus transacciones A Analiza tu informacién

Consultar Consultar B iSiempre Contigo!

CAPACITACIONES

Aprende més sobre
tu sistema

Registrate aqui ©

» Descarga de soporte virtual: muestra el proceso para descargar AnyDesk, lo que permite que un
asesor se conecte a tu equipo y te brinde asistencia.
« Prueba de velocidad de internet: te permite verificar la velocidad de tu conexion a internet.

m Espafiol (Latncamérica) ~  Privacicad
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Asi obtienes apoyo y continuas trabajando sin interrupciones.

¢Necesitas ayuda con este proceso?

(3 SATA Consultoria, soporte y capacitacion en sistemas Aspel.

”””””” e — satasistemas.com

SATA - satasistemas.com
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