l .SAIA BASE DE CONOCIMIENTOS

Soluciones y Asesoria en Tecnologias
para la Administracion

Restablecer contrasena de acceso a NOI

Fuente original: Siigo Aspel

Videos del tutorial

YouTube video player
https://www.youtube.com/watch?v=cNAb3-50igM

ID del tutorial: SATA-NOI-113007

Restablecer la contrasefia de acceso a NOI permite que un usuario vuelva a ingresar cuando olvida su
clave. Este proceso conserva los permisos que ya tiene configurados. De esta manera, puede continuar
con sus actividades y consultar la informacion correspondiente. Para realizar el cambio, es necesario

iniciar sesion con el usuario Administrador y acceder a Perfiles de usuarios.

1. Ingresa como Administrador

[ ]
F S
Aspel-MNOI
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https://www.youtube.com/watch?v=cNAb3-5oigM

En la ventana Abrir empresa, selecciona la empresa e inicia sesion con el usuario Administrador y su

contrasefa.

Abrir gmpresa

Lag. i z 2 z
Datos del propietario de la Licencia de Uzo
Mamero de serie EMPRESARIAL

Azpel-HOI 11.00.18
Mo, de serie;

Licenciaz de usuarios: 1
Derechoz Rezervados 2024

Empreza: A5PEL DE MEXICO [SOPORTE T
RFLC: Attty -07 07 07 -ty

Dlireccion: capacitaciont@aspel com. ms
Colonia;

Foblacian: Alvaro Obregdn

Cadigo poztal: oo

Eztado: Ciudad de Mérico

Paiz b Bz

R ezponzable; CAPACITACION

1 ESCUELA KEMPER URGATE 5S4 DE CY

Seleccion de empresa a trabajar

2 EMPRESA INVALIDA, 5.4 DE CW.
JEMPRESA INVALIDA, 5.4 DE CW.

Comeo electrdnico;  capacitacion@azpel. com. mx

Lada: 55 I
T eléfono: 20003480 Usuario ~IM3a
Clave ||
< > Arceptar LCancelar Apuda

Al ingresar, selecciona el periodo de trabajo.

2. Accede a Perfiles de usuarios

@

Ferfilez de

Dirigete al menu Configuracion y haz clic en el icono Perfiles de usuarios usuarios

Némina CFDI Catdlogos y consultas Acumulados Fiscales Reportes Procesos de némina Herramientas Cunﬁa,u\}rac\én
[l = 1
d = :
bt B B 2 H L @ &
Parametros Agregar Datos de Perzonalizar Respaldar Caontrol de Perfiles de Activar  Servider de Directorio
del Sisterna | empresa laempresa | consultas % | archivos usuarios | Sistema  licencias  comadn Aspel |
Parametros del sistema | Empresas | Consultas ‘ Respaldo | Control de archivos ‘ Usuarios | Activacion y DAC |

% Administrador de periodos X
= BB B | +O® :
Directorio de trabajo: DESKTOP-5GTOJKK.C:APROGRAM FILES (<86NCOMMON FILES\ASPELSistemas AspelsMO111.00\EjemplostEJEMPLOS.FDB
Periodo |Estad0 ‘Ndmero de nomina | Periodicidad ‘Tipo de ndmina |Tip0 de Calculo | Incremento Mitad Mamina |EFD\'S no generados | CFDI's en proceso de Timbrado
v Afio: 2026 1
15/01/2026  Abierta 50 Catorcenal N Menzual No 23 0
v Afio: 2025
HA2/2025  Abieto 49 Guincenal M Mensual Nao 23 1]
18/412/2025 Abieto 48 Guincenal M Mensual No 23 1]
3041142025  Abieto 47 GQuincenal M Mensual No 23 0
1841172025  Abieto 46 Quincenal M Mensual No 23 0
3NA0/2025  Abieto 45 GQuincenal M Mensual No 23 1]
15410/2025  Abierto 45 Quincenal N Menzual No 23 1}

3. Asigna una nueva contrasefa

En la ventana Perfiles de usuarios, selecciona la pestafia Usuarios para consultar los registros.
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@PuﬂesdimJCUS'DMERMBlCO - o x

[1 !’+Le—l_ D @] [ﬂ [II] @ [:-. Nt Buscar Q@i ’B ’m E 1 CUSTOMER MEXICO
‘ EC Opciones ‘Lq Pardmetros :
Descapcidn
1da7 Usuaio ¥+ Archivos
EJN."o.mb:e: Ana Rosas S e
T o 3 X Ventas
Vendedor 3+ Inventarios
T Depatamenic: » /" Proveedores
Ventas >+ Compras
Rol: Rt 3 Estadisticas
| ALMACEN Mingeme X Archivos de datos
! Estatus: Activo Estatus: fecctive X Parbmetros de empresa
I Carren Electrénica: 2 Perfiles de usuario
| » X Procesos
| » X Henamientas
5 X Configuracién
¥ + Integiaciones
] Todos ] Usuatios | Roles [

Localiza al usuario que no recuerda su contrasefia y haz doble clic sobre su nombre. Se abrira la ventana

Datos generales; captura la nueva contrasena en los campos Clave y Confirmar clave.

ﬂ Perfiles de usuarios - 1 ESCUELA KEMPER UR Da‘lnsgeknelals £3 o =2 8
— o Ll L J 'Generag Empresas
DB R R & 1escunakemper..

Alma B 8
S q Pardmetros
Mormbre [#ima Fiosas o -

1ded  Usuario Fotografia | I Fotografia

0gos Y consulas
Maormbre: Alma Rosas =

ulados

lel

Pugsta: .
Ndminista mightas
Departamento: Clave El e
RH y les
Corfirmar clave lII :

Ral guracidn
Awuxiliar I "
Estatuz: Activo - .

Corea Elsnin Depateneno

almaf@siigo.com. mx

Caneo electrdnica |alma@si\go.com.mx

Rl a aplicar Auiliar =

Todos ' Rales

Usuiariog

Aoeptar

Comprueba que ambas claves coincidan y haz clic en Aceptar para guardar los cambios.
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Datos generales

Uzuario

Mombre

Claye

Puesto

J General | Empresas

Fatografia

Alma

|Alma Rogas

|kl Fotografia

Confirmar clave

I dminista

LDepartamento FH

Coren electrdnico | almat@sigo. com.ms

Ral a aplicar Ausiliar -

Aceptar LCancelar

Apuda

4. Comprueba el ingreso al sistema

Dirigete al menu Archivo y selecciona Cerrar empresa para finalizar la sesion del administrador.

B
n

Abrir empresa

Cerrar empresa
Administrador de periodos
Creacién del sig. periodo
Respaldar

Imprimir

Especificar impresora
Activar Sistema

Mis espacios

Lo nuevo

Salir Alt+F4

gos y cf

|

Ede
presa

Después, ve al menu Archivo y selecciona Abrir empresa.
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Eq@ Erir EMpresa

;EI'I'-EI' EMpresa

Administrader de periodos

gosy ©

E de
bresa

Creacién del sig. periodo

Respaldar r
Imprimir

Especificar impresora

Activar Sistema

Mis espacios v

% Lo nuevo

NP salir

Alt+F4

Elige la empresa y captura el nombre de usuario y la nueva contraseia. Finalmente, haz clic

Arceptar
en Aceptar |~ _

para ingresar al sistema.

Abrir emRrﬁa

\Mdmero de serie EMPRESARIAL

Datos dlé\fpmpietariu de la Licencia de Uso

Empreza: ASPEL DE MEXICO [SOPORTE T

Azpel-HOI 11.00.18
Mo, de serie;

Licenciaz de usuarios: 1
[Derechoz Reservados 2024

Seleccion de empresa a trabajar

1 ESCUELA KEMPER URGATE 54 DE CW
|2 EMPRESA INVALIDA, 5.4, DE CW.
| 3EMPRESA INVALIDA, 5.4 DECY.

Usuario \Admiristrador

Clave ||

RFLC: Attt -0 07 07 -ty
Dlreccion; capacitaciont@aspel com. ms
Colonia;

Foblacian: Alvaro Obregdn

Codigo poztal: oo

Eztado: Ciudad de Meérico

Paiz b Bz

R ezponzable: CAPACITACION

Comeo electrdnico;  capacitacion@azpel. com. mx
Lada; Ll

Teléfono: a00o034a0

£

Aceptar LCancelar Auuda

Importante: si el usuario Administrador tampoco puede ingresar a NOI, sera necesario comunicarse

mediante los canales de atencion de Siigo Aspel para recibir orientacion sobre el procedimiento

correspondiente.

iGenial! Restablecer la contrasefia de acceso a NOI permite que el usuario vuelva a ingresar al sistema y

continde con sus actividades.
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¢Necesitas ayuda con este proceso?

« SATA Consultoria, soporte y capacitacion en sistemas Aspel.

m———— satasistemas.com

SATA - satasistemas.com
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https://satasistemas.com/

