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B A S E  D E  C O N O C I M I E N T O S

Identificar las características del DAC
Fuente original: Siigo Aspel

ID del tutorial: SATA-NOI-100844

Identificar las características del Directorio de Archivos Comunes (DAC) te permite conocer dónde se
almacena la información clave de tus sistemas Siigo Aspel y cómo está organizada. Esto es útil para
localizar archivos, resolver incidencias o realizar configuraciones de forma más ágil y segura. Se
recomienda hacerlo cuando necesites ubicar la ruta del sistema, verificar su estructura o asegurar que tus

datos estén correctamente resguardados y accesibles.

1. Comprende la función del DAC

El DAC se genera al instalar un sistema Siigo Aspel en modo Local o Servidor. Su función es centralizar
los archivos necesarios para el correcto funcionamiento del sistema.

2. Identifica la estructura del DAC

El DAC está compuesto por diversas carpetas que almacenan información relevante:

Sistemas Aspel: crea un directorio por cada sistema instalado.
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Comprobantes: almacena los archivos digitales del Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI)
generados en el sistema NOI.
Perfiles: contiene los archivos de perfiles de usuario de los sistemas Siigo Aspel.
Documentos digitales: contiene los archivos generados en los sistemas Siigo Aspel mediante
documentos asociados.

3. Ubica la ruta predeterminada del DAC

Por omisión, el DAC se encuentra en las siguientes rutas según el sistema operativo:

64 Bits: C:\Program Files (x86)\Common Files\Aspel
32 Bits: C:\Program Files\Common Files\Aspel

Importante: si el DAC no se encuentra en esta ubicación, puedes localizarlo con los siguientes métodos:

4. Encuentra la ruta del DAC si el sistema funciona correctamente

Ingresa al menú Configuración y haz clic en el Directorio Común Aspel.

Se mostrará el asistente donde podrás visualizar la ruta del DAC.

5. Localiza el DAC si el sistema no abre o está instalado incorrectamente

Si no puedes acceder al sistema, ubica el archivo con extensión *.dat en la siguiente ruta:

C:\Program Files (x86)\Common Files\Aspel\Sistemas Aspel\NOI11.00
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Nota: los archivos con extensión *.dat, se generan al momento de registrar el sistema y son identificados
con el número de serie con el que se registró el sistema.

6. Realiza una búsqueda manual en el Explorador de Windows

Abre el Explorador de Windows y accede al Disco Local (C:).

En la barra de búsqueda, escribe el número de serie de tu sistema seguido de *.dat.
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Nota: si no recuerdas tu número de serie, solo captura la extensión *.dat.

7. Abre la ubicación del archivo y accede al DAC

Una vez identificado el archivo *.dat, haz clic derecho sobre él y elige la opción Abrir la ubicación
del archivo.
En seguida se muestra el DAC del sistema especificado. 

¡Gran trabajo! Con este proceso, es posible identificar y administrar correctamente el DAC, asegurando un
control eficiente de la información de tus sistemas.

¿Necesitas ayuda con este proceso?

Consultoría, soporte y capacitación en sistemas Aspel.

satasistemas.com
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