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B A S E  D E  C O N O C I M I E N T O S

Cambiar la serie de NOI en licenciamiento a
Suscripción
Fuente original: Siigo Aspel

Videos del tutorial
Cambiar la serie de NOI en licenciamiento a suscripción 10
https://www.youtube.com/watch?v=ewZkLZLwBSY

ID del tutorial: SATA-NOI-077967

Cambiar la serie de NOI de licenciamiento a modalidad de suscripción te permite mantener tu sistema
actualizado con mejoras automáticas, acceder a asistencia en línea cuando la requieras y administrar
usuarios de forma más flexible, lo que ayuda a garantizar una operación estable y sin interrupciones. Este
proceso es necesario cuando deseas actualizar tu esquema de uso para adaptarlo a un modelo más
práctico y vigente dentro de tu Cuenta Aspel.

A continuación, se describe el proceso para cambiar de modalidad con un ejemplo:

1. Ingresa a tu Cuenta Aspel

Abre tu navegador y escribe https://siigo.com/mx/. En la parte superior, haz clic en la opción Cuenta Aspel,
captura tu usuario y contraseña para iniciar sesión.

2. Identifica la serie  a cambiar

Dirígete a la opción Licenciamiento.

https://www.youtube.com/watch?v=ewZkLZLwBSY
https://www.siigo.com/mx/
https://www.aspel.com.mx/login
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Importante: en la consulta de sistemas de licenciamiento, también te será posible agregar usuarios
adicionales.

3. Actualiza la licencia base

Una vez que visualizas el registro de la serie de tu versión anterior, haz clic en el ícono Actualizar versión

, ubicado a la derecha.

Se mostrará una pantalla para configurar tu plan, donde podrás definir la periodicidad, agregar usuarios
adicionales e indicar la póliza del distribuidor que te atiende.

En este punto, habilita la siguiente casilla:

https://satasistemas.com/conocimientos/articulos/SATA-NOI-073382--agregar-usuarios-adicionales-a-serie-base-cuenta-aspel.html
https://satasistemas.com/conocimientos/articulos/SATA-NOI-073382--agregar-usuarios-adicionales-a-serie-base-cuenta-aspel.html
https://satasistemas.com/conocimientos/articulos/SATA-NOI-073382--agregar-usuarios-adicionales-a-serie-base-cuenta-aspel.html
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«Al actualizar el número de serie modalidad de suscripción, quedará invalidado y no podrá utilizarse para
adquirir otra licencia, para mayor información consulta la licencia de uso del sistema»

Importante: al habilitar esta opción, la serie actual quedará inactiva y se generará una nueva bajo la
modalidad de suscripción.

4. Confirma  la información

Revisa los datos y selecciona Agregar al carrito . Se mostrará un mensaje de
notificación. 

Posteriormente, podrás consultar tu compra desde el carrito  si lo requieres.

5. Realiza el pago

Haz clic en Pagar , elige el método de pago, selecciona Continuar 
y finaliza el proceso de compra.
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Importante: si tu serie corresponde a una versión reciente, como NOI 11.0, la opción Actualizar versión

 no estará disponible y solo podrás agregar usuarios adicionales .

Te sugerimos consultar cómo agregar usuarios adicionales a tu serie base y obtener el código de
activación de NOI.

¡Perfecto! Ahora conoces cómo cambiar la serie de NOI en licenciamiento a suscripción para mantener tu
sistema actualizado y funcionando sin interrupciones.

¿Necesitas ayuda con este proceso?

Consultoría, soporte y capacitación en sistemas Aspel.

satasistemas.com

SATA · satasistemas.com

https://satasistemas.com/conocimientos/articulos/SATA-NOI-073382--agregar-usuarios-adicionales-a-serie-base-cuenta-aspel.html
https://satasistemas.com/conocimientos/articulos/SATA-NOI-055606--obtener-el-codigo-de-activacion-de-noi-cuenta-aspel.html
https://satasistemas.com/conocimientos/articulos/SATA-NOI-055606--obtener-el-codigo-de-activacion-de-noi-cuenta-aspel.html
https://satasistemas.com/

