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B A S E  D E  C O N O C I M I E N T O S

Error 301 – XML mal formado
Fuente original: Siigo Aspel

ID del tutorial: SATA-NOI-074096

El error 301 – XML mal formado puede presentarse al momento de timbrar un Comprobante Fiscal Digital
por Internet (CFDI) de nómina, cuando los datos bancarios del colaborador no cumplen con el formato
requerido. Identificar y corregir esta información permite asegurar que la cuenta bancaria o la Clave
Bancaria Estandarizada (CLABE) esté correctamente registrada, lo que facilita la generación del timbrado

sin errores y la correcta emisión de los recibos de nómina.

1. Observa los mensajes en el sistema

El sistema puede mostrar los siguientes avisos:

«El CFDI no tiene una estructura XML correcta. Error del servicio de timbrado ASPEL: 301-XML mal
formado, XML Validation: The canonical form of the value ‘0000000052’ is not valid according to the
specified type: /*: Comprobante [1]/*: Complemento [1…: CuentaBancaria Detalle: 301]».

«La longitud del campo ‘Control de Banco’ debe tener longitud de 10, 11, 16 o 18 posiciones, verifica los
datos del trabajador».
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Estos mensajes indican que los datos bancarios del colaborador no cumplen con el formato requerido para
timbrar el CFDI.

A continuación, realiza lo siguiente:

2. Accede al detalle del colaborador

Dirígete al menú Nómina y haz clic en Trabajadores.

Selecciona al colaborador y haz clic en el ícono Modificar .

Haz clic en Datos generales y selecciona la pestaña Salario.
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3. Verifica el campo Control de Banco

Localiza la sección Depósito de nómina y revisa el campo Control de Banco.

Si ya indicaste el banco operador, asegúrate de registrar la cuenta bancaria a 11 dígitos o la CLABE a
18 posiciones, correspondiente al depósito de nómina.
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¡Todo listo! Has aprendido a resolver el error 301 – XML mal formado y tus recibos podrán timbrarse sin
problemas.

¿Necesitas ayuda con este proceso?

Consultoría, soporte y capacitación en sistemas Aspel.

satasistemas.com
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