l . SAIA BASE DE CONOCIMIENTOS

Soluciones y Asesoria en Tecnologias
para la Administracion

Error NOM48

Fuente original: Siigo Aspel

ID del tutorial: SATA-NOI-074053

El error NOM48 aparece al timbrar recibos de ndmina cuando el sistema detecta que falta informacion
obligatoria en la configuracion del comprobante. Corregirlo es util porque permite completar el timbrado sin
interrupciones, asegurar que los datos fiscales cumplan con los requerimientos del servicio y evitar
rechazos en la emisién del Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) de némina. De esta manera,

mantienes el proceso de pago y generacion de recibos funcionando de forma correcta y continua.
1. Identificar el mensaje en el sistema
El error se muestra de la siguiente forma:

«Error del servicio de timbrado ASPEL: NOM48 — El atributo
Nomina.Emisor.EntidadSNCF.MontoRecursoPropio debe existir.»

También puede aparecer como:

«NOM48 — El atributo NominaEmisorEntidadSNCF.MontoRecursoPropio debe existir».
A continuacion, realiza las acciones necesarias para su correccion:

2. Verifica los parametros en NOI

Accede al menu Configuracién y haz clic en Parametros del sistema.

Archivo Cuentas y polizas Contabilizacion CFDI Activos Fiscales Reportes Indicadores Interfaces Procesos Herramientas Cenfiguracion

it B B R E @ & =

Parametros Agregar  Datos de Respaldar Control de Perfiles de Activar  Servidor de Directorio
del sistema empresa  la empresa = archivos usuarios sistema  licencias  comdn Aspel
Parametros del sistema | Empresas | Respaldo | Control de archivos Usuarios | Activacion y DAC |

Elige Parametros del sistema y selecciona la pestafia de Percepciones y deducciones.
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Pardmetros del sistema £

i » 3 5
E J Generales | Percepciones y deducciones | Bases fiscales

Datos de la 0 Datog requeridos para recibos electidnicos
empiesa
Fercepeiones Deducciones
E i Hrs. extras dobles P03 |@ 2% adicional SAR | D091 ‘@
Configuracian His. exiastiples — [POD5  |@) 5% adicional INFO D032 @)
de BD =
Prima vacacional Polo |® FOMACOT D093 ‘@

Wacariones P03 |@ Impuestolocal D101 |@

Pardmetros del

sistema Aguinaido FOl4 @ BSubsidoenpleo D100 |
E’(O) 1 Indemnizacin P @ Crédito INFONAWIT D034 |
Trabajadores % Prima de antigiiedad | F104 |@ Subs. empl aplicads| D111 ‘@
["‘ E 1 Ingresos por retio F100 |@ I ISH de ingr. por ret. D102 ‘@
E ™ Ingr. exentos por et | P101 | 1 Ajuste Subsidio D103
Aplicaciones Causado
asociadas PTU POl @ 1 Ajuste Subsidio D104
Hiteie paia el emplen
— | | ajustado por i
[ R P105 Compenzacidn D12
@ ;“T:'fj_” ISR a Faver
. 0 Subsidio
IF!tathbo electivamente FIE
electionico EntregadD
F‘l‘} Recibios electrnicos
Conen 1 E ptidad SNCF ®
electidnico
= Origen del recursa |@
hiniig
INFONAWT -
Aplicar y Salir LCancelar Aplicar Auuda

Confirma que esté habilitada la seccion de Recibos electrénicos, ya que es la que gestiona los ingresos
propios mixtos.

Parametros del sistema &2
% | | Geneales | Percepciones v deducciones | Bases fiscales
Datos de la ¥ Datos requeridos para recibos electidnicos
EMmpresa Percepciones D ieraes
Hrs extras dobles FO03 |@ 2% adicional SAR D031
His. extras kiples P05 O IR
Configuracién [® 5% adicional NFO D032 | @
d=ED Piima vacacional  |F010 | @ FELEEET bor @
Yacaciones Foos @ Impuestolocal D101 |
Pardmetros del
ST Aguinaldo PO |@ U Subsdioemples D100 @)
N ™ Indemnizacidn P03 @ Crédito INFONAVIT D034 | @)
o o
Tiabaiadares ) ™ Prima de artigliedad  |F104 |@ Subs. empl. aplicada 0111 |@
I 9 Ingresos por reting F100 |@ W ISR de ingr. por ret. D102 |@
™ P01 0 Ajuste Subsidio oi03
DE Ingr. exentos por ret. |@ Causado |@
Aplicaciones ETU P11 @ 1 Ajuste Subsidio
asoriadas = | e Dind @
ISR ajustado por
@ subsidio F108 |®
Q & Subsidio
Recibo efectivamente F108 |@
electiénico enliegado
F Recibos electrdnicos
e}
Conen  Entidad SNCF P |@
electrinico
1 Origen del recuiso (1M | Ingresos mixtos
e
3
IRIEFRLAL AT,
Aplicar » 5 alir LCancelar Aplicar Ayuda

3. Revisa la percepcion

Verifica que la percepcion P126 esté correctamente configurada para este tipo de recurso.
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Alta de Per/Ded i3
P/D: P126 RECURSO PROFIO

J Datos Generales ‘ Bases Fiscales ‘

Dratos generales de la Peicepcion o Deduccion

Claye P126 |@ Percepcion Estatus | Calculo ‘v Clasificacion

Descripcion |RECURS0 PROFID YT ‘@

Fomua  [SD0"8358 @

Aplicacidn Mémina Tipa de percepcin ISR para gra_tlhca!:\ones

O General o Momal o Fija anuales PTU y primas

0 Individual . Especial | Warisble Bago en especie

Aplica destajg

Interfaz de CO| P Prov. Sncial

™ Cuenta contable ™ Tipo detalle est, Frev. Socid
General b Mo.de Tabla 0 @

Acumulados

Clave del calendario Monto del periodo Monta anual

2 @ 0.00 5] 0.00 B

Los acumulados no incluyen esta nomina

Recibos electrdnicos

o Clave SAT oo |® Sueldos, Salarios Rayas y Jomales

B Datos requernidos para recibos electrdnicos
m Datos requeridos para Contabilidad electrénica

Cancelar Guardar(F3) Ayuda

4. Genera el finiquito y realiza ajustes

Si el finiquito fue generado con una fecha fuera del periodo correspondiente, puede provocar el error, por

ejemplo, cuando el finiquito se genera sin dias trabajados.

Nombre: 1 Acosta Escueda Alica Registro patronal: NO ASIGNADO Mo, Némina: 15
CURP: ADENG40612MDFCSLO5 Departaments: 9 Administracidn " Penodo del 1de Oct al 15 de Oct del 15
RFC: ADEAG40612173 Puesto: 13 Ejecutive de Cuenta Estatus trabajador: Friguita
R IMSS5: 63990221183 Clasificacidn: ~ 14ADMIN Diss trabajades:  0.00
Régimen:  Suekdos F. Alta: 01fEne/17 " Faltas: 0.00 -
Sal. daro: .06 Recho dectrinico: Nogenerado |5 | B, voudsaén |~
No. | Percapcionss Monto Mo, Deducsiones

1 SUELDD 6,554.56 1158

4 AGUINALDO 2,534.70 MSS

10 PRIMA VACACIONAL 1,378.83

En estos casos, se debe generar nuevamente considerando el periodo correcto y la férmula de ingresos
mixtos (SDO x 0.8368).

Donde:
e SDO = Sueldo del periodo.

Realiza el ajuste desde el menu siguiente:

Antes del proceso, genera un respaldo de la ndmina e ingresa al menu Procesos de némina y haz clic en

el icono de Renuncia voluntaria.

Aspel-NOI 11.00.14 ESCUELA KEMPER URGATE SA DE CV

L BEEAE -

Mamina CFDI Catalogos y consultas Acumulados Fiscales Reportes Procesos de némina Herramientas Configuracitn Vista Ayuda
= - 1 0 T | - <
[ QE} Incremento general :iﬁ I;:: Renovacién Eg Renuncia !o\untarlag‘ Impresion de finiquitos E_- F‘ﬁi Célculo de PTU ll)-
Depésito T Incremento individyal Calculo =) Vencimiento | @ Rescision ~ Y Reporte anual Repartir [&) importar informacion  Fonacot
de némina ] = inveso | Eke @ - (& = | fondo | == - |
Dispersion ‘ Incrementos | Caleulo inverso | Contratos ‘ Finiquitos | Foendo de ahorro | PTU ‘ Fonacot |

5. Timbra la némina

Una vez realizadas las correcciones, actualiza la informacién del trabajador y ejecuta nuevamente el

timbrado de la némina con los importes y el ingreso mixto correctos.
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Ingresa a la ruta CFDI, selecciona Recibos electrénicos y haz clic en Timbrar CFDI _

Mamina CF& Catalogos y consultas Ac
= = F3)
S8 £ EQ
Recibos Descarga Masiva de Conciliacion de
electrénicos = CFDIS de nomina Recibos Electronicos
CFDI's | Analisis SAT ws NOI |

iBien hecho! Ahora conoces el proceso para resolver el error NOM48 y timbrar tus recibos de némina sin
inconvenientes, con todos los parametros y percepciones correctamente configurados.

¢Necesitas ayuda con este proceso?

(3 SATA Consultoria, soporte y capacitacion en sistemas Aspel.

Sokcnesy s o oo e b Aditocn satasistemas.com

SATA - satasistemas.com
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https://satasistemas.com/

