l .SAIA BASE DE CONOCIMIENTOS

Soluciones y Asesoria en Tecnologias
para la Administracion

Detectar licencias de usuarios adicionales en
nuevas versiones

Fuente original: Siigo Aspel

ID del tutorial: SATA-NOI-073959

Detectar licencias de usuarios adicionales en nuevas versiones es esencial para asegurar que todos los
colaboradores puedan acceder al sistema sin interrupciones. Este proceso permite verificar que cada
usuario acceda correctamente, especialmente tras actualizaciones o problemas de activacion, facilitando la

identificacion y solucién de fallas para mantener un funcionamiento continuo y eficiente del sistema.
1. Detectar situaciones en las que el servidor no reconoce licencias

En algunas ocasiones, debido a las caracteristicas del equipo o del sistema Siigo Aspel, el servidor de

licencias no reconoce las licencias disponibles.
Solucioén:

Importante: este proceso se lleva a cabo en el equipo que funciona como servidor. Asegurate de realizar

un respaldo de tu informacioén antes de iniciar.

» Desactiva el parametro del servidor de licencias en NOI 11.0.

Ingresa a la ruta: menu Configuracion y selecciona Servidor de licencias.

cales Reportes Procesos de ndmina Herramientas Canfiguﬁcién
= ® P
Control de Perfiles de Activar  Servidor de Directorio
archivos usuarios Sisterna licencias comdn Aspel
Control de archivos Usuarios Activacion y DAC

Deshabilita la opcion Activar el servidor de licencias de usuarios adicionales y haz clic en Aceptar

Arceptar
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Servidor de Licencias

b oritor

Activar el zervicio de licenciaz de usuanos adicionales

Ayuda

Confirma el mensaje de advertencia que indica que el sistema se cerrara.

Confirmacion

continuar?

o Este proceso requiere cerrar tu sistema Aspel. ;Deseas

o Cambia el nombre del archivo AspJ110NOI.dII.
Ingresa desde tu equipo de computo a la ruta:

C:\Program Files (x86)\Aspel\Aspel-NOI 11.0.

| = Administrar Aspel-NOI 11.0
Iniclo Compartir  Vista  Herramientas de imagen
« v 4 || « Discolocal (C) » Archivos de programa (x36) > Aspel > Aspel-NOI11.0

7 Acceso rapido

S [] AbbreviaD270.bp! Archive BPL
[] AbbreviaFMXDDesi... Archive BPL
Aspel 7 [ AbbreviaVCLD270.bpl Archivo BPL
¥ Descargas &[] AbbreviaVCLDDesig... Archivo BPL
Documentes  # [ ] AcreditamientolEPS.. Archive XSLT
=] Imsgenes * AdminDbxXE104.dIl Extension de la ap...
B Escritorio 4+ z] AdminPer Opcienes de confi...
e [] adertiz70.0p! Archive BPL
AspelSAE 00 [ acrolineasuxsit Archive KSLT
fz] AlsConfig Opciones de confi...
L) [} appanalytics270.bpl Archivo BPL
FIEL [Z] AspioLib.di Extensién de la ap...

& OneDrive - Personal Asp10Noi.dll Extension de la ap...

Asp32Noi.dil Extension de la ap...

Documentos .
o Asp3shoi.dil Extension de la ap...
magenes & Asp36Noi.di Extension de [ ap...
[ Este equipe AspAboutXE104.dIl Extensién de la ap..
AspAdminRXE104.dII Extensién de la ap..
£ Red

AspAdminRXE1048...
[2] AspAdminRXE1048...

Extensién de la ap..

Extensién de la ap..

547 elementos

v O

Tamafio

T14 KB
113 KB

Buscar en Aspel-NOI 11.0

Etiquetas

.
E=

Localiza el archivo AspJ110NOIl.dll, haz clic derecho y selecciona Cambiar nombre o presiona F2 para

renombrarlo.
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) s U i s ans Aspel-NOI 11.0 — m] b e

Inicio Compartir Vista Herramientas de imagen o
&« v 4 <« Discolocal (C3) » Archivos de programa (x86) » Aspel » Aspel-NOI11.0 v | & Buscar en Aspel-NOI 11.0 »
Mombre Fecha Tipo Tamafio Etiquetas ~

3 Acceso ripido

[ AspGeneralXE104.bpl Archivo BPL 133K8

Sistemas Aspel # 1  pcoibppXE104.bpI Archivo BPL 1,753 KB

Aspel A 4] AsprioNOLdl Extension de la ap... 179 KB

& Descargas ” Asp/111Noidl 27/12/2003 (4:48 . m Extensién de la ap.. 3,462 KB

Documentes Asp)112Noi.dil \?;i?g;igz'lca””c':f\p;'f;gﬂf"‘“ SA.deCV. f |y .. 1,248 KB

magenes * spLeerConstancia.| Fecha de creacion: 27/12/2023 04:47 p.m. felaap.. 1.612KB

B Excritorio - 4] AspLibXMLXE104.di| 3marie: 179 K8 e la 3p... 45KB

Adkiersins [ AspSQLQueryXE104..  23/11/2023 1205 p. m. Archivo BPL 862 KB

[ AspSQLQueryXE104... Archivo BPL 131 KB

Ll spesi32.dil Extension de la ap... 355 KB

Datost splalidacionesXEl... Extension de la ap... 173KB

FIEL AspVsrDatiE104.dll Extension de la ap... 21k8

N AspXMLSign.dil Extension de la ap... 23KB

5] BANAMEX Archivo BIMP 3KB

LESLUS %] BANCOMER Archivo BMP 3KB

Imagenes £ BANCOS Configuracion As... 2KB

g Este equipo £ BANCOSV12 Configuracién 2KB

£ BANCOSW Configuracién As... 2KB

b Red | bebide270.bpl Archiva BPL 5,163 KB
D bebie70.bpl Archivo BPL 177 KB v

547 elementos

o Activa nuevamente el servidor de licencias

Dirigete al menu Configuracion y selecciona Servidor de licencias.

cales Reportes Procesos de némina Herramientas Cunfiguﬁcién
S @ K& fi
Control de Perfiles de Activar  Servidor de Directorio
archivos usuarios Sisterna licencias comdn Aspel
| Control de archives | Usuarios | Activacion y DAC |

Marca la opcion Activar el servidor de licencias de usuarios adicionales y haz clic en Aceptar

Arceptar
Sﬁg.ridurde Licencias 4
[ ] Activar el servicio de licenciazs de usuarios adicionales
Cancelar b oritor Ayuda
. o Repara el sistema

Ejecuta la reparacion de NOI 11.0 utilizando el ultimo reinstalable disponible.
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ﬁ Instalacién de Aspel-MOI11.0

Mantemimiento del siztema.

Reparar o eliminar la aplicacian. a S p e I

i® Reparar

Reparar errores en el sistema. Esta opdon restaura archivos dafiados o
g que falten, accesos directos v entradas del registra,

() Eliminar
'@’ Eliminar Aspel-MOIL 11.0 del eguipo.

SICOMT MEX, 5.4, de C.V.

< Atras Cancelar

2. Renombra y copia el archivo Libeay32.dll

En algunos equipos, es necesario renombrar y copiar el archivo Libeay32.dll para que el servidor de

licencias funcione correctamente.
Solucion:
e Cambia el nombre del archivo Libeay32.dli

Ingresa a la ruta C:\Windows\SysWOW64 o C:\Windows\System32

| = | Syswowed

Inicio Compartir Vista

<« v M » Esteequipo » Disco Iucal@ > Windows > SysWOW6d N J) O Buscar en SysWOW64
“ Mlamahes Eaabaslasadtificacion Tipo Tamafio
3t Acceso rapide =
[ tcptr.tbl Archivo TBL 24 K8
Sist Asp 4 - -
—— libeay32.dll Extension de |z ap... 1,342 KB
Aspel * @ license Formato de texto ... 1KB
‘ Descargas o+ ﬁ LicenseManager.dil Extension de la ap... 854 KB
] P
Documentos # % LicenseManagerApi.dil Extension de la ap... 73KB
gerap P
[&] Imégenes 4 LicensingDiagSpp.dil Extension de |z ap... 349KB
B Escritorio + D LicensingWinRT.dll Extensian de la ap... 627 KB
| licmgr10.dil Extensian de la ap... 26 KB
Addend o "
endas
D linkinfo.dll Extension de la ap... 23 KB
Aspel-SAE 9.0
i loadperf.dil Extension de |z ap... 99 KB
Ll [ Iocale.nls Archivo NLS 801 KB
FIEL localsec.dll Extensidn de la ap... 455 KB
@ OneDrive - Persor D LocatienApi.dil Extensidn de la ap... 316 KB
D B LocatienFrameworkinternalPS.dll Extension de la ap... 44 KB
ocumentos
# LocationFrameworkPS.dll Extension de la ap... 28KB
P
Imagenes Lock&ppBroker.dll Extensian de la ap... 347 KB
[ Este equipo D LockScreenData.dll Extensidn de la ap... 244 KB
[ lodctr Aplicacion 42 KB
¥ Red ¥ Tl lnnanent Anlicaridn RF KR

2,912 elementos
» Copia el archivo Libeay32.dll

Desde la carpeta de instalacién de NOI 11.0 hacia Syswow64 o System32.
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« 5 ov

3t Acceso ripido

Compartir

< | Aspel-NOI11.0

Vista

Nembre Fecha

libbson-1.0.dlI

16/03/2017 03:55 p.

<« Discolocal (C) » Archivos de programa (x86] » Aspel > Aspel-NOI11.0

5347 elementos

Sistemas Aspel ¢ libeay32.dll 22/11/2018 0%:42 a,
Aspel #* libexstt.dll & 05/01/2011 04:58 p.
& Descargas * libexslt-0.dll /2015 0552 a.
Documentos  # libgee_s_dw2-1.dI /08/2016 06:54 p.
I Imégenes - libicony-2.dl 07/12/2015 05:04 a.
S = libmongoc-1.0.dll
libsasl.dll
Aeendes libwinpthread-1.dil
Aspel-SAE 8.0 libxeml2.dll
Dates! libxmi2-2.dll
FIEL libstt.dll
libsesht-1.dll

OneDrive - P, | -
@ OneDrive - Personal 4] Inkdfm250.1

Dt Inkdfm270.dll
Imagenes masteredi.dil
W Este squipo mensajesPAC
med_emscensole.dll
o Red mod_emsserver.dll

msvep0.dil

1 elemente seleccionado 1.31 ME

+ Reinicia el servidor de licencias

Ve a Panel de control, selecciona Herramientas admi

v | O

Tipo Tamafio
m. Extensién de la ap... 180 KB
m. Extensién de la ap... 1,342 KB
m. Extensién de la ap... 3KB
m. Extensién de la ap... 438 KE
m. Extensién de la ap... 103 KB
m. Extensién de la ap... 1,294 KB
229 KB
67 KB
GIKE
939 KB
4,529KE
163 KB
966 KB
979 KB
1123 KB
Extensién de la ap... 103 KB
Documento XML IKB
Extensién de la ap... 7,699 KB
Extensién de la ap... 4,842 KB
Extension de la ap... 533 KB

Buscar en Aspel-NOI 11.0

Etiquetas

istrativas y haz clic en Servi

ios.

Todos los elementos de Panel de control

=P restauracion (W..

Dispositivos e impresoras
> Disp P

@ Firebird Server Manager

Herramientas
administrativas

Monitor de Licencias Aspel
(32 bits)

Opciones de indizacion

Programas
predeterminados

Recuperacion

Seguridad y
mantenimiento

Sonido

¢ tUwS PO

Ajustar la configuracion del equipo

4 » Panel de control » Todos los elementos de Panel de control

Espacios de
almacenamiento

Firewall de Windows
Defender

Historial de archivos

Mouse

Opciones de Internet

Programas y
caracteristicas

Region
Sistema

Teclado

— [m] s

O

Buscar en el Panel dec... @

Ver per lconos grandes «

Fecha y hora

Fuentes

Monitor de Licencias Aspel

Opciones de energia

Opciones del Explorador
de archivos

Reconocimiento de voz

Reproduccion automatica

Solucién de problemas

Teléfono y modem

Localiza Licencias de usuarios Aspel, haz clic en Detener, luego Iniciar y finaliza con Aceptar

Aoeptar
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Propiedades: Licencias de usuarios Aspel 32 (Equipo local) X
General  |niciar sesion  Recuperacion  Dependencias

Mombre de servicio:  Srvelic

Mombre para mostrar:  Licencias de usuarios Aspel 32

Descripcidn:

Ruta de acceso al gjecutable:
CAWINDOW S\ SysWOWEL \ServLicASP exe

Tipo de inicio: Automdtico W

Y

Estado del servicio:  En gjecucion
Iniciar Detener Pausar Reanudar

Puede especificar los pardmetros de inicio que se aplican cuando se inicia
el servicio desde agui.

Pararmetros: de inicio:

Aceptar Cancelar Aplicar

iGenial! Sigue este proceso para detectar licencias de usuarios adicionales en nuevas versiones.

¢Necesitas ayuda con este proceso?

(3 SATA Consultoria, soporte y capacitacion en sistemas Aspel.

Sokcnesy s o oo e b Aditocn satasistemas.com

SATA - satasistemas.com
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