l .SAIA BASE DE CONOCIMIENTOS

Soluciones y Asesoria en Tecnologias
para la Administracion

Solucionar mensaje de perfiles — Varios
sistemas Siigo Aspel instalados

Fuente original: Siigo Aspel

ID del tutorial: SATA-NOI-073407

Solucionar el mensaje de perfiles con varios sistemas Siigo Aspel instalados se presenta después de
agregar un sistema nuevo, lo que provoca la pérdida de acceso a los sistemas anteriores. Conocer la
causa y aplicar el proceso correcto en el momento adecuado te permite recuperar tus Perfiles y volver a
ingresar a todos tus sistemas sin conflictos. De esta forma, mantienes la continuidad de tu trabajo.

A continuacion, realiza lo siguiente:
1. Restaura la tabla de Perfiles

« Para asegurar que cuentes con las ultimas mejoras y actualizaciones del sistema, descarga el ultimo
reinstalable de NOI disponible.

» Haz clic derecho sobre el archivo descargado y selecciona la opcion Ejecutar como administrador.

' Descargas X ar
¥ 5 & J > Descargas >
@ Nuevo ~ Rl Ordenar - = Ver ~
Nombre Fecha ¢
@ Escritorioc v Hoy
4 AsE\}eI—NOIHIL 12/01/:
+ Descargas #

La semana pasada

Documentos #
= El mes pasado

N imagenes  # Hace mucho tiempo
& Masica »
i3 videos »

2025
MaquinaV

Fondos teams

1. Logos Aspel

~ M Este equipo

40 elementos 1 elemento seleccionado 636 MB

» Asegurate de que el directorio (carpeta) de Perfiles, dentro del Directorio de Archivos Comunes
(DAC), aparezca nuevamente.
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C:\Program Files (x86)\Common Files\Aspel

| 5 | Aspel

Archivo [ILIGE]

« v
# Acceso ripido
@ OneDrive - SIGO SAS
T SIGO SAS
[ Este equipo

i Red

Nuevo ‘
Anterior ’

15 elementos 1 elemento

Compartir

vista

Nombre Fecha de modificacion

Asistente

Aspel-AL
Aspel-Intemet
Bitacora

Centro de Asistencia
Comprobantes
Documentes digitales
Extensicnes

Metricas

NetDir

Perfiles

Perfiles - Fecha - Actual

Sistemas Aspel
L] dac

[7] web.config

seleccionado  Estado: @& Compartido

» Esteequipo » Discolocal (C) » Archivos de programa (x86) > Common Files » Aspel »

Tipo Tamafio

Carpeta de arch

Carpeta de arch
Carpeta de archivos
Carpeta de arch
Carpeta de arch
Carpeta de arch
Carpeta de arch
Carpeta de arch

Carpeta de archi

Carpeta de arch
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
1B
1KB

Opciones de confi
Archivo CONFIG

v & | Buscaren Aspel

E{=

« Dirigete a la nueva carpeta de Perfiles, abre el archivo connections.ini y corrobora que la ruta

indicada en DataBase sea correcta y que corresponda a tu equipo, ya sea por nombre o por

Protocolo de

Archivo  Edicidn

Formato

Internet (IP).

Ver Ayuda

[ParadoxaspConnection]
Driverhase=ParadoxAsp

Databases
User_Name=
Passwords

[DBISAMCOnnection]
DriverNane=DBISAM
Database=
User_Name=
Passwords
RoleName=

Traces1

[FirebirdConnection]
LibraryName=dbexpidad

Por nombre
de equipo

Driverh:
DataBasefVENTASEY
User_Name=sysdba

Password=nasterkey
RoleName=
UseQuoteChar=False
SQLDialect=3
BlobSize=-1
ErrorResourcefiles
LocaleCode=020@

Devartl Base Tr.

ROGRAM FILES (¥B6)\COMMON FILES\ASPEL\Perfiles\Pe

WaitOnLecks=True
Charset=1508859_1
CharLength=1
Enabl

« Dentro del archivo connections.ini, coloca un punto y coma (;), al principio de la linea

itted

7 *connections: Bloc de notas

Archiva  Edicién  Formato  Ver
[FaradoxaspConnection]
DriverNome=ParadoxAsp
Databases

User_Name=

Passwords

[BBISAMConnection)
DriverName=DBLSAM
Databases

Lyuda

User_Mame=
Password=
Roletame=
Trace=1

Por IP de
equipo

[FirebirdConnection]
LibraryName=dbexpidadl . df1
Drivertagasn nrersafe

Dotasasef192. 168.1. 41f

User_Name=tyzaba

:\PROGRAM FILES (XB6)\COMMON FILES\ASPEL\Perfiles\Perfiles.fdb

Password=nasterkey
RoleName=
UseQuoteChar=False
sQLDialect=3
BlobSize=-1
ErrorResourcefiles
LocaleCode=020@

T
Ruta estandar de la base de datos
de los perfiles

Devartl Base TransIsolati
WaitOnLocks=True
Charset=I508859_1
CharLength=1

EnableBCD=True

itted

de MetaDataPackageLoader, quedando de la siguiente forma:
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4| *connections: Bloc de notas — O *

Archivo Edicion Formato  Ver Ayuda
RoleName= -
UseQuoteChar=False

SQLDialect=3

BlobSize=-1

ErrorResourcefFile=

LocaleCode=0888

DevartInterBase TransIsclation=ReadCommitted
WaitOnLocks=True

Charset=I508859_1

CharLength=1

EnableBCD=True

OptimizedNumerics=True

LongStrings=True

FetchAll=False

Productiame=DevartInterBase

DriverPackaEeLoader=TDBIDynalinkDriverLoader,DBICommonDriverz?B.hpl

DriverUnit=DbxDevartInterBase
UseUnicode=False
DeferredBlobRead=False
DeferredArrayRead=False

Tt rr o dFl_ . T

» Ingresa al directorio (carpeta) de Perfiles que previamente renombraste dentro del Directorio de
Archivos Comunes (DAC). En este ejemplo, se encuentra en:

C:\Program Files (x86)\Common Files\Aspel\Perfiles-Fecha-Actual

» Dentro de la carpeta, localiza y copia el archivo Perfiles.fdb.

» Ingresa a la nueva carpeta de Perfiles que se genero al instalar nuevamente el sistema y pega el
archivo que se menciona en el paso anterior.

« Confirma que tengas acceso ingresando a tu sistema Siigo Aspel.

2. Verifica el acceso con perfil de administrador

Otro caso que puede presentarse durante la instalacion es que, al ingresar con el perfil de administrador, el

sistema indique que la clave es invalida.

9 Clave de administrador invalida

Para dar solucion, es necesario que ingreses a la siguiente ruta dentro de tu equipo:

C:\ProgramData\Aspel
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| 9 = | Aspel = O X
Inicio Compartir Wista 0
<« v 4 » Esteequipo » Discolocal (&) » ProgramData » Aspel » v O Buscar en Aspel P
Mombre - Fecha de medificacion Tipo Tamafio "
 Acceso rapido [SVITERTT] 13 DY £UET WSO P T _dIpELd UE dILiives
PRODA4.00 5/06/2023 10:50 p. m. Carpeta de archivos
# OneDrive - SIIGO 3A3 PROD5.00 Carpeta de archivos
o SIGO SAS SAET.00 Carpeta de archivos
SAES.00 Carpeta de archivos
E S Sy SAES.00 Carpeta de archivos
=¥ Red Servidor de licencias Carpeta de archivos
D AspShlExt.dll : Extension de la ap... 994 KB
D Conexiones_ADA.ini.bkp 024 09:36 a. m. Archivo BKP TKB
D connections_Perfiles.ini.bkp 18/01/2024 09:36 3. m. Archivo BEP 1KB v

20 elementos 2 elementos seleccionados 7.13 KB
Posteriormente, en la ventana que se muestra, elimina los archivos:

» Connections_Perfiles.ini.bkp
e Conexiones_ADA.ini.bkp

Realiza la reparacion con el instalador de alguno de los otros sistemas. Una vez finalizada la reparacion,

ingresa con el perfil de administrador en los diferentes sistemas y verifica tu acceso.

%A Instalacion de Aspel-NOI 11.0
Mantenimiento del sistema.

Reparar o eliminar la aplicacién.

aspel

falten, accesos directos y entradas del registro.

%Reparar
g Reparar errores en el sistema. Esta opcidn restaura archivos dafiados o que

() Eliminar

¥ o
Ul

Eliminar Aspel-NOI 11.0 del equipo.

SICONT MEX, S.A. de C.V.

< Atrds Cancelar

Ingresa a la ruta DAC de NOI 11.0 y verifica que los archivos Alias.ini y Conexiones.ini existan, y que en

la opcion DataBase, cuenten con el nombre de tu equipo y la ruta DAC de tu sistema.

C:\Program Files (x86)\Common Files\Aspel\Sistemas Aspel\NOI11.00
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Una vez que verifiques la informacion, realiza la instalacion de tu ultimo reinstalable de NOI.

] Alias: Bloc de notas - a

Archive Edicion Formato Ver Ayuda
[tesTANDAR]
GetDriverFuncs=getSQLDriver] Nombre del eqL”pD
LibraryName=dbexpidad@.
VendorLib=fbclient.d
DataBase=JFRIAS-114f":\PROGRAM FILES (X86)\COMMON FILES\ASPEL\Sistemas aspel\NOI10.80\Ejemplos'
User_Name=sysdba

Password=masterkey

BlobSize=-1 ] Conexiones: Bloc de notas
ErrorResourcefile=

LocaleCode=0000 Archive Edicion Formato Ver Ayuda

DevartInterBase Transl|EJeMPLOS]
DriverName=DevartInter GetDriverFunc =getSQLDriverInterBase
RoleNames= LibraryName=dbexpidada.dll
SQLDialect=3 VendorLib=fbclient.dll
WaitOnLocks=True DataBaze=JFR :C:\PROGRAM FILES (XB6)\COMMON FILES\ASPEL\Sistemas Aspel\NOIl@
UseUnicode=false \EJEMPLOS. FDB
E:arset;th s USER_NAME=sysdba
arLength= P, =m; r H
PASSUORD-was terkey Nombre del equipo
ERRORRESOURCEFILE=
LOCALECODE=Reae
DEVARTINTERBASE TRANSISOLATION=ReadCommitted
DRIVERNAME=DEVARTINTERBASE
ROLENAME=
SQLDIALECT=3
WAITONLOCKS=False
CHARSET=
CHARLENGTH=1

.8@\Ejemplos

jExcelente! Sigue este proceso para solucionar el mensaje de Perfiles con varios sistemas Siigo Aspel

instalados.

‘Soluconesy Asesori o Tacnologias parala Adinstracién

¢Necesitas ayuda con este proceso?

« SATA Consultoria, soporte y capacitacion en sistemas Aspel.

satasistemas.com

SATA - satasistemas.com
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