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Mantener activo el timbrado con sistemas en
Suscripción
Fuente original: Siigo Aspel

ID del tutorial: SATA-NOI-073116

Mantener activo el servicio de timbrado en sistemas en suscripción, así como en esquemas con paquetes
de timbres vigentes, y comprender el funcionamiento del período de gracia, permite asegurar la emisión
oportuna de los Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI) de nómina en NOI. Esto contribuye a
evitar interrupciones en la operación, garantiza la continuidad del registro fiscal y facilita el cumplimiento de
las obligaciones correspondientes, así como la administración constante de la nómina cuando el servicio
requiere renovación.

1. Conoce las políticas de Siigo Aspel durante el período de gracia

Durante el período de gracia, no se realiza el timbrado del Comprobante Fiscal Digital por Internet
(CFDI) de nómina.

Si el sistema se encuentra en este estado, se mostrará el siguiente mensaje:

«Error del servicio de timbrado ASPEL: Estimado Usuario, te informamos que el sistema se encuentra en
período de gracia y no podrás realizar el timbrado de comprobantes, por lo que es necesario realizar la
reactivación de tu sistema».

Para los sistemas Siigo Aspel en modalidad de compra tradicional o electrónica, es necesario adquirir un
paquete de timbres vigente para emitir comprobantes.

Si el paquete de timbres no está vigente o se encuentra agotado, el sistema mostrará el siguiente
mensaje:
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«Error al generar el timbrado de CFDI. Error del servicio de timbrado ASPEL: Estimado usuario, te
informamos que no cuentas con un paquete de timbres vigente o se han agotado, por lo que es necesario
realizar la compra».

2. Reactiva el sistema para continuar con el timbrado

Para que sigas recibiendo el servicio de timbrado, es necesario realizar el pago correspondiente desde
tu Cuenta Aspel y posteriormente reactivar el número de serie. Este proceso garantiza la continuidad del
sistema con todas sus funcionalidades.

3. Mantén tus pagos al día

Asegúrate de mantener tus pagos al corriente para disfrutar de todas las funcionalidades y beneficios de tu
sistema Aspel NOI, evitando bloqueos en el timbrado de CFDI y problemas en tu administración fiscal.

¡Excelente! De esta forma, al mantener activo el timbrado con sistemas en suscripción, aseguras que tus
CFDI de nómina se generen de manera continua y sin contratiempos.

¿Necesitas ayuda con este proceso?

Consultoría, soporte y capacitación en sistemas Aspel.
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