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B A S E  D E  C O N O C I M I E N T O S

Ajustar movimientos de subsidio en el
elemento OtroPago
Fuente original: Siigo Aspel

ID del tutorial: SATA-NOI-063444

Ajustar movimientos de subsidio en el elemento OtroPago permite corregir la información registrada en la
nómina cuando se han capturado movimientos que no corresponden al proceso de timbrado. Este
procedimiento se aplica para asegurar que los recibos de nómina se generen correctamente en el sistema
y que la información se mantenga actualizada conforme a los cálculos establecidos.

1. Corrige los movimientos de subsidio registrados en nómina en el elemento OtroPago

Se identificaron movimientos en la nómina relacionados con subsidio debido a un registro incorrecto, como
la captura de un subsidio efectivamente entregado que no corresponde al proceso de timbrado.

Esta situación impacta el desglose de información en el nodo OtroPago del XML.

Aplica la corrección mediante el siguiente proceso:

2. Elimina el período de nómina

Ingresa a la ruta: menú Archivo y haz clic en el ícono Administrador de períodos .
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Dentro del administrador, selecciona el período y haz clic en el ícono Eliminación de nómina .

Importante: antes de eliminar la nómina, válida que no tengas recibos ya timbrados.

3. Genera nuevamente el período 

Crea el período de nómina, sin agregar movimientos a la nómina del trabajador.

https://satasistemas.com/conocimientos/articulos/SATA-NOI-053589--crear-un-periodo-de-nomina-en-noi.html
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4. Timbra la nómina

Realiza el proceso para emitir recibos de nómina de forma correcta.

¡Excelente! Ajustar movimientos de subsidio en el elemento OtroPago permite asegurar un timbrado
correcto y una nómina consistente en el sistema.

¿Necesitas ayuda con este proceso?

Consultoría, soporte y capacitación en sistemas Aspel.
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