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B A S E  D E  C O N O C I M I E N T O S

Solicitar número de serie – Cuenta Aspel
Fuente original: Siigo Aspel

Videos del tutorial
NOI- Solicitar número de serie - Cuenta Aspel
https://www.youtube.com/watch?v=QrcP_tJUFFk

ID del tutorial: SATA-NOI-056068

Solicitar el número de serie desde tu Cuenta Aspel te permite mantener tu sistema NOI siempre
actualizado y operativo. Esto es útil porque asegura que trabajes con la versión más reciente, con mejoras,
correcciones y soporte técnico, evitando interrupciones en la gestión de tu nómina. El proceso se realiza

de manera rápida y segura desde tu cuenta, garantizando que tu sistema cumpla con las normas vigentes
y que puedas renovar o actualizar tu licencia sin contratiempos.

1. Considera tu modalidad de contratación

La solicitud del número de serie dependerá de la modalidad con la que adquiriste NOI, que puede ser:

Suscripción: pago mensual, semestral o anual.
Licenciamiento: pago único.

Nota: consulta los precios de NOI para más información.

Para este caso, utilizaremos la modalidad de Suscripción. 

2. Accede a tu Cuenta Aspel

Ingresa a https://siigo.com/mx/, en la parte superior de la página, haz clic en el botón Iniciar sesión y elige
la opción Cuenta Aspel.

https://www.youtube.com/watch?v=QrcP_tJUFFk
https://www.siigo.com/mx/nomina-en-linea-aspel-noi/
https://www.siigo.com/mx/
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Se mostrará la ventana, captura el Usuario y Contraseña y haz clic en el botón Iniciar sesión

.

Nota: si no recuerdas la contraseña, haz clic en la opción ¿Olvidaste tu contraseña? y sigue el proceso

para recuperar la contraseña de tu Cuenta. La nueva contraseña se enviará al correo electrónico
registrado en Mi perfil y en Datos generales.

3. Actualiza el número de serie

Una vez dentro, dirígete a la sección Suscripciones y haz clic para acceder.

https://satasistemas.com/conocimientos/articulos/SATA-NOI-072924--recuperar-contrasena-cuenta-aspel.html
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Localiza el sistema que deseas actualizar y haz clic en el ícono Actualizar versión .

Se mostrará una ventana con los términos y condiciones de la actualización. Finalmente, haz clic en el

botón Aceptar .
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¡Excelente! De esta forma podrás solicitar el número de serie de la nueva versión del sistema y mantenerlo

siempre actualizado.

¿Necesitas ayuda con este proceso?

Consultoría, soporte y capacitación en sistemas Aspel.

satasistemas.com
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