l . SAIA BASE DE CONOCIMIENTOS

Soluciones y Asesoria en Tecnologias
para la Administracion

Solicitar numero de serie — Cuenta Aspel

Fuente original: Siigo Aspel

Videos del tutorial

NOI- Solicitar numero de serie - Cuenta Aspel
https://www.youtube.com/watch?v=QrcP tJUFFk

ID del tutorial: SATA-NOI-056068

Solicitar el numero de serie desde tu Cuenta Aspel te permite mantener tu sistema NOI siempre
actualizado y operativo. Esto es util porque asegura que trabajes con la version mas reciente, con mejoras,
correcciones y soporte técnico, evitando interrupciones en la gestion de tu nomina. El proceso se realiza
de manera rapida y segura desde tu cuenta, garantizando que tu sistema cumpla con las normas vigentes

y que puedas renovar o actualizar tu licencia sin contratiempos.
1. Considera tu modalidad de contratacion
La solicitud del numero de serie dependera de la modalidad con la que adquiriste NOI, que puede ser:

e Suscripcion: pago mensual, semestral o anual.
« Licenciamiento: pago unico.

Nota: consulta los precios de NOI para mas informacion.

Para este caso, utilizaremos la modalidad de Suscripcion.
2. Accede a tu Cuenta Aspel

Ingresa a https://siigo.com/mx/, en la parte superior de la pagina, haz clic en el botén Iniciar sesion y elige

la opcion Cuenta Aspel.
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B ) Lleva tu negocio al siguiente nivel,
administrativo y contable con jcompértenos tu contacto!
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https://www.youtube.com/watch?v=QrcP_tJUFFk
https://www.siigo.com/mx/nomina-en-linea-aspel-noi/
https://www.siigo.com/mx/

Se mostrara la ventana, captura el Usuario y Contraseiia y haz clic en el botdn Iniciar sesion

Siigo | @spel

o — | = Iniciar sesion
-I onexion Siigo Siigo | @spel
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Ingresa tus datos

Unete a Conexién Siigo
y desarrolla tu potencial
como nunca antes

Olvidaste tu contrasena?

z s ABRIL ) ,
Jueves Evento especial para clientes
LG {Registrate GRATIS! il G

{Eres nuevo? Crea t cuenta

Nota: si no recuerdas la contrasefa, haz clic en la opcion ¢ Olvidaste tu contrasefa? y sigue el proceso

para recuperar la contrasena de tu Cuenta. La nueva contrasefa se enviara al correo electronico

registrado en Mi perfil y en Datos generales.

Siigo | @spel

U Iniciar sesién
-z:onexién Siigo Siigo | @spel
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Ingresa tus datos
Unete a Conexién Siigo
y desarrolla tu potencial
como nunca antes
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Olvidaste tu contrasefia?
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(Eres nuevo? Crea ty cuenta

3. Actualiza el niumero de serie

Una vez dentro, dirigete a la seccion Suscripciones y haz clic para acceder.
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https://satasistemas.com/conocimientos/articulos/SATA-NOI-072924--recuperar-contrasena-cuenta-aspel.html

oo\ | o .
S"go ‘@Spel Mis Servicios v Cargos Automdticos  Soporte¥  Planes y Precios . 9

Mi cuenta Aspel

iGracias emprendedor!

Suscripciones Licenciamientos

%’

comprando

ONLINE

35V
DCTO*

entu compra - activacién
instanténea

v
=
.“‘:_ B
. . . . . . e
Localiza el sistema que deseas actualizar y haz clic en el icono Actualizar versién —————.
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Se mostrara una ventana con los términos y condiciones de la actualizacion. Finalmente, haz clic en el

boton Aceptar

PAGINA 3 DE 4



Actualiza la versidon de tu sistema

Numero de Serie:
OOOOOOOOOMOO

Ya esta disponible una nueva version para tu sistema en renta, puedes obtenerla sin costo adicional en este momento, solo debes considerar
los SiguUentes aspectos:

1.- A partir de que te entreguemaos el nimero de sene electronico de la nueva version, tendras que dejar de utilizar la version antenior de tu
sistama, por lo que si considaras que adn no astas listo para suspender el uso de tu actual versidn entonces No contindes con aste proceso.

2.« Al Aceptar actualizarte a la nueva version se generard un nuevo Nimero de Sene Electrénico comespondiente a la nueva versidn.

3.- Para facilitar la transicidn entre ambas versiones (anterior-actual) podras utilizar la versidn anterior solamente hasta ol vencimiento de tu
siguiente validacion

una vez que se cumpla este plazo la versidn antenior de tu sistema quedard “Inactiva® Esto significa que podras utilizar ambas versiones sélo
durante un tiempo, a bien de que puedas trasladar |a informacion de una version a otra, pero una vez que venza ka dltima validacion de la
version anterior, el sistema se inactivard y a partir de ese momento 56lo podrés utilizar la nueva versidn,

4.- El nimero de serie electronico de la nueva version, tendra la misma penodicidad de renta que &l de |a versidn anterior.
5.- Para instalar la nueva versidn del sisterna, es necesano que lo descargues en nuestro centro de descarga.

6.~ Para activar Ia nueva versidn de tu sistema, en el Asistente de activacidn deberds indicar como razon social agquella que registraste en
aspelcom, si requieres que tus reportes o recibos se emitan con una razdn social diferente podrds modificar dicha razdn social en el sistema

después de que lo hayas activado.

jExcelente! De esta forma podras solicitar el numero de serie de la nueva versién del sistema y mantenerlo

siempre actualizado.

¢Necesitas ayuda con este proceso?

« s ATA Consultoria, soporte y capacitacion en sistemas Aspel.

. Asesoria o Tocnologis para  Adrinistracién

satasistemas.com

SATA - satasistemas.com
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