l .SAIA BASE DE CONOCIMIENTOS

Soluciones y Asesoria en Tecnologias
para la Administracion

Recuperar respaldo de tu informacion

Fuente original: Siigo Aspel

ID del tutorial: SATA-NOI-053891

Recuperar un respaldo te permite restaurar tu informacion cuando el sistema presenta fallas, se danan los
datos o necesitas reinstalar el programa sin perder configuraciones y registros importantes. Es util porque
evita volver a capturar informacion desde cero y reduce el riesgo de pérdidas que afecten tu operacion
diaria. Puedes utilizarlo cada vez que necesites regresar a un punto previamente guardado y asegurar la
continuidad de tu trabajo, siempre que hayas generado el respaldo con anticipacion.

1. Ingresa a la ruta
Puedes acceder desde cualquiera de las siguientes rutas:

« Ve al menu Archivo, haz clic en el icono Administrador de periodos y selecciona Restauracion

ol

w os y consultas Acumulados Fiscales Reportes Proceses de ndmina Herramientas Configuracion

ABYir empresa [ — c

' B B @ =

E}g Cerrar empresa Z 1. L = - -

‘-—E X X de Personalizar Respaldar Control de Perfiles de Activar  Servidor de Directorio

[ : } aniEliadande penodos | consultas | = | archivos | usuarios | Sistema licencias  comun Aspel |
l Creacion del sig. periodo | Consultas | Respalde | Control de archivos | Usuarios | Activacion y DAC |
.

K1 Respaldar b
Imprimir
i i iBienvenido a tus noticias!

En este espacio encontrards novedades sobre tu sistema, tus espacios virtuales de ¢
y acompafiamiento personalizado exclusivo para ti.

Activar Sistema

Mis espacigs b

i [@] &

Lo nuevo

B sali Alt+F4

Noticias importantes

Nuevo & § _ Conoce

- Siigo fiscal

fiscal @y ([

PAGINA 1 DE 3



» En el menu Configuracion, haz clic en el icono Respaldar t y elige la opcion Restaurar

respaldo.
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» Desde el menu Archivo, haz clic en el icono Respaldar L y selecciona Restaurar respaldo.
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2. Selecciona la informacién a restaurar

En el campo Ruta de datos, localiza el respaldo previamente generado haciendo clic en el icono de

Ayuda .

Restauracion de respaldo

Detalles de instalacion de Aspel-NOI 11.0

Ruta de instalacion C:\Program Files [x86)\aspeliizpel-HOT 1104 |@

Ruta de datos CAPROGRAM FILES [<8ENCOMMON FILES\.&E‘@

Ruta de archivos comunes |C:APROGRAM FILES [<BENCOMMOMN FILES"-.*—‘I.E‘

Respaldo a restaurar

MHaombre del tl}chivo _ |

Respaldo protegido con contrasena

Contrazefia

Después, marca las casillas de la informacién que deseas restaurar y haz clic en Aceptar .
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Restauracién de respaldo

Detalles de instalacion de Aspel-MNOI 11.0
|CProgram Files [+86/\dspelaspekNOI 11040 @)

Ruta de instalacidn

Fiuta de dalos |CAPROGRAM FILES [<BENCOMMON FILES'AS @)

Ruta de archivos comunes | CAPROGRAM FILES [<BENCOMMON FILES\AS @) |

Respaldo a restaurar

Nombre del archivo

Reszpaldo protegido con contrazefia

Contrazefia |

Siel Ido ze esta do en un equipo diferente al del
origen, se recomienda consultar el listado de soluciones, ya que,
si el nombre de los equipos no es el mismo. hay que realizar un
proceso especial.

i0ué quielex'\lexlaulal?

| Base de ddass. Incluye todas las ndminas.
Futs de formatos
Comprobantes fiscales
Archivios de configuracidn
Perfiles de usuarno

Consuta atado de soluco

boeptar || Cancelar Ayuda

Importante: solo podras restaurar los elementos que hayan sido incluidos al momento de generar el

respaldo de tu informacion.

3. Confirma el proceso

Al finalizar, el sistema mostrara un mensaje en pantalla indicando que la restauracion se realizé

correctamente.

Informacidn

o Proceso terminado exitosamente,

Aceptar

jPerfecto! Recuperar el respaldo de tu informacién te permitira restablecer tus datos de forma segura y

continuar trabajando sin contratiempos.

¢Necesitas ayuda con este proceso?

. Asesoria on Tecnologis para b Adrinistracidn

G saTa

satasistemas.com

SATA - satasistemas.com

Consultoria, soporte y capacitacion en sistemas Aspel.
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